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Das Utopias

Se as coisas sao inatingiveis. .. ora!

Nao é motivo para nao queré-las...

Que tristes os caminhos, se nao fora

A presenca distante das estrelas!

( Mario Quintana)
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APRESENTACAO

hegamos a nossa quarta edicao da Colecao Gestao Alagoas

com a certeza de que para tratar a realidade, mais do que

nunca se faz necessdrio visitar e revisitar os conceitos e
praticas cotidianamente. Além disso, é preciso estabelecer parcerias
e fortalecer lagos com pessoas que tém o mesmo proposito.

Seguimos nosso caminho ampliando as parcerias e neste
novo volume que chega até vocé, trazemos a boa noticia de que
a nossa equipe de organizadoras ganhou mais um nome. Com o
apoio e dedicacao da nossa colega, professora Ana Lydia Vasco de
Albuquerque Peixoto, compilamos uma série de novas discussdes
em gestao que contribuirao e muito para o amadurecimento dos
segmentos aos quais os estudos se dedicaram.

Neste quarto volume, transitamos no tema central da
gestao, perpassando pela comunicacao e eventos, impactos
ambientais e sociais, saude, controle, direito publico e educacao.
Um fato interessante deste tomo, sao pesquisas fruto de estudos
realizados, predominantemente, por mulheres.
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O primeiro artigo desta colecao é intitulado CIDADANIA
FISCAL COMO GARANTIA DE DIREITOS DE CRIANCAS E
ADOLESCENTES: UM ESTUDO DE CASO, de autoria de Janaina
Roberta Matias, Nadja Lucia de Oliveira Peixoto e Adriana Thiara
Oliveira. O estudo visa apresentar a experiéncia do Conselho
Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente (CMDCA)
de Campo Alegre — AL no processo de captacao de recursos do
Imposto de Renda para o Fundo para a Infancia e Adolescéncia
(FIA) e sua execucao no financiamento de projetos sociais. O
CMDCA campo-alegrense arrecadou RS 2.733.906,78 (dois
milhdes, setecentos e trinta e trés mil, novecentos e seis reais
e setenta e oito centavos),— em 2013, valor suficiente para
financiar, no decorrer dos dez anos seguintes, a elaboracdao de um
diagnostico da situacao da crianca e do adolescente no municipio
e dezoito projetos municipais voltados para este publico.

O segundo trabalho da colecao é da autoria de Margarete
Cavalcanti de Albuquerque e Ana Lydia Vasco de Albuquerque
Peixoto, intitulado REALOCACAO DAS PESSOAS AFETADAS
PELO DESASTRE AMBIENTAL EM MACEIO - ALAGOAS: desafios,
estratégias e impactos. No estudo, as pesquisadoras discutem o
acidente ambiental provocado pela extracao de sal-gema, matéria-
prima para producao de PVC (policloreto de vinila). O trabalho
tem por objetivo mapear a realocacao das pessoas afetadas pelo
desastre ambiental ocasionado pela exploracao descontrolada na
extracao de sal-gema. O desastre afetou mais de 15.000 (quinze
mil) familias, promovendo a realocacao de aproximadamente
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60.000 (sessenta mil) pessoas dos bairros do Mutange, Bom Parto,
Bebedouro, Pinheiro e parte do Farol. A analise dos dados revela
a complexidade e amplitude das consequéncias do desastre
ambiental, evidenciando a necessidade de abordagens integradas
e sustentaveis na gestao de atividades extrativas. Observou-se
que os desafios enfrentados pela coletividade, considerando
além dos numeros, o impacto social e humano dessa transicao;
além de refletir sobre politicas publicas para o desenvolvimento
de praticas responsaveis afim de prevenir novas catastrofes e
proteger a populacao vulneravel, no que concerne as condicbes
sociais, de infraestrutura, saude, seguranca e educacao.

J4 o terceiro trabalho, DIREITOS DA PESSOA COM
FIBROMIALGIA: cenario nacional, Silvia da Silva Medeiros e
Ana Lydia Vasco de Albuquerque Peixoto, as pesquisadoras
apontam que a assisténcia a saude é um direito fundamental
de todas as pessoas com fibromialgia, para que elas possam ter
mais qualidade de vida. O estudo teve por objetivo descrever
0 cenario nacional dos direitos da pessoa com a doenca, bem
como definir os direitos assegurados das pessoas portadoras da
enfermidade. Trata-se de uma pesquisa descritiva, qualitativa,
através de analise documental das legislacbes que asseguram
os direitos a pessoa com fibromialgia, considerando as vinte
e sete unidades federativas do Brasil. O direito a Semana/Dia
Estadual de Conscientizacao e Enfrentamento a Fibromialgia
é 0 mais frequente em todas as unidades federativas e, dentre
os cuidados a saude, destaca-se com maior frequéncia o acesso
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a informacoes e orientacdes sobre a doenca. E uma legislacéo
recente, que tomou impulso em 2019 e ainda fragil, devido a
auséncia de lei federal que disponha de uma Politica Nacional
de Protecao dos Direitos da Pessoa com Fibromialgia.

No quarto capitulo, Ana Lydia Vasco de Albuquerque
Peixoto, Karla Santos de Oliveira e Joseana Cerqueira trazem a
pesquisa BENEFICIOS DA TERAPIA INTEGRATIVA CONECTAR
PARA O CONTROLE DA ANSIEDADE EM PACIENTES ATENDIDOS
NO SUS. O estudo buscou compreender os beneficios da Terapia
Integrativa Conectar para o controle da ansiedade em pacientes
atendidos no SUS. Foi realizado um estudo de caso descritivo com
abordagem qualitativa com individuos adultos atendidos numa
Unidade de Referéncia Publica, situada no municipio de Maceid,
no periodo de maio a setembro de 2023. O trabalho demonstrou
que a ansiedade foi unanimidade dentre os participantes, mas que
ao longo das vivéncias, os participantes relataram sua reducao.
Ap6s analise das partilhas, as categorias que sobressairam foram:
leveza, relaxamento e tranquilidade. Desta forma, pode-se
concluir que a Terapia Integrativa Conectar, por meio do conjunto
de atividades realizadas ao longo de cada sessao — movimentacao
corporal e meditacdao — contribuiram para a autopercepcao e
0 autoconhecimento dos meditantes, fatores que auxiliam na
reducao dos sintomas de ansiedade.

O quinto trabalho, intitulado O USO ESTRATEGICO
DOS EVENTOS COMO FONTES DE INFORMACAO NAS
ORGANIZACOES ALAGOANAS: UMA PERSPECTIVA DA GESTAO
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DO CONHECIMENTO, da autoria de Adélia Caroline Félix Alves e
Andrew Beheregarai Finger, investigou o papel que os eventos
desempenham ao serem utilizados como fontes de informacao
para a geragao do conhecimento organizacional e como atuam na
pratica das organizagdes. Sua metodologia emprega a abordagem
qualitativa, constitui-se como descritivo-exploratéria e apresenta
um estudo de casos multiplos. Como resultado, traz contribuicoes
demonstrando como os eventos atuam na pratica organizacional
e o papel estratégico que assumem quando orientados ao
conhecimento.

J& o estudo MODELAGEM DE APLICATIVO PARA O
MONITORAMENTO DINAMICO DAS FROTAS DE TRANSPORTE
COLETIVO EM MACEIO, de Luiza Vitoria dos Santos Silva,
Thalys Ramon da Silva Costa e Ana Carolina Beltrao Peixoto. A
pesquisa fez a modelagem de um aplicativo inovador para o
monitoramento dinamico das frotas de transporte coletivo em
Maceid, com vistas a mitigar a superlotacao nos horarios de pico
e a melhoria da experiéncia dos passageiros. Para alcancar esse
objetivo, foi realizada uma pesquisa da situacao da mobilidade
urbana na cidade, com énfase na superlotacao em horarios de alta
demanda, e avaliamos os desafios enfrentados pelos passageiros
ao escolherem O6nibus na mesma linha. Através dessa analise,
foi identificada a oportunidade de implementar uma solucao
tecnoldgica e eficaz, permitindo que os usuarios planejem suas
viagens de forma mais eficiente com base na disponibilidade
dos coletivos, contribuindo para a maior pontualidade em suas
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atividades diarias, monitorando a ocupacao dentro dos Onibus
em tempo real. Dessa forma obtendo informagdes cruciais para
que possam escolher opcdes menos congestionadas. Este estudo
reconhece um transporte publico mais atraente e conveniente.
Espera-se que seja projetado para incentivar os passageiros a
compartilharem suas viagens com outros usudrios que tém trajetos
semelhantes, promovendo uma cultura de carona solidaria.
Portanto, ndao apenas reduziria o numero de veiculos nas estradas,
mas também fortaleceria a comunidade de Macei6, promovendo
relagdes sociais.

No sétimo artigo, DA PAISAGEM AO ESTUDO DO ESPACO
URBANO: REPENSANDO A CIDADE EM SALA DE AULA, as
autoras Valéria Santana da Silva e Ana Carolina Beltrao Peixoto
realizaram uma pesquisa que busca incluir a discussao de cidades
inteligentes no componente curricular da disciplina de Geografia,
destacando a transformacao do espaco por meio da paisagem e a
sua relevancia para a educacao contemporanea. Nesse contexto,
apresentamos como objetivo geral analisar a relagdo entre cidades
inteligentes e a construcdo de saberes geograficos na educacao
basica, apresentando a cidade, como ambiente de constante
transformacao como espaco de didlogo entre professores e
estudantes na dinamizac¢ao das aulas. Com isso, argumentam por
meio de pesquisas bibliograficas que a educacdao desempenha
um papel vital na formacado de cidadaos capazes de compreender,
analisar e contribuir para o desenvolvimento de comunidades,
no qual discutimos tematicas relevantes para o curriculo, como

12
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sustentabilidade urbana, tecnologia e participacdao cidada,
enfatizando a necessidade de projetos praticos e abordagens
interdisciplinares para envolver os alunos de maneira eficaz. Ao
promover o ensino sobre cidades inteligentes, destaca-se ainda
como a educacao pode capacitar os alunos a se tornarem cidadaos
conscientes, criticos e engajados, preparando-os para enfrentar
os desafios e oportunidades do mundo cada vez mais urbano e
tecnologicamente avangado.

O oitavo trabalho, da autoria de Joao Nunes Alves e Nadja
Lucia de Oliveira Peixoto, sob o titulo A LElI 14. 133/2021 COMO
INSTRUMENTO DE INOVACAO DA GESTAO PUBLICA, tem por
objetivo discutir as inovacdes na Lei n°14.133/2021 e depreender
consequéncias juridicas da probidade administrativa ao agente
publico no processo de licitacao. Constatou-se que a licitagao est3,
conforme artigo 37 da CF/88, para que bens e servigos sejam obtidos
por preco razoavel. A Lei n° 14.133/2021 estabeleceu novas regras
para a administracao publica dos entes federativos, devendo ser
seguidas obrigatoriamente a partir de 2024, aprimorando critérios
para implementacao dos servicos, formalizacdo de contratos
e controles, com o objetivo de reduzir interferéncias. Partindo
desses pressupostos, os principios sao fundamentais para verificar
ilegalidade ou ma gestao. A nova lei permite solu¢des consensuais,
mas, caso contrario, sao aplicaveis sanc¢oes legais.

Sob a autoria de Ana Paula de Oliveira Peixoto Medeiros,
Ives Samir Bittencourt Santana Pinto e Nadja Lucia de Oliveira
Peixoto, o trabalho O GUARDIAO DAS LEIS MUNICIPAIS - COMO

13
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O TRABALHO DO PROCURADOR MUNICIPAL MELHORA A
GESTAO PUBLICA é uma revisdo narrativa de literatura que
realizou a analise dos estudos mais recentes sobre o papel dos
procuradores municipais dentro dessas organiza¢bes publicas,
sendoeleoresponsavel pelocontroledelegalidade oujuridicidade,
e, no exercicio de suas funcdes, possui atribuicdes indelegaveis e
especializadas, o que o faz imprescindivel para a gestao publica e
para a propria sociedade.

Ao final desta leitura, seguimos confiantes de que
esta Colecao se consolida como mais uma possibilidade de
aprofundamento e apropriacao do saber produzido em Alagoas
e por Alagoas.

Esperamos que a aprecie.

Adriana Thiara Oliveira

Ana Carolina Beltrdo Peixoto

Ana Lydia Vasco de Albuquerque Peixoto
Nadja Lucia de Oliveira Peixoto
Organizadoras

14
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PREFACIO

Muito me honra ter sido lembrada por minhas queridas
amigas para prefaciar esta obra, ja o volume 4 da série GESTAO
ALAGOAS. Trata-se de uma obra que congrega diversos autores,
das areas mais diversas e que abordam diversos aspectos de
interesse para a sociedade.

Ao ler o perfil dos autores, fiquei encantada com a diversidade
de formacdo e, ao mesmo tempo, muito feliz em ver que, assim
como defende Karl Marx, a unidade se constréi na diversidade. Esta
é a beleza do conhecimento, da pesquisa cientifica, da producao. A
complexidade de perspectivas diferentes que convergem para um
tema que une e solidifica a construcao do conhecimento e do saber.

Confesso que fiquei encantada com tanta riqueza e
diversidade e, ao ler a Introducao do livro, mais desejosa fiquei de
ler cada capitulo, pois a descricao de cada um deles é um convite
a leitura, ao mergulhar nos temas que passam por questoes tao
importantes quanto o entendimento da CIDADANIA FISCAL
COMO GARANTIA DE DIREITOS DE CRIANCAS E ADOLESCENTES e
se debruca sobre um tema pouco conhecido pela populagdao que
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é 0 Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente
(CMDCA). Convido todos vocés a estudar, conhecer e compreender
a importancia do tema.

Ja no capitulo seguinte, um tema recorrente na Maceioé dos
ultimos anos, a questao da REALOCACAQ DAS PESSOAS AFETADAS
PELO DESASTRE AMBIENTAL EM MACEIO - ALAGOAS. Abordagem
nova, diferente e pertinente, pois o tema tem sido recorrente,
mas a abordagem sobre a realocacao das pessoas afetadas, é algo
que ainda nao foi discutido profundamente. H4 muito ainda a se
fazer e levara tempo para que todo esse desastre seja assimilado e
enfrentado. Vale a pena a leitura para que possamos nos apropriar
um pouco mais dessa situacao dolorosa.

O terceiro capitulo, mais voltado para a questao da saude,
aborda uma questao que vem crescendo assustadoramente no
mundo atual. O CENARIO NACIONAL DOS DIREITOS DA PESSOA
COM FIBROMIALGIA exige um olhar apurado para os portadores
desta doenca, que &, na verdade, uma sindrome, uma condicao
cronica e que, portanto, nao tem cura e que precisa ser considerada
como tal, o que ja ocorre, mas ainda nao é do conhecimento de
todos os portadores da doenca. Texto excelente sobre o tema.
Leitura muito importante.

O quarto capitulo BENEFICIOS DA TERAPIA INTEGRATIVA
CONECTAR PARA O CONTROLE DA ANSIEDADE EM PACIENTES
ATENDIDOS NO SUS. Esse capitulo é algo de extrema importancia e
trata, exatamente, dos beneficios da Terapia Integrativa Conectar.
Esta terapia tem demonstrado sua eficacia em diversas situacoes

16
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e, ao ser aplicada a pacientes do SUS, prova que o acesso ao
bem-estar é um direito de todos e merece ser assim considerado.
A ansiedade é um dos males deste nosso século e precisa ser
enfrentada como tal, de frente, buscando alternativas saudaveis
para o seu tratamento. Leiam, se encantem, divulguem e passem,
também, se possivel, por esta terapia tao essencial ao processo de
desenvolvimento do ser humano.

O quinto capitulo trata de um tema muito atual e
importante para discussdo no nosso século O USO ESTRATEGICO
DOS EVENTOS COMO FONTES DE INFORMACAO NAS
ORGANIZACOES ALAGOANAS: UMA PERSPECTIVA DA GESTAO
DO CONHECIMENTO. Essa é uma abordagem qualitativa sobre a
Gestao do Conhecimento, seus aspectos metodolégicos e as fontes
de informacao para a geracao do conhecimento organizacional
e a sua atuacdo na pratica das organizacdes. E um assunto de
grande importancia e de aplicacao pratica. Vamos a essa leitura
para melhor entender como utilizar as fontes de informagao como
geracao de conhecimento organizacional.

O sexto capitulo aborda uma questao crucial na sociedade
moderna, a questao da MODELAGEM DE APLICATIVO PARA O
MONITORAMENTO DINAMICO DAS FROTAS DE TRANSPORTE
COLETIVO EM MACEIO. A utilizacdo do transporte coletivo como
meio de acesso a populagao é tema recorrente quando se pensa no
desenvolvimento urbano e o acesso aos centros econdmicos. Ha
de se pensar em uma melhoria constante das frotas de transporte

coletivo e, por que ndo, um monitoramento dinamico que permita
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o acompanhamento da frota e a sua melhor utilizagcdo por parte do
usuario. A leitura deste capitulo nos fara descobrir possibilidades
ainda nao utilizadas e contribuird, seguramente, para uma maior
utilizacdo do transporte coletivo de forma possivel.

O sétimo capitulo, DA PAISAGEM AO ESTUDO DO ESPACO
URBANO: REPENSANDO A CIDADE EM SALA DE AULA nos leva
a sonhar e desejar uma cidade com uma maior visibilidade e
utilizacdao do seu espaco urbano de maneira a que o cidadao
possa usufruir da sua cidade e exercer, com satisfacao, a sua
cidadania. E um tema importante, que precisa fazer parte das
discussdes dos dirigentes municipais para uma melhor qualidade
de vida da populacao.

O oitavo capitulo trata da A LEl 14. 133/2021 COMO
INSTRUMENTO DE INOVACAO DA GESTAO PUBLICA e aborda
um tema bastante discutido na sociedade contemporanea: a
Inovacdo. No entanto, fala-se muito da inovacao tecnolégica e
da inteligéncia artificial como se tudo se resumisse a tecnologia,
simplesmente. No entanto, a Gestao Publica tem se mantido
distante, ainda, desta inovacao e urge implantar um novo modelo
o mais rapido possivel, pois a lei de que fala o capitulo ja esta
em vigor ha alguns anos e precisa ser implementada em todos
os setores. A leitura do capitulo sera bastante agradavel a todos
aqueles que atuam na gestao publica.

E, finalmente, o nono e ultimo capitulo trata do papel do
Procurador Municipal. O titulo do capitulo O GUARDIAO DAS LEIS
MUNICIPAIS - COMO O TRABALHO DO PROCURADOR MUNICIPAL
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MELHORA A GESTAO ALAGOAS, nosincita a leitura e conhecimento
da pratica deste profissional que ainda é tdao desconhecido
por parte da sociedade e dos préprios gestores municipais. E
importante ler, entender e se inteirar deste conhecimento.

Enfim, este é um livro que desperta a curiosidade para um
conjunto de temas diversos e convergentes, pois a sociedade sera
a grande beneficiada por tanto saber. Um passeio por cada um
destes capitulos nos descortina uma realidade possivel de ser
transformada se houver compromisso e interesse em assim fazer.

Encantem-se. Leiam. Desfrutem do prazer de degustar cada
texto, cada artigo, cada producao, pois é assim que é a vida. A vida
exige prazer. Prazer se obtém nas pequenas coisas, nas entrelinhas
do conhecimento e na beleza de enxergar as possibilidades que
se descortinam a nossa frente.

Obrigada pelo privilégio de conhecer, de antemao, esta
producao tao rica e agradavel.

Maceid, 29 de agosto de 2024

Profa. Dra. Maisa Gomes Brandao
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CAPITULO 1

CIDADANIA FISCAL COMO GARANTIA DE
DIREITOS DE CRIANCAS E ADOLESCENTES:
UM ESTUDO DE CASO

Janaina Roberta Matias
Nadja Lucia de Oliveira Peixoto
Adriana Thiara Oliveira

INTRODUCAO

Ao longo de décadas, o Brasil enfrenta problemas
relacionados a desigualdade social, elevando a necessidade
da populacdao por mais servicos publicos. Quando fazemos o
recorte em nivel estadual, segundo dados do censo (IBGE, 2023),
de 27 estados, Alagoas ocupa a 252 posicao de rendimento
nominal mensal domiciliar per capita e o 26° lugar do indice de
Desenvolvimento Humano (IDH), que avalia o acesso a saude,
educacao e renda (IBGE, 2023).

Quando avaliamos o municipio de Campo Alegre, em
relacdo aos indicadores avaliados a nivel estadual, no que se refere
a rendimento nominal mensal domiciliar per capita, Campo Alegre
ocupa a 112 posicao.
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Entretanto, as expressdes de pobreza que visualizamos, sao
diferentesdoentendimentodoqueétradicionalmentecompreendido
enquanto pobreza monetdria. A pobreza produzida por diversos
fatores, caracterizada como multidimensional, é resultado da inter-
relacdo entre privacoes, exclusdes e diferentes vulnerabilidades a que
meninas e meninos estao expostos (Unicef, 2023).

Num cenario de desigualdades, sabemos que criancas e
adolescentes ficam ainda mais vulneraveis. Embora, segundo
Pereira Junior (2016), com a aprovacao da Constituicao Federal
de 1988, as criancas e adolescentes passem a ser reconhecidas
enquanto sujeitos de direitos, capazes de invocar todos os direitos
humanos aos quais os adultos ja tinham garantia, além de acessar
direitos especificos a sua faixa etdria, ainda ha muitos desafios para
a plena efetivacao dos seus direitos. Um dos motivos indicados

para essa “implementacdao incompleta” é a falta de recursos
publicos e problemas de gestao (Unicef, 2006).

O cenario atual requer medidas urgentes e a priorizacao
das politicas sociais no orcamento publico para que o Brasil possa
garantir a todos e a cada um de nossos meninos e meninas 0s
seus direitos basicos, expressos na Convencao sobre os Direitos
da Crianga, na Constituicao Federal e no Estatuto da Crianca e do
Adolescente (Unicef, 2023).

Visando minimizar o insuficiente montante de recursos
destinados ao financiamento de politicas publicas para criancas
e adolescentes, foram criados os Fundos dos Direitos da Crianca
e do Adolescentes, também conhecidos como Fundo da Infancia
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(FIA), enquanto estratégia de gestao democratica e mais préxima
da realidade local (Brasil, 1990;1988).

Esses fundos sao geridos pelo Conselho de Direitos da
Crianca e do Adolescente, a depender do nivel de gestao: federal,
estadual ou municipal (Brasil, 1990, Arte. 88 e 260). A alocacao dos
recursos pode ser advinda de destinacdes vinculadas ao orcamento
do ente publico, mas também através da Campanha Destinagao de
Imposto de Renda: pessoas juridicas — empresas tributadas pelo
lucro real podem doar até 1% do Imposto de Renda devido; ja para
pessoas fisicas, a doacao é limitada até 6%, sendo 3% para o fundo
da crianca e adolescente e 3% para o fundo do idoso.

Através da Campanha Destinacdo, objetiva-se colocar
o Imposto de Renda a servico da cidadania, pois, mais que
um instrumento orcamentdrio, o Fundo é capaz de financiar a
construcao de projetos e programas, desenvolver agoes e servicos
em consonancia com a promocao, protecao e defesa dos direitos
da crianca e do adolescente.

Assim, com esse estudo objetivamos compreender de que
forma a cidadania fiscal, através da Campanha Destinacao, pode
ser revertida na garantia de direitos a criancas e adolescentes.

DISCUSSAO TEORICA

Direitos de Criancas e Adolescentes: Marco Legal

As diferencas bioldgicas entre adultos e criancas sdo
0 primeiro passo para ilustrar a trajetoria de conquistas de
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direitos infanto-juvenis. E importante ressaltar que a sociedade
vem de uma base adultocéntrica, na qual ha a tendéncia de
invisibilizacdo do papel de criancas e adolescentes enquanto
individuos participantes e promotores de transformacodes sociais.
Ao passo em que sao excluidos do debate, estdo em posicao de
desigualdade no que diz respeito a relacao de poder exercida pelo
adulto, que passa a tomar todas as decisdes.

Justamente pautado na teoria do adultocentrismo' e
procurando combaté-lo, surgem os primeiros movimentos sociais
que lutam para que criancas e adolescentes passem de um espaco
marginalizado para atores e sujeitos de direitos, com acesso a
cidadania. Segundo Nogueira Neto (2004, p. 18 apud Pereira
Junior, 2016, p. 32-33),

[e]sse fortalecimento do ator marginalizado
forcosamente nos levard ao ponto mais impor-
tante nesse processo de extensao da cidadania
da crianca e do adolescente marginalizados: a
promocao da sua participagao proativa na vida
social em geral e particularmente no plane-
jamento e no desenvolvimento das estratégias
de sua integracao social, fortalecendo neles

1 O adultocentrismo pode ser percebido como um entretecer de saberes e
praticas, que promovem a excluséo através da diferenca geracional. Para além
das diferencas biolégicas que podem ser evocadas de forma 6bvia, a questao
central é o alcance e a intencionalidade dessa classificacdo, que claramente
hierarquiza e submete criancas e adolescentes a um universo decisério,
dominado pelos adultos (Vasquez, 2013 apud Cavalcante, 2021, p. 201).
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um sentido de empowerment, enquanto po-
tencializacdo do seu protagonismo social.

Segundo Costa (2023), os primeiros debates aconteceram
em nivel internacional, quando o Fundo das Na¢6es Unidas para
a Infancia (Unicef), proclamou, em 1924, a primeira convencao
e, mais tarde, em 1959, uma assembleia geral que resultou na
Declaracao Universal dos Direitos da Crianga, composta por dez
principios que visavam proteger os direitos basicos das criangas
e dos adolescentes. Ela estabelece direitos sociais, culturais,
econdmicos, civis e politicos para todas as criancas e adolescentes,
retratando o direito a vida, sobrevivéncia digna, a infancia e a
adolescéncia, ao futuro, a dignidade, ao respeito, a liberdade e
tantos outros. Assim como define as responsabilidades da familia,
Estado e sociedade.

Seus principios, segundo Costa (2023), foram norteadores
para o principal marco regulatério brasileiro aprovado em 1988:
a Constituicao da Republica Federativa do Brasil. O documento
estabelece, em seu artigo 6°, quais sao os direitos sociais e entre
eles menciona“a protecao a maternidade e a infancia, a assisténcia
aos desamparados” (Brasil, 1988).

Segundo Pereira Junior (2016), com a aprovacao da CF/88,
as criancas e adolescentes passam a ser reconhecidas enquanto
sujeitos de direitos, capazes de invocar todos os direitos humanos
aos quais os adultos ja tinham garantia, além de acessar direitos
especificos a sua faixa etaria.
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O documento também legisla sobre o conceito de
prioridade absoluta, ilustrado no artigo 227 “é dever da familia, da
sociedade e do Estado assegurar a crianga, ao adolescente e ao
jovem, com absoluta prioridade [...]".

Embora a CF/88 tenha representado um grande avanc¢o
no ponto de vista legal, somente em 1990 tivemos, no contexto
brasileiro, a aprovacao, até hoje, da maior e mais importante
regulamentacao exclusivamente para a garantia de direitos
infantojuvenis: o Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), Lei
Ne 8.069 (Brasil, 1990).

O ECA se torna um divisor de aguas ao promover a quebra
do paradigma de praticas assistencialistas e repressivas, contidas
no Codigo de Menores (1979) e passa a colocar a crianga e o
adolescente enquanto cidadaos dotados de direitos, considerando
suas subjetividades e condi¢bes materiais, que sao imprescindiveis

ao pleno desenvolvimento.

Ainfancia e adolescéncia passam a ser politica publica, com
diretrizes norteadoras para a politica de atendimento, asseguradas
através do artigo 88 do ECA. Com a municipalizagao dos servigos,
nasce a necessidade de criacao dos conselhos e fundos, nas trés
esferas de governo.

Além disso, a imprescindivel integracdao entre 6rgaos de
justica; 6rgaos de seguranca; conselho tutelar; politicas publicas
diversas, com destaque para Assisténcia Social, Saude e Educacao;
familia, sociedade, terceiro setor e Conselhos de Direitos; segundo
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Costa (2023), resultam no Sistema de Garantia de Direitos das
Criancas e Adolescentes (SGD), responsavel pela promocao,
protecao, defesa e controle da efetivacao de direitos.

Embora o ECA tenha representado um grande avanco
legal e possibilitado a inclusao, no cenario brasileiro, da protecao
a crianca e ao adolescente enquanto politica publica, segundo
Costa (2023), sua implementacao ainda é um grande desafio aos
governos, principalmente no ambito municipal, pois é nas cidades
em que a vida acontece, as expressodes da questao social sao mais
evidentes e sao executadas as politicas publicas sociais.

Nesse cenario fica evidenciada a necessidade dos
Conselhos Municipais dos Direitos da Crianca e do Adolescente
(CMDCA) e dos Fundos Municipais dos Direitos da Crianca e do
Adolescentes (FMDCA) para fortalecer a politica infanto-juvenil,
minimizar a auséncia de recursos exclusivos para sua execucao e
consequentemente melhorar a gestao. No proximo item iremos
tratar exclusivamente do Fundo, como ele pode estar a servico da
cidadania e a sua experiéncia no municipio de Campo Alegre.

Fundo dos Direitos da Crianca e do Adolescente e Cidadania
Fiscal: Experiéncia in loco

Segundo Costa (2023), o Fundo dos Direitos da Crianca e do
Adolescente é um fundo especial®> que atua como mecanismo de

2 Constitui fundo especial o produto de receitas especificadas que por lei
se vinculam a realizacdo de determinados objetivos ou servicos (Lei n°
4320/1964, art. 71).
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descentralizacao do orcamento, visando a destinagdo de recursos
publicos a area da infancia e adolescéncia e, consequentemente,
para a construcao de politicas publicas.

A Resolucao Conanda n° 137, de 21 de janeiro de 2010,
em seu artigo 2°, estabelece que “os Fundos dos Direitos da
Crianca e do Adolescente devem ser vinculados aos Conselhos
dos Direitos da Crianca e do Adolescente do respectivo ente
federado” (Resolucao 137/2010). Esses 6rgaos sao deliberativos e
responsaveis por gerir os fundos, elaborar planos de aplicacao de
recursos e fixar critérios de utilizacao.

Segundo Costa (2023), mais que um instrumento
or¢camentario, o Fundo é capaz de financiar a construcao
de projetos e programas, desenvolver agbes e servicos em
consonancia com a promocao, protecao e defesa dos direitos da
crianca e do adolescente.

E importante ressaltar que, embora o FMDCA nio se
caracterize como politica publica, ha de se considerar o papel
de relevancia que representa no potencial de financiamento e
aprimoramento das politicas voltadas para a infancia.

A Lein°©8.242/91, que cria o Conselho Nacional dos Direitos
da Crianca e do Adolescente (Conanda), estabelece no artigo 6°,
quais as fontes de receitas do FIA. Os recursos alocados no FIA
podem ser advindos de destina¢des vinculadas ao orcamento do
ente publico, mas também através de doagdes nas modalidades:
pessoas juridicas — empresas tributadas pelo lucro real podem

27

mo



GESTAO ALAGOAS - VOLUME 4

Adriana Thiara Oliveira « Ana Carolina Beltréo Peixoto « Ana Lydia Vasco de Albuguerque Peixoto « Nadja Lucia de Oliveira Peixoto

(Org)

doar até 1% do Imposto de Renda devido; ja para pessoas fisicas,
a doacao é limitada até 6%, sendo 3% para o fundo da crianca e
adolescente e 3% para o fundo do idoso.

A modalidade de doacdao pessoa fisica é que fica em
evidéncia nesse trabalho. Através da Campanha Destinagao?,
objetiva-se colocar o Imposto de Renda a servico da cidadania,
pois, segundo informagbes da Receita Federal do Brasil (Brasil,
2023), ao fazer a doagao, o contribuinte exercera sua cidadania
fiscal sem assumir qualquer 6nus, ja que o valor serd integralmente
deduzido do imposto a pagar ou automaticamente acrescido
ao imposto a restituir, conforme o caso. Além disso, ajudara a
financiar as politicas publicas para a infancia e a adolescéncia do
seu municipio.

Entendendo a oportunidade de incrementar os recursos
do FIA e os investimentos para as politicas publicas infanto-
juvenis, o Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do
Adolescente de Campo Alegre — AL, vem ha 10 anos investindo
na divulgacao da Campanha Destinacao e na inscricao de editais
para esta finalidade.

3 A Campanha Destinagao é uma iniciativa da Receita Federal e visa divulgar
aos contribuintes Pessoa Fisica e Pessoa Juridica a possibilidade de destinar
uma parte do seu imposto de renda devido aos diversos fundos de amparo
social que tenham sido previstos na legislacdo. A destinacdo faz parte do rol
de ag¢des sociais contidas nas leis de incentivo fiscal e permite que recursos
do IR sejam direcionados para os Fundos Especiais vinculados ao Estatuto da
Crianca e do Adolescente e ao Estatuto da Pessoa Idosa, como também para
programas e projetos de incentivo a Cultura, Esporte e Producao Audiovisual.
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O CMDCA e o FIA campo-alegrenses foram criados através
da Lei Municipal n° 05/1992, restruturados em 2015 através da Lei
Municipal n° 757. Entretanto, o trabalho de captacao de recursos
foi iniciado apenas em 2013.

Os dados extraidos da Planilha de Captacdo de Recursos
CMDCA e FIA Campo Alegre - AL, nos mostram que foram
arrecadadosR$ 2.733.906,78 (dois milhdes, setecentos e trinta e trés
mil, novecentos e seis reais e setenta e oito centavos), responsaveis
por financiar, no decorrer desses dez anos, a elaboracao de um
diagnéstico da situagao da crianca e do adolescente e dezoito
projetos municipais voltados para este publico, evidenciando que
é possivel, através de mobilizacao, estudo e empenho dos atores
envolvidos no CMDCA, angariar recursos e contribuir diretamente
com a execucgao de politicas publicas para criancas e adolescentes.

Atravésdasconsideracdesdapesquisa, serapossivel analisar
de que forma o FIA chegou a esse montante, quais projetos foram
beneficiados e se sera possivel mensurar seu impacto social.

MATERIAIS E METODOS

A natureza do método utilizado nesse estudo se caracteriza
enquanto quali-quanti. Segundo Zanella (2009) “0 método
quantitativo preocupa-se com representatividade numérica, isto &,
com a medicao objetiva e a quantificacdo dos resultados”. Através
da andlise dos documentos disponibilizados pelo CMDCA, foi
possivel identificar o aporte financeiro obtido pelo FIA nos ultimos
dez anos e os repasses realizados para as os projetos financiados.
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Estas informacdes resultaram na elaboracao de tabelas e graficos
que foram apresentados nas consideracdes da pesquisa.

Do ponto de vista qualitativo, foram utilizados métodos
indutivos, objetivando a descoberta, a identificacao, a descricao
detalhada e aprofundada. Zanella (2009) caracteriza o método
qualitativo enquanto “método de pesquisa que se preocupa
em conhecer a realidade segundo a perspectiva dos sujeitos
participantes da pesquisa, sem medir ou utilizar elementos
estatisticos para analise dos dados”.

Através da pesquisa exploratéria buscou-se ter uma visao
mais geral sobre a maneira na qual o CMDCA de Campo Alegre
- AL realiza a Campanha Destinacao enquanto estratégia de ga-
rantia de cidadania para criancas e adolescentes. E importante
ressaltar que este artigo focalizou apenas os éxitos e os limites
da experiéncia, sobretudo os que foram obtidos por meio de da-
dos quantitativos.

A origem deste artigo foi um estudo de caso e o seu objeto é
o municipio de Campo Alegre - AL. Aparentemente nao existe diver-
sidade de pesquisas nem trabalhos cientificos publicados, razao pela
qual necessitou ser adequadamente estudado e compreendido.

Para isso, foram necessarios os meios bibliografico,
documental e estudo de caso, importantes para a busca de
referencial tedrico, avaliacao dos marcos legais e histéricos
da crianca e do adolescente; visita ao CMDCA para colher
informagcdes sobre a Campanha Destinacdo; andlise de
documentos disponibilizados por seus membros e o exame dos
dados apresentados pelos relatérios finais.
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CONSIDERACOES DA PESQUISA

2013

2014
2014
2015

2015
2016

2016

2017
2018

2018

2018
2019
2019

2019

2020

2020
2021
2021
2022

2022

(Org)

Através da analise dos documentos disponibilizados

IMPOSTO
IR Amigo de Valor

IR Amigo de Valor
IR Fund. Itau Social
IR Amigo de Valor

IR Amigo de Valor
IR Fund. Itau Social

Fundacéao Banco Brasil

IR - Receita Federal
IR - Receita Federal

IR Fund. Itad Social

IR Amigo de Valor
IR - Receita Federal

IR Amigo de Valor
IR Fundacéo Itau Social

IR Amigo de Valor

IR - Receita Federal
IR - Receita Federal
IR Amigo de Valor

IR - Receita Federal

IR Amigo de Valor

IR - Receita Federal
TAL DE RECURSOS

VALOR
R$ 175.000,00

R$ 63.620,00
R$ 186.540,60
R$ 191.240,00

R$ 20.000,00
R$ 197.266,94

R$ 40.000,00

R$ 925,65
R$ 11.528,98

R$ 184.552,00

R$ 215.209,39
R$ 5.259,51
R$ 304.639,77

R$ 220.450,00

R$ 279.090,13

R$ 3.348,79
R$ 55.954,61
R$ 201.650,65
R$ 26.876,27

R$ 274.300,44
RS 76.453,05

Fonte: Autoria prépria através de dados disponibilizados pelo CMDCA e FIA

por membros do CMDCA, bem como, por meio de informagdes
prestadas através de visitas em loco, foi possivel identificar o
aporte de recursos realizado no FIA durante os ultimos dez anos.

Tabela 1. Planilha de Captagdo de Recursos CMDCA e FIA Campo
Alegre - AL

OBJETO

Diagnéstico da Situacdo da Crianca e
do Adolescente

Nucleo De Atendimento A Crianga E
Adolescente - Luzidpolis

Projeto Fortalecendo Lagos

Nucleo De Atendimento A Crianga E
Adolescente - Luziapolis

Projeto Fortalecendo Lacos

Projeto Fénix

Nucleo de Atendimento a Crianca e
Adolescente - Luziapolis

Projeto Conviver - Secretaria de
Assisténcia Social

Projeto Fortalecendo Lacos - Secretaria
de Assisténcia Social

29 Doadores

Projeto Fortalecendo Lacos - Secretaria
de Assisténcia Social

Projeto Conviver - Secretaria de
Assisténcia Social

Projeto Fortalecendo Lacos - Secretaria
de Assisténcia Social

18 Doadores

52 Doadores

Projeto Fortalecendo Vinculos
44 Doadores

Projeto Fortalecendo Vinculos -
Renovacao
88 Doadores

R$ 2.733.906,78

Campo Alegre — AL (2023)
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E importante ressaltar que os dados financeiros em si ja
sao o espelho de uma experiéncia consolidada do CMDCA Campo
Alegre, pois, partindo do que trata a Resolug¢dao 137/2010 do
Conanda, artigo 99, inciso IX “desenvolver atividades relacionadas
a ampliacdo da captacdo de recursos para o Fundo”é uma de suas
atribuicoes. Os resultados dessas agdes sao claramente ilustrados
através dos dados apresentados na tabela.

Um fator que também chama atencao é o fato de que
a primeira acao proposta pelo CMDCA foi a realizacdao do
Diagnéstico da Situacao da Crianca e do Adolescente, também
em consonancia com o que preza a Resolucao 137/2010, em seu
inciso Il “promover a realizacao peridédica de diagndsticos relativos
a situacao da infancia e da adolescéncia bem como do Sistema de
Garantia dos Direitos da Crianca e do Adolescente no ambito de
sua competéncia”.

O diagnéstico realizado em 2013, conforme dados
fornecidos pelo CMDCA, evidenciaram que os maiores indices de
violacdo de direitos identificadas foram: violéncia fisica, abandono,
negligéncia e trabalho infantil. Esses dados foram um divisor de
aguas para a perspectiva de captacao de recursos, pois serviram
de base para a elaboracao de todos os demais projetos que foram
submetidos e financiados.

Os numeros também ilustram que no decorrer dos ultimos
dez anos, 93% dos recursos alocados no FMDCA de Campo Alegre
sao advindos de editais externos, promovidos por instituicoes
bancarias que utilizam o incentivo fiscal para mobilizar seus
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funcionarios, clientes e fornecedores a doar parte do seu imposto
de renda devido a fim de apoiar projetos sociais, 0s quais sao
exemplos: Amigo de Valor (Banco Santander), Itau Social (Banco
Itau) e Fundacao Banco do Brasil (Banco do Brasil).

Figura 1. Percentual de Captacao de Recursos por agente financiador

1%

# AMIGO DE VALOR
HITAU SOCIAL

#DOACOES IR PESSOA
FISICA

FUNDACAO BANCO DO
BRASIL

Fonte: Autoria prépria através de dados disponibilizados pelo CMDCA e FIA
Campo Alegre — AL (2023)

Ao passo em que conseguiu avancar na captacao de
recursos através da submissao de projetos e inscricbes em editais
externos, vemos também um avan¢o na captacao de recursos
através da Campanha Destinacao do Imposto de Renda. Nesse
contexto, ha de se considerar a parceria firmada com o Conselho
Regional de Contabilidade (CRC) de Alagoas, a partir de 2018,
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que tem sido de suma importancia na divulgacao e conquista de
novos doadores.

Figura 2. Captacao de Recursos através da Campanha Destinacéo do IR PF
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Fonte: Autoria prépria através de dados disponibilizados pelo CMDCA e FIA
Campo Alegre — AL (2023)

Reflexo dos ultimos anos dedicados a captacao derecursos
ao fundo, no ano de 2023 o CMDCA elaborou edital fixando os
procedimentos e critérios para a aprovacao de projetos a serem
financiados com recursos do FMDCA, em consonancia com o
estabelecido no plano de aplicagdo e obediéncia aos principios
de legalidade, impessoalidade, moralidade e publicidade. Foram
destinados R$ 240.000,00 (duzentos e quarenta mil reais) para
essa finalidade.
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Foram selecionados os projetos: o Instituto Céu Aberto (ICA)
com o valor de R$ 70.000,00 (setenta mil reais), que atende criancas
e adolescentes vitimas das mais diversas formas de violéncia, através
da oferta de atividades pedagdgicas, culturais e esportivas; o Espago
Crer e Ser com o valor de RS 70.000,00 (setenta mil reais), que
atende criancas e adolescentes com necessidades especiais; e por
fim, a Associacao Musical Amigos de Campo Alegre (Amaca) com o
montante de R$ 100.000,00 (cem mil reais), o qual atende criancas e
adolescentes através da oferta de aulas de musica. O resultado desse
trabalho é conhecido, inclusive a nivel estadual, através da Filarmodnica
Emeriato Pereira Lima. Esta ultima foi visitada em 2023, pelo delegado
da Receita Federal, Reinaldo Almeida, conforme imagem a seguir.

Figura 3. Visita do delegado da Receita Federal, Reinaldo Almeida, acom-
anhado de Jose Vlelra José Carlos e Rosangela Soares, CRC/AL a Amaca

Fonte: Registros Pessoais (2023)
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Embora os dados tenham evidenciado diversos avan¢os do
ponto de vista da organizacao do CMDCA, no cumprimento de
suas atribuicoes e noresultado da alocacao de recursos, analisando
os relatorios disponibilizados pelo colegiado, podemos chegar
a alguns pontos: o fato de a maior parte dos projetos serem
financiados através do resultado da inscricao em editais, os dados
de acompanhamento e monitoramento sao enviados para esses
orgaos, ficando o CMDCA debrucado na analise das prestagoes
de contas e repasse dos recursos. Com isso, identificamos
dificuldade em mensurar indicadores de impacto social, embora
reconhecamos a efetividade da realizacao das atividades através
de relatérios de execucao, fotos e cumprimento das prestagdes de
contas. Sugerindo-se que as proximas execu¢des sejam anexados
os relatérios de monitoramento as prestacdes de contas.

Além disso, notamos que a Campanha Destinacao tem
a capacidade de tomar maiores proporgdes, pois 0 numero de
doadores ainda é inferior ao potencial, inclusive entre os proprios
servidores publicos do municipio. Trazendo a reflexdo sobre
a necessidade de maior divulgacdo e desmistificacdo sobre a
doacao, inclusive com o uso da educacao fiscal.

Ao permitir que parte do recurso que seria recolhido
integralmente ao Governo Federal seja destinado para o FIA, a
sociedade contribui diretamente com o que estd estabelecido
legalmente no ECA, viabiliza a conversao do tributo em projetos
sociais, consolidando, assim, a cidadania fiscal.
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Diante do exposto, podemos concluir que o objetivo
da cidadania fiscal, através da Campanha Destinacdo, tem sido
efetivado no municipio de Campo Alegre, tendo em vista a
destinacdao dos recursos aportados no FIA para a realizacao de
projetos sociais, como fica evidente nos dados apresentados.

Emboranaotenhasido possivelaconstrucaodeindicadores
de impacto social, os relatérios de atividades e as prestacdes de
contas ilustram que os repasses financeiros sao revertidos na
garantia de direitos a criancas e adolescentes campo-alegrenses,
através da materializagcdo das atividades realizadas.
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CAPITULO 2

REALOCACAO DAS PESSOAS AFETADAS PELO
DESASTRE AMBIENTAL EM MACEIO - ALAGOAS:
DESAFIOS, ESTRATEGIAS E IMPACTOS

Margarete Cavalcanti de Albuquerque
Ana Lydia Vasco de Albuquerque Peixoto

INTRODUCAO

A regiao encontrava-se em estudo, devido ao processo
de subsidéncia, que é o movimento, consideravelmente lento,
de afundamento de terrenos, em razdao da deformacdo ou
deslocamento de direcao, essencialmente vertical para baixo, ou
seja, fendmeno geoldgico oriundo da exploracdo desordenada
dos recursos naturais, no caso em especial, a salgema. A época, ja
vinham sendo mencionados por moradores e autoridades locais,
rachaduras e deformacdes no solo, podendo levar a deslizamentos
de terra e outros danos estruturais, 0 que nao custou acontecer.

A auséncia de dados oficiais que possam
nortear pesquisas e discussdées tem limitado
estudos mais aprofundados. Os érgdos
publicos tém poucos dados e grande parte
das informagdes produzidas é gerada pela
Braskem. Como parte do acordo firmado,
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alguns estudos produzidos pelas empresas
Diagonal (Plano de Ag¢des Sociourbanisticas)
e Tetra Tech (Diagnéstico e Plano Ambiental)
foram apresentados, entretanto foram
rejeitados pela comunidade nas audiéncias
publicas. Em marco de 2018, apds periodo
chuvoso e tremor de terra na magnitude 2.5,
a cidade de Macei6/AL fora acometida de
uma série de eventos, hoje conhecido como
“acidente ambiental da salgema”, ou seja,
grande quantidade de 4gua salobra e rejeitos
industriais vazaram de lagoas de exploragao
da salgema, pela empresa Braskem, afetando
severamente dareas residenciais nos bairros
do Pinheiro, Mutange, Bebedouro, Bom Parto,
parte do farol, além de, apesar de ndo estar
em risco o bairro Flexal encontra-se “ilhado
socialmente” (Levino; Fontana, 2023, p.13).

Tal vazamento dos rejeitos industriais, fomentou as
adversidades presentes, intensificando a desestabilizacdao do
solo, pressionando a desocupac¢dao de aproximadamente 60.000
(sessenta mil) pessoas residentes nos bairros supracitados. As
perdas sao gritantes, em todos os sentidos, ambiental, social,
financeiro, emocional etc., afetando diretamente a condicao de
vida dos moradores molestados pela situacgao.

A tragédia criou um desequilibrio socioambiental territorial,
originando protestos da populacao que clamava por respostas,
tanto da empresa, quanto das autoridades governamentais.
Nesse interim, necessitou-se averiguacao dos danos causados e

42

mo



GESTAO ALAGOAS - VOLUME 4

Adriana Thiara Oliveira « Ana Carolina Beltréo Peixoto « Ana Lydia Vasco de Albuguerque Peixoto « Nadja Lucia de Oliveira Peixoto

(Org)

responsaveis por tais, a fim de amortecer a degradacao ambiental,
além de resguardar os cidadaos lesados.

O"“acidente ambiental” em Maceio, Alagoas, traz a tona de-
safios a contenda encarada diuturnamente pela populacao que
vive no entorno de ambitos de atividades industriais e extrativ-
istas, evidenciando a necessidade da normatizacao ambiental e
controle condizente de operag¢des industriais, propositando frus-
trar catastrofes analogas futuramente.

A realocacao das pessoas afetadas pela tragédia ambiental,
provocada pela extracao desordenada da salgema em Maceio, AL
€ 0 Unico meio de amenizar os riscos para populacgao, sendo crucial
aqueles que sofreram danos significativos, quica, irreparaveis em
suas propriedades, saude fisica e mental, familia, etc., bem como
para preservacao ambiental.

Podemos apontar alguns pontos de relevancia impar
no concernente a realocacao das pessoas atingidas pela tra-
gédia da salgema, nos quesitos: seguranca das pessoas; saude
publica; preservacdao ambiental; prevencdao de danos futuros;
justica e responsabilidade. A instabilidade do solo, retrata
risco iminente aos que moravam na area atingida, submeten-
do-os a presumiveis desmoronamentos e tantos outros apuros
suscetiveis a area implicada.

Tragédias ambientais como a ocorrida, contaminam o
solo, a 4gua e até mesmo o ar, 0 que pode ocasionar inUmeros
problemas de saude a populacgao, sendo primordial a protecao da
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populacdo submetida a substancia nociva. E notéria a necessidade
do isolamento, bem como a revitalizacao da area afetada/
contaminada, incluindo o reparo do solo, implantacdao de medidas
de conservagao ambiental na tentativa de restaurar o ecossistema
atingido pela tragédia.

Eiminente o resguardo a danos futuros, que podem ocorrer
nas regides afetadas, incluindo precaucao de novas acomodacgodes
do solo e qualquer outro acidente associado ao ocorrido.
Vislumbrando o lado juridico da situacao, as vitimas fazem jus as
compensac¢des financeiras cabiveis, mediante responsabilizacdo
da(s) empresa(s) envolvida(s), permitindo assim, o refazimento, ao
menos a tentativa de restaurar suas vidas ou o que restou delas
apos o surreal acontecimento.

Ante todo acima exposto, é indispensavel a protecao, segu-
ranca e saude das vitimas da catdstrofe, bem como a preservacao
do meio ambiente e prevencdo de possiveis infortunios futuros,
ressaltando-se que a realocacdo deve dar-se de forma consensual,
fundamentada em processos participativos e abrangente, con-
siderando os direitos humanos; a cultura local e as necessidades
da coletividade atingida. Faz-se primordial a disponibilidade de
todo apoio cabivel as vitimas durante a dinamica da realocacao,
englobando assisténcia/recursos financeiros, moradia adequada,
educacao e servicos de saude.

Desta forma, o presente estudo teve por objetivo mapear
a realocacao das pessoas afetadas pelo desastre ambiental oca-
sionado pela exploracao descontrolada na extracao de sal-gema.
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MATERIAIS E METODOS

Foi realizado estudo descritivo de cunho qualitativo e
documental, fundamentado no Plano de A¢bes Séciourbanisticas
- Diagnostico Técnico Participativa do PAS, de 2021, revistas
académicas e cientificas disponiveis na internet e ainda entrevista
informal com o Dr. Marco Aurélio Miranda Diogo*, além de dados
jornalisticos, cientificos e juridicos referente aos bairros afetados
pelo acidente ambiental da salgema.

ILHAMENTO SOCIAL DO BAIRRO FLEXAL

“Ainda ha moradores aqui!”(Dantas, 2023). Expressao escrita
em uma placa afixada na comunidade, que, apesar de nao haver
sido afetada diretamente pelo acidenteambiental da salgema, vem
sofrendo de uma condigao que chamam de ilhamento social (Figura
4), que pode ser definido como o isolamento da comunidade em
razao dos bairros atingidos diretamente e desocupados pelo risco
iminente de desabamentos dos imdveis da regiao, considerando
que aconteceram deslocamentos de terra afundando entre 1,5 e
2,0 metros.

4 Engenheiro Civil, Coordenador da Unidade Gestora de Programas da
Secretaria Municipal de Infraestrutura de Maceid, AL,
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Figura 4 - Area de estudo diretamente afetada pelo desastre ambiental.
Territérios de estudo Lo WY
Metodologia q

Mucleos Focais

Referéncias territoriais para analisar os impactos da
desocupagio e da realocagao de populagao.

NF1: Area de desocupagio

NF2: Area do entorno
prioridade de investimenio do PAS

MF2: Areas receptoras mais distantes
prioridade de investimentio do PAS

MF4: Cidade de Maceid

Fonte: PAS - Plano de A¢des Sociourbanisticas

Parte da populaca o do bairro foi realocada com a dos bairros
do entorno, e demais familias, aproximadamente 800 familias,
permanecemilhadasnoFlexal.Os problemas seagravamaolhosnus,
considerando a dificuldade de acesso, considerando que estacao
ferroviaria préxima, bem como linhas de 6nibus, foram desativadas,
recursos basicos como UBS (Unidades Basicas de Saude), escolas,
comércio, e até mesmo um hospital que funcionavam nos bairros
evacuados. “Para chegar a regiao do Flexal, em Maceid, é preciso
cruzar um “bairro fantasma” ou pegar uma embarcacao pela lagoa
Mundaul. Isolados da cidade, moradores da regiao estao sofrendo ha
dois anos com a falta de servigos essenciais, como escolas e postos
de saude, e pedem para serem relocados, como ocorreu com as
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areas vizinhas. A situacao acontece porque o bairro do Bebedouro
foi desocupado por conta do afundamento gerado pela mineracao
de sal-gema” (Medeiro, 2023).

Em documento emitido conjuntamente pelas Defesas Civis
Nacional, Municipal e o Servico Geoldgico Brasileiro — SGB (antiga
CPRM), os prejuizos sofridos na regiao, ndo foram causados pelo
acidente ambiental, mas sim em razao dele, ou seja, um efeito
colateral dodesastre, permanecendoforado MapadeLinhas e A¢oes
Prioritarias, que define os imdveis que precisam ser realocados.

Conforme expde o MPF/AL 1, “ainda em 2018,
foram identificados danos semelhantes em
imoéveis e ruas do bairro do Mutange, localizado
abaixo do Pinheiro e a margem da Lagoa
Mundau; e no bairro do Bebedouro vizinho
aos outros dois. Em junho de 2019, moradores
do bairro do Bom Parto (vizinho ao Mutange,
também a margem da lagoa) relataram danos
graves em imoéveis” Os moradores do bairro
Flexais também sofreram danos, estando
ilhados do restante do municipio e havendo
discussao a respeito de riscos de deslizamento
na area e a eventual necessidade de realocacao
dos moradores. Mais de 200 mil pessoas
foram afetadas, de acordo com o Movimento
Unificado das Vitimas da Braskem (MUVB). As
atividades de extracdo foram encerradas em
2019, mas ainda nao se estabilizaram os danos
delas decorrentes. Foram celebrados acordos
para compensacao ambiental individual
e coletiva, esta ultima com a Prefeitura de
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Maceié. A Defensoria Publica Estadual e o
Governo do Estado de Alagoas demandam a
anulacdo do acordo coletivo com a Prefeitura.
Também ha demanda de que os moradores de
Flexais sejam realocados (Brasil, 2023, n. p.).

Acordo entre Braskem, sociedade e entes publicos

Dessa forma, conclui-se que as regides
denominadas como Flexal de Cima e Flexal
de Baixo nao atendem aos critérios que vém
sendo adotados para adicdo no Mapa de Linha
de Acbes Prioritarias, porém é notdria que a
populacao ali presente se encontra afetada por
efeitos sociais e econémicos’, dizo documento,
que nao detalha quais sao esses critérios.

A nota técnica reforcou ainda que o isolamento
dessaregido do bairro de Bebedouro trazdanos
adinamica socioecondmica da regido. Em maio
de 2021, A Defesa Civil de Maceié apresentou
um documento ao MPF onde recomendava
a realocacao dos moradores dos Flexais pelo
fenébmeno do ilhamento socioeconémico.
(Relatériol...],2023, n. p.).

O Ministério Publico Federal (MPF) e Ministério Publico
Estadual de Alagoas (MPEAL), juntamente com liderancas
comunitarias, moradores, 6rgao de assessoria técnica, gestao
publica de Maceié e a responsavel pelo acidente ambiental
Braskem, informam trabalhar incansavelmente para viabilizar
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recursos que atendam todas as necessidades das comunidades,
que teoricamente nao sofreram implicagdbes em relacdao ao
acidente ambiente ambiental, todavia, amargam os efeitos
colaterais da evacuacdao dos bairros circunvizinhos afetado
diretamente com a privacao de acesso a equipamentos publicos,
fechamento do comércio e limitacdo econdmica.

Partindo dos relatorios técnicos supracitados, os
Ministérios Publicos Estadual (MPE) e Federal (MPF), a Defensoria
Publica da Uniao (DPU) Represente Legal das vitimas, o municipio
de Maceid, AL e a empresa Braskem S.A., firmaram acordo na
Acao Civil Publica n° 0806577-74.2019.4.05.8000 (MPF), no
sentido de dar uma reviravolta na situacao do ilhamento social,
objetivando a REQUALIFICACAO da &rea do Bairro Flexal em
Maceid,AL. O documento determina a coparticipacao entre as
partes estabelecendo medidas que desfacam o isolamento
socioeconomico da regiao, com a implantacao de servicos
de saude, ampliagdo do transporte publico, instalacao de
escola, dentre outras acées que modifique a fatidica condicdo
vivenciada pela populacao do Bairro Flexal, no qual a Braskem
S.A. comprometeu-se em custear medidas aditivas porventura
existentes no processo de requalificacdo acordada.

O termo de acordo originado entre as partes, destacando
a Empresa Braskem S.A. e o municipio de Maceid, AL, referindo-
se as questées de qualificacdao financeira e requalificacdo da
comunidade atingida, restou destacados da seguinte forma:
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As partes ficam responsaveis pela elaboracdo e proto-
colo de memorando semestrais que apontem os avan-
¢os no dinamismo das medidas previstas no acordo;

A Braskem se comprometeu a pagar em parcela Unica,
indenizagao pelos danos patrimoniais e extrapatrimo-
niais as vitimas do ilhamento social na area do Bairro
Flexal, devendo ser pago diretamente as pessoas afeta-
das, alcancando os residentes, proprietarios de imoveis
vagos ou empresarios afetados pela situacao, mediante
acordos individuais, que dardao como quitados integral-
mente por todo e qualquer prejuizo oriundo do fato,
conforme acordado;

A Braskem se comprometeu ao pagamento de valor
fixo ao municipio de Maceié, AL, para a¢des de requali-
ficacao da area;

Em caso de descumprimento ou inexecucao do acordo,
foram estabelecidas penalidades para qualquer das
partes, sendo elas: A Braskem S.A. bem como o Munici-
pio de Macei6, AL, mediante notificacao, tem prazo de
quinze dias para cumprir a obrigacdo ou justificada-
mente solicitar as partes dilacao do prazo; decorrido
o prazo definido ou dilagdo eventualmente deferida,
a Braskem S.A., bem como o Municipio de Maceid, AL,
ficardo obrigadas ao pagamento de multa por item de
sua incumbéncia descumprido, sendo que ao munici-
pio cabera as instituicoes pleitearem o arbitramento da
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pecunia, sendo que o valor integral destas nao ultra-
passara o cumprimento integral da obrigacao; nas situ-
acoes que o cumprimento das obrigacdes assumidas,
dependerem de obrigagdes antecedentes, cabendo a
outra parte a responsabilidade, o descumprimento sub-
sequente nao podera ser invocado; passados quinze
dias da obrigacao antecedente, sem justificativa, a
parte subsequente devera notificar a outra parte sobre
o atraso, solicitando justificativa; as partes concordam
com os termos; A Braskem S.A. e o Municipio de Ma-
ceid, AL adotarao esforcos para cumprimento integral
do cronograma; nao sera entendido como descumpri-
mento ao termo, os causados por culpa de terceiros, ca-
sos fortuitos e de forca maior, em consonancia com o
codigo civil no concernente ao cumprimento das obrig-
a¢oes pactuadas no acordo e seus anexos;

Serao realizadas avaliagdes para observar a realizacao
das medidas de requalificacdo contidas no acordo;

As partes acatam a responsabilidade de agir dentro
das normas anticorrupcao, e demais éticas e legais
aplicaveis;

O acordo sera submetido a homologacao judicial ante a
Justica Federal do Estado de Alagoas;

O Ministério Publico Federal promovera o arquivamento
do inquérito civil publico relacionado ao assunto, suprac-
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itado, reconhecendo que as obriga¢des assumidas pela
Braskem satisfazem o objeto do mencionado inquérito.

Acima, apontamos os pontos cruciais apresentados no
acordo que tensiona promover a requalificacdo da area afetada,
definindo quatro eixos de atuacao: 1. Politicas sociais e redicao
de vulnerabilidades; 2. Atividade econOmica, trabalho e renda;
3. Qualificagdo urbana e ambiental; 4. Preservacdo da cultura e
memoria. Esclarecendo que existe uma atualizacao do PAS em
discussao. O referido acordo de cooperagao fora homologado na
quinta-feira, 21 de dezembro de 2023, pelo magistrado federal
André Luiz Maia Tobias Granja (Monteiro, 2020) .

Estratégias de realocacao

O acidente ambiental da salgema em Maceid, AL,
demandaria medidas urgentes advindas tanto por parte do
governo quanto das organizagdes nao governamentais no sentido
de que direcao deveriam seguir.

As trés esferas governamentais precisaram se unir a fim de
amenizar os danos ambientais, bem como proteger a coletividade.
Mensurar os danos sofridos, mapear as areas atingidas, espécies
ameacadas e as consequéncias a longo prazo. Fazia-se urgente
revisdes da legislacao, novos dispositivos ambientais com a
finalidade de inibir acidentes de mesma natureza futuramente,
controle mais rigoroso para empresas e industrias envolvidas
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na extracao da salgema. As autoridades se viram obrigada a
socorrer a populacao das areas afetadas, priorizar programas para
restabelecimento socioeconémico das vitimas diretas do desastre.
Ajustou-se vigilancia continua, acompanhamento frequente dos
niveis de poluicao, bem como dos impactos ambientais a curto
e longo prazo, assegurando urgéncia nas providéncias a serem
tomadas de acordo com a urgéncia de cada situacao.

Por sua vez, a sociedade civil/organizacbes nao governa-
mentais, precisou mergulhar de cabega junto as comunidades afe-
tadas, disponibilizando assessoria juridica e supervisao independ-
ente da area. Oportunizaram formacao voltadas para educacao e
conscientizacao ambiental as comunidades locais no que se refere
aos impactos da poluicao e sustentabilidade. Ha necessidade de
se agrupar as autoridades governamentais, para desenvolvimento
de programas de recuperacao ambiental, voltados para refloresta-
mento, recomposicao de habitats naturais e conservacao/limpeza
das areas contaminadas, pressionando modificagbes em atos reg-
ulatérios mais rigorosos no sentido de responsabilizacao das em-
presas e governo no amparo/resguardo do ecossistema, forcando
um trabalho de prevencao a novos desastres. Proporcionar asses-
soramento juridico adequado as vitimas, assegurando reparacao
apropriada aos prejuizos sofridos pelo famigerado acidente ambi-
ental da salgema.

Esse casamento entre instituicdes governamentais e nao

governamentais, servem para fortalecer a comunidade vitimada
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em sua tentativa de reconstruir as vidas apds o acidente ambiental,
bem como contribui precavendo de tragédias futuras.

E fundamental a atuacdo comunitdria na realocacdo
daquelas vitimas do acidente ambiental da salgema em Maceio, AL,
garantindo assim a preservacao dos seus direitos no embate. Para
tanto, se faz necessaria a confianca destas em relacao as autoridades
responsaveis naquele arduo processo e os parametros seguidos
com relagao a quem e aos prazos de realocacao da comunidade.
A opinidao publica é de suma importancia, é a forma de cada um
indicar suas necessidades, expondo seus anseios no certame, sendo
imprescindivel a criagcao de associagdes seguida da indicacao de
representantes destas, salvaguardando a oitiva desses grupos em
relagdo a suas necessidades materiais (habitacao, infraestrutura),
preservacao de sua cultura e principalmente os impactos
psicossociais sofridos. Esses programas em formas participativas,
dariam origem a oficinas, grupos de estudo e outras atividades que
estimule as pessoas em se envolver no processo de planejamento.
Estando devidamente envolvidos no planejamento, se faz necessario
0 acompanhamento e analise, assegurando o cumprimento do
prometido, sendo os canais de informagdes eletronicos os mais
viaveis e de facil acesso nos dias atuais. Com esses atos, se garante
que a realocagao seja justa, transparente, e principalmente, atende a
todos os interesses e necessidades da coletividade.

A utilizagdo das tecnologias transformadoras/inovadoras
contemporaneas deve ser ponderada, fomentando recuperacao
sustentavel e principalmente eficiente do meio ambiente afetado,
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promovendo a melhora na qualidade de vida das comunidades

afetadas.
utilizadas:

Vejamos algumas formas de tecnologias a serem

Biorremediacdo: Processo necessario de remediacao
de areas contaminadas porubstancias toxicas, como os
metais pesados. Ela se utiliza de processos biolégicos
para degradar, transformar ou remover contaminantes
de uma matriz ambiental, como agua ou solo.

Geoprocessamento: utilizacdo de Imagens de satélites
e técnicas de geoprocessamento no mapeamento de
areas atingidas, monitoramento da extensao dos danos
em planos de agao para reconstrucao das areas.

Construgdes sustentaveis: Construcao Sustentavel pode
ser definida tecnicamente como um projeto que tende a
implantar modificagdes conscientes desde a concepcao
de um projeto, até sua execucao, ampliacao, reforma e
até mesmo demolicao, inclusive a implementacao de
sistemas de energia renovavel.

Robdtica/drones: Drones podem/devem ser utilizados
para auxiliar no mapeamento e inspecdes de areas de
dificil acesso, bem como robds na realizacao de tarefas
de inspecdo e limpeza das areas contaminadas.

Engenharia ambiental: Area especifica da engenharia
destinada a planejar/desenvolver/fiscalizar projetos e
técnicas voltadas para amenizar danos ambientais de
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qualquer natureza, barreiras de contencao, estacbes de
tratamento de dgua, recuperagao de areas devastadas
pelo mau uso dos recursos naturais (caso em tela), etc.

- Canais de redes sociais: tecnologia importante para
captacao e divulgacao de informacoes, fornecimento
de suporte e incentivar a parceria entre a comunidade
e 0s 0rgaos governamentais/autoridades.

- Sistemas de monitoramento ambiental: instalacao de
sistemas capazes de monitorar a qualidade da agua, do
ar e do solo no decorrer do tempo, assegurando que as
providencias para recuperacao tomadas serao eficazes

e sustentaveis progressivamente.

Vale ressaltar que apenas a implantacao das tecnologias
supracitadas, nao as tornarad eficazes, existe a necessidade da
injecao financeira e acima de tudo, a solidariedade entre Estado,
organizagdes nao governamentais, setor privado e entidades
voltadas para pesquisa comprometendo-se com o resultado
favoravel na restauracdo pds acidente ambiental.

Desafios na realocacao

A realocacao das vitimas do desastre ambiental em Maceié,
AL, abrange vdérios parametros sociais e coletivos relevantes, quais
sejam: perda abrupta da moradia e pertences; abalo psicossocial;
rompimento comunitario;
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As pessoas afetadas pelo acidente ambiental, foram
arrancadas nao apenas de suas moradias, foram ceifados também
de suas raizes, seus bens materiais e afetivos, sendo obrigados a
reiniciar, dar reset, voltar a estaca zero em suas vidas, destruidos
emocional e na maior parte, financeiramente.

Essas familias foram arrancadas de suas vidas, ndo com
o desencarne, mas com a expulsdao de seus lares, levando-os a
stress, ansiedade e demais problemas de salude imensuraveis...
levando diversas pessoas ao desencarne, inclusive por suicidio. O
acompanhamento/assisténcia psicolégica sao fundamentais para
que consigam digerir e se adaptarem a nova realidade.

O que fazer apds esse desligamento violento da zona de
conforto vivida had anos? Precisar afastar-se de suas casas, escolas,
igrejas, areas de lazer, postos de saude, etc., ou seja, o desligamento
total de seu ambito, sem sobra de duvidas necessitara de boa
vontade, tempo e muito esforco.

Os bairros para onde se dirigiram essas familias precisavam
se adaptar para recebimento dos novos habitantes que vinham em
grande numero, necessitando adequar a nova realidade servigos
basicos, como 4agua potdvel, fornecimento de energia elétrica,
saneamento basico e atendimentos de saude, essenciais para os
remanescentes da tragédia.

As criancas foram atingidas diretamente, no referente
a educacgao, sofrendo grande impacto, ocasionando novos
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desafios de adaptacdo e aprendizado, incluindo enormes

lacunas em seus curriculos.

O acidente ambiental afetou ndo apenas psicologicamente
as familias, atingiu diretamente suas fontes de renda que estavam
na area afetada, faz-se imprescindivel o amparo aquelas pessoas
no sentido de novas fontes de renda, de novos empregos.

E salutar a orientacdo juridica a essas familias, dando-lhes
acesso a justica, para assim poderem ser compensadas pelos
prejuizos sofrido, sendo obrigatério, tentando assim, restabelecer
a confiabilidade para com as instituicoes e autoridades

governamentais que movem o sistema.

Trazer a baia a coletividade, as pessoas diretamente
atingidas pela tragédia, assegurando que seu clamor sera ouvido
e considerado, demonstra transparéncia e acesso as decisoes,
edificando confianca salutar a situacao.

Apbs a “expulsao” de suas casas, os moradores dos bairros
atingidos pela tragédia ambiental da salgema, faz-se vital que
essas pessoas se instalem em locais que nao os exponha a perigos
similares aos sofridos anteriormente.

Por mais doloroso que possa parecer, a preservacao da
memoria da tragédia e a paridade dos bairros atingidos sao
extremamente importantes ao restabelecimento da saude das
vitimas, impedindo que o evento caia no esquecimento.

Contrapor-se aos desafios supracitados, demanda
abordagem interdisciplinar e solidaria, entre governo, empresas
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envolvidas,organizacdes dasociedadecivileapropriacoletividade,
priorizando o a comodidade e garantia de direitos das pessoas
atingidas no método de realocacao.

Desafios economicos e empregabilidade

O acidente ambiental em Macei, AL, trouxe consequéncias
em todos os ambitos da vida daquela populacao que vivia
daquela regiao, incluindo em relacao aos aspectos econdmicos e
de empregabilidade, impondo além das medidas de realocacao, o
reassentamento.

E notéria a quantidade de pessoas que moravam e
trabalhavam nas areas atingidas pelo acidente ambiental, nem
todas as empresas instaladas na drea, foram reassentadas.
A necessidade de encontrar novo emprego compativel as
habilidades e empregos daqueles trabalhadores vitimas dessa
baixa involuntaria.

Para conviver com essa perda € imperioso o investimento
em programas de requalificacao profissional, oportunizando aos
trabalhadores, com habilidades de relevancia, nas localidades de
reassentamento, colaborando com a recuperacao da dignidade
daqueles individuos.

Obvio que em meio as vitimas do acidente ambiental hav-
iam pessoas de todos os niveis socioecondmicos, no concernente
aos recursos financeiros, educacionais, bem como as oportuni-
dades que cada um deles teve acesso. A realocacao sé agravou
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tais desigualdades, demandando iniciativas especificas para cada
grupo, igualando assim as chances para todos.

Nao ha como se falar em dificuldades/impactos sociais
sem citar as empresas/empresarios/comerciantes que também
foram diretamente afetados com a tragédia ambiental anunciada,
considerando a realocacdao dos moradores, foi inevitavel a
diminuicdo na movimentacdao dos negodcios, acarretando a
faléncia dos empreendimentos existentes na regiao.

A realocacao, além de ndo ser um processo fécil, foi/é
extremamente caro, seja para os residentes que precisaram sair as
pressas, para as empresas envolvidas na situacao e principalmente
para as autoridades locais, tendo em vista o custo agregado a
situacao, sendo especificamente complicado para as familias de
menor poder aquisitivo, que, indiscutivelmente confrontaram-se

com maiores adversidades pecuniarias.

No certame, manipular a nova condigao com mudancas de
empregos e moradias nao foi de facil digestao, todavia, a perda dos
vinculos comunitdrios, a sensacao de incapacidade, impoténcia
ante os fatos causou uma tribulacao homérica, que foi o abalo da
saude mental dessas pessoas.

Para grandes tragédias, sao necessarias gigantescas acoes
conjuntas entre governo, instituicbes governamentais e nao
governamentais, empresariais e a sociedade civil diretamente
atingida, ndo medindo esforcos na apresentacao de estudos
com a finalidade de amparar/apresentar recursos financeiros,
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propostas de requalificacao profissional, cuidados psicossociais
e principalmente planos para o desenvolvimento econémico e
sustentdavel nas areas do reassentamento/realocamento.

As comunidades vitimadas pelo acidente, desfrutam de
trauma comparado aos sofridos pelos remanescentes de uma
guerra entre nagdes. Imaginemos viver num local na iminéncia
de ser engolido pela terra e necessariamente precisar sair sem
possibilidade de apelar para ficar? Quao grande é o desespero na
alma de cada um desses moradores, a sanidade mental destes se
perdeu no grande buraco negro deixado pelas minas de salgema.

Grande parte daquela populagao sobrevivia da pesca e
agricultura proporcionadas pela abundancia da dgua da regiao,
que se tornou insalubre com o vazamento das minas de salgema,
deixando-os 6rfaos dos recursos naturais com os quais mantinham
suas familias, afogando-se na mais profunda tristeza, ante a falta
de esperanca e desprotecao que a suas portas batia.

A Lagoa Mundau, além de ser um patrimoénio
natural, é fonte de renda para diversos
pescadores e marisqueiros da regido. E de
& que sai o sururd, matéria-prima para o
caldinho de sururd, patriménio cultural da
cidade de Maceié. Ja se percebe uma reducao
na quantidade de sururus, que pode ou nao ser
decorrente desse desastre e de outros motivos
(D'Alessandro, 2023).
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Incontaveis pessoas de todas as idades, credos e classes
sociais desenvolveram transtornos psicolégicos mediante o mon-
stro que assolava suas vidas, incertezas relacionadas ao futuros,
sonhos e projetos minuciosamente tracados em seus mais inti-
mos pensamentos, todos enterrados juntamente com aqueles
que nao resistiram ao sofrimento, morreram de tristeza e muitos
até mesmo tiraram suas proprias vidas. Familias arrancadas dos
locais que viviam por varias geracdes, comunidades destrocadas,
contribuindo para isolamento social destes. A reacao lenta e inad-
equada das autoridades governamentais e 6rgaos competentes,
agucou o sentimento de desprezo das comunidades afetadas, afe-
tando ainda mais a angustia o stress destes.

Via de regra, podemos afirmar que a tragédia ambien-
tal da salgema em Maceio, AL, teve desordenada responsabili-
dade sobre a saude mental daquelas pessoas, seu bem-estar so-
cial e harmonizacao comunitaria, necessitando maior empenho
para reconstruirem-se, sendo indispensavel acompanhamento
psicoldgico para conviver com traumas e dificuldades acarretadas
pela tragédia.

CONSIDERACOES FINAIS

Tendo em vista os pontos destacados entre as partes,
Ministérios Publicos Estadual (MPE) e Federal (MPF), a Defensoria
Publica da Uniao (DPU) Represente Legal das vitimas, o municipio
de Maceid,AL e a empresa Braskem S.A., verificamos que o acordo
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objetiva compensar de forma financeira e justa as vitimas do
acidente ambiental da salgema, sejam aqueles moradores das
areas diretamente afetadas, ou os indiretamente afetados e
vitimas do ilhamento social publico e notério sofrido por estes, o
pagamento de indenizacao e requalificacdo da regiao, manifesta
esforco para amenizar a sequela deixada pelo acidente.

A concordancia em apresentacao de relatérios periodicos
indica vestigios de comprometimento com a com a transparéncia
junto a sociedade e o Poder Judiciario, assegurando o
cumprimento das obrigacdes acordadas de forma responsavel,
inclusive com a insercao das clausulas de descumprimento das
medidas acordadas. As avaliagcbes técnicas autbnomas, atestam
o investimento dos recursos de forma a atender a urgéncia das
vitimas, demonstrando ética e responsabilidade com a legislacao
e os principios da sustentabilidade.

Podemos grifar a importancia da qualificacao profision-
al da gestao publica com o fim de abonar eficacia na geréncia
dos recursos publicos, envolvendo recrutamento profissionais
qualificados ocupando cargos estratégicos na administracao,
ou seja, selecao de individuos experientes, comprometidos na
promoc¢ao de treinamentos continuos, desenvolvendo suas
habilidades de gestao, lideranca e avaliacao. Vivenciamos o
avanc¢o tecnolégico, dados disponiveis numa velocidade as-
sustadora, dados esses que sao indispesaveis para fundamen-
tacao de decisOes, que permite a aproximacao as necessidades
da populacao, aumentando a eficacia no direcionamento dos
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recursos e potencializacao dos resultados. Com a revisao de es-
tudos cientificos existentes, bem como a pratica de novas pes-
quisas, os gestores podem adquirir valiosa compreensao rela-
cionados a batalha diaria enfrentada pela sociedade e provaveis
resolugdes para aborda-la de maneira eficaz. Ao tempo que pro-
duzem relatérios periddicos, os gestores prestam contas a socie-
dade, demosntrando suas realizacoes e identificando as areas
que precisam de mais atencao. Adotando a cultura da profis-
sionalizacao dos gestores publicos, considerando a observancia
das evidéncias, estes terdo maior embasamento na tomada de
decisdes, potencializando as politicas sociais junto a populacao.

Em sintese, o acordo supracitado, demonstra o esforco em
apresentar resolucao ponderada e abrangente perante o caos
vivido pelos moradores do bairro afetado pelo ilhamento social,
tensionando assegurar a justica social, a restauracao do meio
ambiente e ainda a sustentabilidade na regidao. Assim sendo,
podemos afirmar que a Teoria da Governanca Urbana, externa a
necessidade da parceria entre governo, setor privado, sociedade
civil, organizagcbes nao governamentais e a comunidade local traz
resultados na solucao das questdes mais complexas. A situagao do
Bairro Flexal em si, exige a abordagem participativa, com varios
protagonistas, agindo juntos e encarando as adversidades sofridas
pela comunidade.
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https://brasilescola.uol.com.br/geografia/os-problemas-gerados-pela-mineracao.htm

CAPITULO 3

DIREITOS DA PESSOA COM FIBROMIALGIA:
CENARIO NACIONAL

Silvia da Silva Medeiros
Ana Lydia Vasco de Albuquerque Peixoto

INTRODUCAO

A Fibromialgia é uma doenca reumatoldgica crénica que
afetaos musculoseasarticulacdes, causando dores generalizadas
em varios pontos do corpo. E uma sindrome que esta associada
a outros sintomas, como: fadiga, alteragées do sono, disturbios
intestinais, depressao e ansiedade, que também pode causar
disturbios cognitivos - como déficit de memoéria e atengdo, entre
outros sintomas. A dificuldade de diagnéstico, a invisibilidade
dos sintomas (as dores cronicas sao invisiveis, imperceptiveis),
a causa desconhecida e a auséncia de cura comprovada pela
comunidade médica sao peculiaridades da fibromialgia que
causam transtornos fisicos, psicoldgicos, sociais e econdmicos
na vida de seus portadores.

De acordo com o levantamento realizado pela Sociedade

Brasileira de Estudos para a Dor (2021), no Brasil, cerca de 3% da
populacao sofre com a fibromialgia, sendo que 90% dos casos di-
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agnosticados ocorrem em mulheres entre 25 e 50 anos. Consid-
erando os casos confirmados, ja que muitos pacientes ainda nao
tém um diagnéstico definido, cerca de 6 milhdes de brasileiros
convivem com a doenca, necessitando, dentre outros, de trata-
mento médico e psicoldgico.

Conformeoartigo 196 da Constituicao Federal (1988),asaude
é direito de todos e dever do Estado, garantido mediante politicas
sociais e econémicas que visem a reducao do risco de doenca
e de outros agravos e ao acesso universal e igualitario as acoes e
servigos para sua promocgao, protecao e recuperacao. Portanto, a
assisténcia necessaria para a recuperacao da saude é um direito
fundamental de todas as pessoas portadoras de fibromialgia, para
que elas possam ter uma qualidade de vida mais digna. A dignidade
de uma pessoa se concretiza quando seus direitos sao assegurados
e concretizados, sobretudo, os direitos fundamentais.

Atualmente, as 27 (vinte e sete) unidades federativas do
Brasil (vinte e seisestados e o Distrito Federal) possuem leis préprias
que asseguram direitos as pessoas com fibromialgia, sendo que 17
(dezessete) delas ja reconhecem as pessoas com fibromialgia como
PcD (pessoa com deficiéncia): Acre (Lei n° 4.174/2023), Amapa
(Lei n° 2.889/2023), Amazonas (Lei n° 6.568/2023), Rondonia
(Lei n° 5.541/2023), Roraima (Lei n° 1.949/2024), Tocantins (Lei
n° 4.439/2024), Alagoas (Lei n°8.460/2021), Maranhao (Lei n°
11.543/2021), Rio Grande do Norte (Lei n° 11.122/2022), Sergipe
(Lei n° 9.293/2023), Paraiba (Lei n° 13.265/2024), Mato Grosso
(Lei n° 11.554/2021), Distrito Federal (lei n° 7.336/2023), Minas
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Gerais (Lei n° 24.508/2023), Espirito Santo (Lei n° 12.086/2024),
Santa Catarina (Lei n°® 18.928/2024) e Rio Grande do Sul (Lei n°
16.127/2024).

As leis criadas pelos estados e o Distrito Federal
asseguram varios direitos as pessoas com fibromialgia, sendo
eles: atendimento prioritario nos estabelecimentos publicos e
privados, acesso as vagas preferenciais em estacionamentos,
cuidado a saude, semana/dia estadual de conscientizacao,
inclusdo do simbolo mundial da fibromialgia nas placas ou avisos
de atendimento, carteira/cartdo de identificacdo e a insercao no
mercado de trabalho. Nas leis estaduais voltadas para as pessoas
com fibromialgia, outros direitos relacionados ao cuidado a saude
também foram positivados: atendimento multidisciplinar, acesso
a centros especializados, acesso a exames complementares,
assisténcia farmacéutica, acesso a medicina complementar
terapéutica, acesso a informacdo e orientacdes, diagndstico e
tratamento continuoeaformacao para profissionais especializados
e familiares.

De acordo com a Comissao de Dor, Fibromialgia e Outras
Sindromes Dolorosas de Partes Moles (2011), a fibromialgia (FM)
€ uma sindrome clinica que se manifesta com dor no corpo todo,
principalmente na musculatura. E uma doenca que se caracteriza
por dores difusas envolvendo musculos, tenddes e ligamentos.
O paciente com fibromialgia tém multiplas dores pelo corpo e se
sente constantemente exaurido (Pinheiro, 2022). O Relatério de
Recomendacao - Protocolo Clinico e Diretrizes Terapéuticas da
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Dor Cronica, do Ministério da Saude, ao tratar de dores cronicas
primarias, explica que a fibromialgia é a sindrome de dor cronica
generalizada com alteragbes somaticas, viscerais, emocionais,
cognitivas e de relacionamento social, que marcam um estagio
avancado de sensibilizacao difusa, com ou sem causa especifica
conhecida subjacente (Brasil, 2022, p.373).

Segundo dados da Sociedade Brasileira de Estudos para
a Dor (SBED), em publicagdo do Correio Braziliense (2023), a
fibromialgia atinge, no minimo, 3% da populacao brasileira, que
sofrecom doresintensas eincapacitantes, além de outros sintomas.
A pesquisa ainda destaca que a sindrome é mais recorrente
em mulheres, sendo que em 90% dos casos diagnosticados de
fibromialgia a incidéncia mais comum é no sexo feminino, na faixa
dos 25 aos 50 anos.

Apesar da causa exata da fibromialgia ainda nao ser
totalmente conhecida, de acordo com o neurologista RogerTaussig
Soares (2020), a fibromialgia é consequéncia de uma desregulacao
do controle da dor pelo sistema nervoso central. Um desequilibrio
guimico no cérebro, em neurotransmissores como a serotonina e
a noradrenalina causa um aumento de dor nas pessoas portadoras
de fibromialgia. O especialista ainda afirma que o fator genético
é uma fator causal da doenca, visto que pessoas com familiares
que tém fibromialgia tém maior probabilidade de desenvolvé-la.
Fatores psicolégicos, como trauma fisico ou emocional, estresse
crénico e disturbios do sono, também podem desempenhar um
papel importante no desenvolvimento da condicao.
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Afibromialgia, como se trata de uma doenca, faz parte dorol
dos temas que envolvem saude sendo, desse modo, competéncia
concorrente da Unido, dos Estados e do Distrito Federal
(Constituicao Federal, art. 24, Xll) e dos Municipios (Constituicao
Federal, art. 30, ll) para legislar sobre “protecao e defesa da saude”.

De acordo com a Magna Carta, no ambito da legislacao
concorrente, as normas gerais sobre o assunto serao estabelecidas
pela Uniao (Brasil, 1988, art. 24, § 1°). A Lei Maior ainda reforca
que, nao existindo lei federal sobre normas gerais, os Estados
exercerao a competéncia legislativa plena, para atender a suas
peculiaridades, sendo que a superveniéncia de lei federal sobre
normas gerais suspende a eficacia da lei estadual, no que lhe for
contrario (art. 24, §3° e §4°). Até o momento, nao ha lei federal
brasileira que trate de politicas publicas de protecao e fomento
dos direitos da Pessoa com fibromialgia aprovada pelo Congresso
Nacional. Apenas a Lei federal n° 14.233/2021, que institui o dia 12
de maio como o Dia Nacional de Conscientizacao e Enfrentamento
da Fibromialgia e a Lei n° 14.705/2023, que assegura atendimento
integral prestado pelo Sistema Unico de Saude (SUS) as
pessoas acometidas por Sindrome de Fibromialgia ou Fadiga
Cronica ou por Sindrome Complexa de Dor Regional ou outras
doencas correlatas (Brasil, 2021, 2023). Além de atendimento
multidisciplinar por equipe composta de profissionais das areas
de medicina, de psicologia, de nutricao e de fisioterapia, acesso
a exames complementares, assisténcia farmacéutica e acesso a
modalidades terapéuticas reconhecidas, inclusive fisioterapia e
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atividade fisica, a norma prevé que o atendimento integral incluira
a divulgacao de informacgdes e orientacdes abrangentes sobre as
doencas e as medidas preventivas e terapéuticas disponiveis (art.
10, § 29),

Assim, o presente estudo como questdes norteadoras:
1) Todas as unidades federativas brasileiras possuem legislacao
que ampare a pessoa com fibromialgia? 2) Os atos normativos
asseguram a garantia dos direitos da pessoa com fibromialgia?
E, teve por objetivo primordial descrever o cenario nacional dos
direitos da pessoa com fibromialgia, bem como definir os direitos
assegurados das pessoas portadoras desta doenca.

METODOLOGIA

Trata-se de uma pesquisa descritiva, documental e com
abordagem qualitativa. De acordo com Gil (2002, p. 42), as
pesquisas descritivas ttm como objetivo primordial a descricao
das caracteristicas de determinada populacao ou fenébmeno ou,
entdo, o estabelecimento de relacdes entre variaveis. E, também,
uma pesquisa documental, que tem na sua base de elaboracao
documentos legais bem como, leis federais, artigos, livros etc.
Com abordagem qualitativa, haja vista que apds a organizacao
e selecao do material de estudo é feita uma andlise dos dados,
por meio da interpretacao do conteudo. Para Godoy (1995, p.2),
enquanto exercicio de pesquisa, a abordagem qualitativa, nao
se apresenta como uma proposta rigidamente estruturada, ela
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permite que aimaginacao e a criatividade levem os investigadores
a propor trabalhos que explorem novos enfoques.

A primeira etapa consistiu no levantamento virtual
das legislacbes que asseguram os direitos das pessoas com
fibromialgia nas 27 (vinte e sete) unidades federativas do Brasil.
A analise dos documentos seguiu recomendacodes da literatura,
que preconiza apuragao e organizagao dos documentos a partir
de leituras sucessivas, sistematicas e analise critica, buscando-
se apreender as caracteristicas, conceitos gerais, estrutura e
aspectos-chave (caracterizagdo, levantamento de assuntos
recorrentes e identificacdo de nucleos emergentes) conforme
preconizam Sa-Silva, Almeida e Guindani (2009). Os dados foram
extraidos de um instrumento construido especificamente para
esse fim, considerando a unidade federativa, o ano da lei e as
garantias asseguradas.

A segunda etapa consistiu na revisao narrativa de literatura
de diferentes tipos de evidéncias cientificas (artigos, teses,
dissertacdes) a fim de realizar descricdo sobre a temdtica em
estudo. A busca dos artigos foi realizada nas bases de dados de
sites governamentais e plataformas de busca (Scielo, Google
Académico etc.), por meio das palavras-chave: “pessoas com
fibromialgia’, “direitos fundamentais”, “direito a saude” e “Brasil’, a
partir da l6gica booleana AND. Para guiar as buscas, utilizou-se a
pergunta norteadora: “Quais os direitos assegurados as pessoas
com fibromialgia no Brasil?”. Foram incluidos artigos publicados
em portugués, entre os anos de 2001 e 2022, disponiveis na
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integra e que respondessem a questao norteadora. O recorte
temporal a partir de 2014 considerou o periodo de publicacdo de
leis estaduais até novembro de 2023.

A terceira etapa consistiu de analise documental, dividida
em trés fases: a) Pré-andlise — apos a realizacdao da a leitura
flutuante para melhor compreensao dos documentos e adentrar
nas primeiras impressdes sobre o tema; b) Exploracdo do
material - fase em que foram feitas as operacdes de codificacao,
de construcao e a definicdo de categorias para analise; ¢)
Tratamento dos dados e interpretacGo — nesta etapa, realizou-se
a apresentacao dos resultados, a proposicao de inferéncias e as
interpretacdes referentes aos objetivos, além da discussao dos
dados encontrados.

Os achados da pesquisa foram divulgados de forma
clara e completa no sentido de permitir ao leitor compreender
criticamente as informacgdes contidas através da andlise dos
dados e seu confronto com as evidéncias cientificas consultadas.
Os aspectos éticos da pesquisa foram assegurados através da
citacao e referéncia das evidéncias cientificas utilizadas, sequindo
as normas da Associacao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT).

RESULTADOS E DISCUSSAO

Apds a observacao dos documentos selecionados,
foram elaborados: o Quadro 1 e o Grafico 1, com a finalidade
de apresentar o numero de leis estaduais que tratam de direitos
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das pessoas com fibromialgia no Brasil e o percentual, segundo
regiao geografica, ano de criacao e unidade federativa; a figura 1
e 0 Grafico 2, que fazem um panorama das leis estaduais referente
a pessoa com fibromialgia no Brasil, segundo regiao geografica,
unidade federativa e direitos assegurados e o Grafico 3, que indica
os direitos relacionados aos cuidados a saude da pessoa com
fibromialgia assegurados pelas leis estaduais, segundo regiao
geografica, unidade federativa.

As leis que tratam dos direitos das pessoas com fibromialgia
estao presentes em todas as regides do Brasil, nas 27 unidades
federativas (26 estados e o Distrito Federal). Atualmente, estdo em
vigor um total de 96 (noventa e seis) leis estaduais, aprovadas nos
anos de 2014 a 2024, distribuidas nas 5 (cinco) regides brasileiras
(Quadro 2).

O Quadro 1 traz uma visao geral do numero de leis criadas
nas unidades federativas acerca dos direitos das pessoas com
fibromialgia, no periodo de 2014 a 2023:
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O Grafico 1 apresenta o percentual do nimero total de leis
criadas sobre os direitos das pessoas com fibromialgia, no periodo
de 2014 a julho de 2024, por regiao do Brasil. A Regido Nordeste
possui o maior nimero de leis e a Regiao Sul, o menor:

Grafico 1 - LEIS ESTADUAIS SOBRE DIREITOS DAS PESSOAS COM FIBROMIALGIA
POR REGIAO - %

19 (19,8%)

@® Norte @ Nordeste Centro-Oeste @ Sudeste @ Sul

Fonte: As autoras, 2024

Na Regiao Norte, em 2016, o estado do Amazonas
introduziu a criagcao de leis estaduais que tratam dos direitos
das pessoas com fibromialgia, através da Lei n° 4300, que
instituiu o dia 12 de maio como o “Dia da Conscientizacao da
Fibromialgia” no estado.Em 2018, no estado do Para, é ampliado
o periodo de divulgacao e discussdes sobre a doencga, por meio
da Lei n° 8.801, que estabelece a “Semana de Conscientizacao
sobre a Fibromialgia” No ano de 2019, Tocantins adota o Dia
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da Conscientizacdao da Fibromialgia (Lei n° 3.493) e obriga os
orgaos publicos, empresas publicas, empresas concessionarias
de servicos publicos e empresas privadas, localizadas no Estado
a dispensar, durante todo o horario de expediente, atendimento
prioritario aos portadores de fibromialgia, bem como, as empresas
comerciais que recebem pagamentos de contas inclui-los nas filas
de atendimento preferencial (Lei n° 3610).

Em 2021, o atendimento preferencial as pessoas com
fibromialgia foi requlamentado nos estados do Acre ( Lei n° 3752)
e do Amapa (Lei n° 2562), o qual regulariza o acesso ao simbolo
estadual de identificacdo das pessoas com deficiéncias ocultas
(cordao de girassol), por meio da Lei n° 2530 e institui a Semana
de Estadual de Conscientizacdao de Fibromialgia (Lei n° 2598)
havendo, ainda, no estado de Rondonia, a criacdo da carteira de
Identificacao da Pessoa com Fibromialgia (Lei n° 5.137).

No ano de 2022, através da Lei n° 2770, o estado do Amapa
passa a reconhecer as pessoas com fibromialgia como pessoas
com deficiéncia, o Amazonas estabelece Diretrizes Estaduais para
as A¢oes Informativas e Paliativas sobre a Fibromialgia e assisténcia
as pessoas acometidas por fibromialgia (Lei n° 5783) e Tocantins,
cria a Carteira de Identificacdo da Pessoa com Fibromialgia (Lei n°
3.989). Em 2023, o estado do Acre lanca a Campanha Maio Roxo
(Lei n° 4.117) e determina permissdao a pessoa com fibromialgia
e lupus de estacionar o veiculo em que conduza ou encontre-se
transportado, em vagas ja destinadas a deficientes (Lei n° 4128).
Os estados do Amapa (Lei n° 2889, que revoga as leis n° 2562 e

80

mo



GESTAO ALAGOAS - VOLUME 4

Adriana Thiara Oliveira « Ana Carolina Beltréo Peixoto « Ana Lydia Vasco de Albuguerque Peixoto « Nadja Lucia de Oliveira Peixoto

(Org)

n° 2.598 de 2021 e n° 2,770 de 2022 ), Amazonas (Lei n° 6.540)
e Para (Lei n° 9.940) criam Politicas Estaduais de atendimento,
acompanhamento, publicizacao e prioridades aos portadores da
Sindrome de Fibromialgia. Ainda em 2023, o Para aprova a Lei n°
10.090, que dispde sobre a validade por tempo indeterminado do
laudo médico pericial que atesta a Sindrome de Fibromialgia e os
estados do Acre (Lei n° 4174), Amazonas (Lei n° 6568) e Rondédnia
(Lei n° 5.541), reconhecem as pessoas com fibromialgia como
pessoas com deficiéncia (PcD).

Em 2024, através da Lei n° 10.315, o Para institui o Dia
Estadual de Conscientizacao e Combate a Fibromialgia (12 de
maio). Os estados de Tocantins e Roraima instituem suas Politicas
Estaduais de Protecao dos Direitos da Pessoa com Fibromialgia,
por meio das Leis n° 4.349 e n° 1.949, respectivamente. Ambos os
estados aprovaram, ainda, as Leis n° 4.439 (Tocantins) e n° 1.922
(Roraima), que reconhecem os portadores de fibromialgia como
pessoas com deficiéncia.

Na Regiao Nordeste, em 2015, no estado do Rio Grande
do Norte, foi instituido o Dia Estadual de Conscientizacdo da
Fibromialgia (12 de maio), através da Lei n° 10.016. Em 2018,
Pernambuco implanta a Semana Estadual de Conscientizacao,
Diagnéstico e Tratamento da Fibromialgia (Lein° 16.304). Em 2019,
Alagoas e Maranhdo definem o dia 12 de maio como o Dia Estadual
de Conscientizacao da Fibromialgia por meio das Leis n° 8202 e n°
11.177, respectivamente. A Semana Estadual da Fibromialgia e o
atendimento prioritdrio as pessoas com fibromialgia passam a ser
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adotados na Paraiba (Leis n° 11.524 e n° 11.530), Sergipe (Lei n°
8.625) e, este ultimo, em Pernambuco (Lei n° 16.690).

Em 2020, Alagoas e Rio Grande do Norte aprovam,
respectivamente, as Leis n° 8.293 e n° 10.687, que tratam da
inclusao das pessoas com fibromialgia nas filas preferenciais
em estabelecimentos publicos e privados e nas vagas de
estacionamento especiais. No Ceara, é instituido o Dia Estadual
de Conscientizacao da Fibromialgia (Lei n° 17.331), no Piaui, a
Semana Estadual de Conscientizacao da Fibromialgia (Lei n°
7.418) e, em Sergipe, a obrigatoriedade da inclusao do simbolo
mundial da Fibromialgia nas placas ou avisos de atendimento
prioritario é regqulamentada pela Lei n° 8.750. Em 2021, Alagoas
(Lei n° 8.460) e Pernambuco (Lei n° 17.492) implantam suas
Politicas Estaduais de Protecao dos Direitos da Pessoa com
Fibromialgia. Com o advento da Lei n° 8.534, Alagoas torna
obrigatodria a inclusao do simbolo mundial da Fibromialgia nas
placas ou avisos de atendimento prioritario.

Na Bahia, a Lei n° 14.364 institui o dia da pessoa com
fibromialgia e o cartdo adesivo de identificagao. O Ceard adota a
Semana de Conscientizacdao sobre a Fibromialgia (Lei n° 17.551),
torna obrigatério o atendimento preferencial as pessoas com
fibromialgia (Lei n° 17.585) e estabelece o Movimento “fevereiro
roxo”(Lei n® 17.786) . Em Alagoas (Lei n° 8.460) e no Maranhao (Lei
n° 11.543), a pessoa com fibromialgia passa a ser considerada
pessoa com deficiéncia para todos os efeitos legais. No ano de
2022, por meio da Lei n° 11.778, o Maranhao torna obrigatéria
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a inclusao das pessoas com fibromialgia nas filas preferenciais
em estabelecimentos publicos e privados e nas vagas de
estacionamento especiais.

No Rio Grande do Norte,alLein°11.122 estabelece a Politica
Publica Estadual de Protecao e Fomento dos Direitos da Pessoa
com Fibromialgia e reconhece a pessoa com fibromialgia como
pessoa com deficiéncia, para todos os efeitos legais.Por fim, em
2023, o Ceara (Lei n° 18.491) e o Piaui (Lei n° 7.944), dispéem de
suas politicas de protecao dos direitos da pessoa com fibromialgia.
Ainda no Ceara, por meio da Lei n° 8122 e, em Sergipe, com a Lei
n° 9.261, é instituida a Carteira de Identificacao da Pessoa com
Fibromialgia - CIP FIBRO e a Lei n° 11.476, que designa o uso do
Cordao de Girassol como instrumento auxiliar de orientacao e
identificacao da pessoa com deficiéncia oculta. Em Sergipe, a Lei
n° 9.293, reconhece os mesmos direitos e garantias das pessoas
com deficiéncia as pessoas com Fibromialgia no Estado.

Em 2024, o Ceara traz a Lei n° 18.787, que autoriza a
emissao de carteiras de identificacdo por parte das entidades
ou associagdes representativas de portadores de fibromialgia. A
Paraiba passa a reconhecer as pessoas com fibromialgia como
pessoas com deficiéncia no ambito do estado (Lei n° 13.265) e cria
o Estatuto da pessoa com fibromialgia (Lei n° 13.323) e Sergipe,
por meio do Decreto n° 575, regulamenta a aplicacao das leis
estaduais que tratam da fibromialgia no Estado.

Na Regiao Sudeste, em 2014, o estado de Sao Paulo
criou a Lei n° 15.461, que instituiu o dia 12 de maio como o “Dia
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da Conscientiza¢do da Fibromialgia”. Em 2019, o Rio de Janeiro
também passa a celebrar o Dia Estadual da Conscientizacdo da
Fibromialgia, por meio da Lei n° 8.459 e estabelece o Programa
de Cuidados para Pessoas com Fibromialgia (Lei n° 8.581). Em
2020,através da Lei n° 8.714, o Rio de Janeiro implementa o
Programa de Tratamento Fora de Domicilio (TFD). No ano de
2021, no Espirito Santo, o Dia Estadual de Conscientizacao e
Enfrentamento a Fibromialgia é requlamentado pela Lei n° 11.230.
Em 2022, Minas Gerais estabelece diretrizes para o atendimento
prestado as pessoas com fibromialgia (Lei n° 24031) e o
atendimento prioritario nos estabelecimentos publicos e privados
localizados no Estado (Lei n° 24.136) e o Rio de Janeiro aprova a lei
n°9.782, que altera a lei n°8459/2019, para instituir o Dia Estadual
da Conscientizacao da Fibromialgia(12 de maio).

Em 2023, Minas Gerais aprova a Lei n° 24.508 e passa
a assegurar ao individuo com fibromialgia, que se enquadre
no conceito de pessoa com deficiéncia, os mesmos direitos e
beneficios previstos na Constituicao do Estado e na legislacao
estadual. No ano de 2024, o Espirito Santo cria duas leis voltadas
para os portadores de fibromialgia: a Lei n° 12.086, que institui
a Politica Estadual de Protecao dos direitos da Pessoa com
Fibromialgia e reconhece a pessoa com fibromialgia como pessoa
com deficiéncia e a Lei n° 12. 087, que prevé o atendimento
prioritario nos estabelecimentos publicos e privados. No Rio
de Janeiro, é instituida a Semana de Conscientizacdo sobre a
Fibromialgia (Lei n° 10.322).
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Na Regiao Sul, em 2016, o Parang, através da Lei n° 18.866,
formalizou o Dia Estadual da Fibromialgia, no ambito do estado e,
em 2021, estabeleceu o atendimento prioritario as pessoas com
fibromialgia nos estabelecimentos publicos e privados (Lei n°
20.830). Ainda em 2021, Santa Catarina, por meio da Lei n° 18.162,
implementa o Programa Estadual de Cuidados para Pessoas com
Fibromialgia e o Rio Grande do Sul, com a Lei n° 15.606, estabelece
a Politica Estadual de Protecao dos Direitos da Pessoa com
Fibromialgia (Lei Daniel Lenz). Em 2022, Santa Catarina institui o
Dia Estadual da Conscientizagcdao da Fibromialgia (Lein®18.531).Em
2024, Santa Catarina institui, através da Lei n° 18.862, o més Maio
Roxo, dedicado a conscientizacao, prevencdao e enfrentamento
da fibromialgia. A pessoa com fibromialgia é equiparada com a
pessoa com deficiéncia em Santa Catarina e Rio Grande do Sul,
através das Leis estaduais n° 18.928 e n° 16.127, respectivamente.

No Centro-Oeste, em 2015, os estados do Mato Grosso e de
GoiasinstituiramoDiaEstadualdaConscientizacaodaFibromialgia,
por meio da Lei n° 10.294 e da Lei 19.081.Em 2016, através da Lei
n° 19.197, Goias introduz a Politica Estadual de Atencao Integral
aos Portadores de Fibromialgia.no Estado. Em 2019, Mato Grosso
do Sul torna obrigatério o atendimento prioritario as pessoas
com fibromialgia nos estabelecimentos comerciais, de servicos
e similares (Lei n° 5.450) e inclui no calendario de eventos do
Estado o Dia Estadual de Conscientizacdo da Fibromialgia (Lei n°
5.452). Em 2020, com a Lei n° 20.873, o estado de Goids lanca a
Politica Estadual de Atencao e Direitos ao Portador de Sindrome
da Fibromialgia e Doengas Reumatoldgicas. Em 2021, Mato
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Grosso obriga o atendimento preferencial aos portadores de
fibromialgia nas empresas publicas e empresas concessionarias
de servicos publicos e privados (Lei n° 11.373), aprova a Lei
n° 11.554, que institui a Politica Estadual de Protecdo dos
Direitos da Pessoa com Fibromialgia e reconhece a pessoa
com fibromialgia como pessoa com deficiéncia para todos
os efeitos legais e a Lei n° 11.657, que implanta os centros de
diagndsticos de pacientes com fibromialgia. No Distrito Federal,
sao aprovadas duas leis: a que torna obrigatério o atendimento
prioritario nos estabelecimentos comerciais, de servicos e nas
instituicdes financeiras (Lei n° 6.801) e a que os obriga a afixar,
em local visivel, placa que inclui os portadores de fibromialgia
no atendimento prioritario (Lei n° 6.945).

Em seguida, no ano de 2022, o Mato Grosso aprova a Lei
n° 11.883, que regulamenta o fornecimento de medicamentos
a base de canabidiol, “cannabis”, pelo sistema publico de saude,
Mato Grosso do Sul institui a Politica Estadual de Atencao Integral
a Pessoa com Encefalomielite Mialgica ou Sindrome da Fadiga
Cronica e comorbidades associadas (Lei n° 5.951) e Goias, altera
a Politica de Atencao e Direitos ao Portador de Sindrome da
Fibromialgia e Doencas Reumatolégicas, através da Lei n° 21.293.
Em 2023, Mato Grosso aprova a Lei n° 12.037, que determina a
veiculacao de propagandas de conscientizacdao da sociedade civil
mato-grossense sobre pacientes portadores de fibromialgia e
demais doencas cronicas correlatas, Goids lanca a Politica Estadual
de Atencao Integral aos Portadores de Fibromialgia.(Lei n® 22.190)
e o Distrito Federal, institui e inclui no seu Calendario Oficial de
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Eventos o Dia da Conscientiza¢do e Enfrentamento a Fibromialgia
(Lein°7.336). No ano de 2024, Mato Grosso aprova a Lei n°® 12.599,
que cria a carteira de identificacao dos portadores de fibromialgia
e o Distrito Federal, passa a reconhecer, em ambito distrital, os
portadores de fibromialgia como pessoas com deficiéncia, através
daLein®©7.336/2023 (através da derrubada do veto do Governador
pela Camara Legislativa, em 29/02/2024, que manteve o texto
original do art. 1° da Lei).

A leis estaduais criadas nas 27 unidades federativas referentes
aos direitos das pessoas com fibromialgia, envolvem os seguintes
direitos: atendimento prioritdrio em estabelecimentos publicos
e privados, vagas preferenciais em estacionamentos, cuidado a
saude, semana/dia estadual da conscientizacdao e enfrentamento
a fibromialgia (12 de maio), simbolo de identificacdo, carteira de
identificacao e insercao no mercado de trabalho.

No Brasil, ainda nao foi aprovada lei federal que reconheca
pessoas com fibromialgia como PcD, mas 17 (dezessete)
estados ja possuem leis préprias que consideram a pessoa com
fibromialgia como pessoa com deficiéncia para todos os efeitos
legais, assegurando, desse modo, os direitos supracitados. A
prioridade no atendimento é requlamentada pela Lei Federal n°
10.048/2000, que especifica, em seu artigo 1°, rol das pessoas
que possuem esse direito:

Art. 1° As pessoas com deficiéncia, as pessoas
com transtorno do espectro autista, as pessoas
idosas com idade igual ou superior a 60 (sessenta)
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anos, as gestantes, as lactantes, as pessoas com
crianca de colo, os obesos, as pessoas com
mobilidade reduzida e os doadores de sangue
terao atendimento prioritario, nos termos desta Lei
(Brasil, 2000, Art. 1°).

Os direitos mais frequentes nos documentos analisados
encontram-se descritos na Figura 5, onde observa-se que os
direitos mais frequentes nas leis estudadas sao, assegurar: Semana/
Dia de Conscientizacdo, Prioridade em fila e Cuidados a saude.

Figura 5 —- Nuvem de palavras referente aos direitos mais frequentes
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Fonte: As autoras, 2024.

As pessoas portadoras de fibromialgia ndao fazem parte
do rol especificado pela Lei Federal n° 10.048/2000, no entanto,
24 (vinte e quatro) das 27 (vinte e sete) unidades federativas ja
possuem leis estaduais proprias que garantem a obrigatoriedade
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de atendimento prioritario em estabelecimentos publicos e
privados para este grupo-alvo. Considerando as regides brasileiras,
é possivel observar que nas Regides Norte, Sul e Sudeste, todas
as unidades federativas possuem leis especificas sobre o assunto.
Na Regiao Nordeste, apenas a Bahia nao possui legislacao sobre
o tema e, na Regiao Sudeste, os estados do Rio de Janeiro e Sao
Paulo nao tratam do assunto.

Em se tratando do direito as vagas preferenciais em
estacionamentos, idosos e portadores de deficiéncia sao
amparados por normas federais: A Lei de Acessibilidade (Art.
7°), o Estatuto da Pessoa com Deficiéncia (Art. 47) e Estatuto do
Idoso (Art. 41) e é regulamentado pela Resolucao n° 965/2022
do Conselho Nacional de Transito (Contran). E um direito que
vem sendo garantido as pessoas com fibromialgia em 20 (vinte)
unidades federativas do pais, por meio de legislacbes proprias.
Nas Regides Norte e Centro-Oeste, todos os estados possuem leis
que asseguram o direito as vagas especiais em estacionamentos
para as pessoas com fibromialgia. Na Regiao Nordeste, 5 (cinco)
estados possuem leis sobre o0 assunto: Alagoas, Maranhao, Paraiba,
Rio Grande do Norte e Sergipe. Na Regido Sudeste, Minas Gerais
e Espirito Santo e, na Regiao Sul, apenas o Parana nao tem lei
especifica sobre o assunto.

O direito fundamental a saude, consagrado pela
Constituicao Federal como direito de todos e dever do Estado, é
promovido pelo Sistema Unico de Saude (SUS) e instituido por
meio de politicas publicas criadas nos Estados. A Lei n° 14.705,
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sancionada pelo Presidente da Republica em 25 de outubro de
2023, trouxe diretrizes para o atendimento prestado pelo SUS as
pessoas acometidas pela sindrome de fibromialgia, bem como,
inclui a divulgacao de informacbes e orientacdes abrangentes
sobre a doenca e sobre as medidas preventivas e terapéuticas
disponiveis no atendimento integral (Brasil. 2023).

Nas unidades federativas é possivel identificar leis que
instituiram programas e politicas estaduais de atendimento,
acompanhamento, publicizacao e prioridades aos portadores da
Sindrome de Fibromialgia, que envolvem acdes necessarias para
melhorar a qualidade de vida dessas pessoas. Além disso, nos
estados em que a pessoa com fibromialgia é considerada como
PcD, a mesma passa a gozar de todas as politicas estaduais de
saude voltadas para os portadores de deficiéncia. Neste contexto,
24 (vinte e quatro) unidades federativas possuem leis voltadas para
os cuidados a saude da pessoa com fibromialgia e 3 (trés) ainda ndo
criaram leis que tratem do tema, sendo elas: da Regiao Nordeste,
Bahia; da Regiao Sudeste, Sao Paulo; da Regiao Sul, Parana.

A Lei Federal n® 14.233 de 2021 instituiu o dia 12 de maio,
Dia Mundial de Conscientizacdao da Fibromialgia, como o Dia
Nacional de Conscientizacdo e Enfrentamento da Fibromialgia
(Brasil, 2021).Em todos os Estados e no Distrito Federal ha
leis que incluem nos seus calendarios de eventos a Semana
(geralmente, na segunda semana de maio) ou o Dia Estadual
de Conscientizagdao sobre a Fibromialgia (12 de maio), com o
objetivo de dar maior visibilidade a doenca, bem como, divulgar
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informacdes e orientagdes por meio de campanhas, palestras,
discussoes, seminarios etc. O direito a Semana/Dia Estadual de
Conscientizacdo e Enfrentamento a Fibromialgia é o direito mais
frequente nas leis estaduais de todo o pais.

O simbolo mundial da Fibromialgia é o laco roxo, imagem
sempre presente nas campanhas, propagandas e anuncios que
tratam da doenca. Sua obrigatoriedade nas placas ou avisos
de atendimento prioritario ja é lei em 14 (quatorze) estados
brasileiros: da Regiao Norte, Acre, Amapa, Amazonas, Para, Roraima
e Tocantins; da Regiao Nordeste, Alagoas, Paraiba e Sergipe; da
Regiao Sudeste, Espirito Santo e Minas Gerais; da Regiao Sul, Santa
Catarina e Rio Grande do Sul e, da Regiao Centro-Oeste, apenas o
Distrito Federal.

A carteira/o cartao de identificacdo da Pessoa com
Fibromialgia é um documento imprescindivel para identificar as
pessoasacometidaspeladoenca,quevemafacilitaraconcretizacao
dedireitos, que deve ser expedida por érgao competente do Poder
Executivo. O direito a carteira de identificacdo das pessoas com
fibromialgia é garantido em 22 (vinte e duas) unidades federativas.
Na Regido Norte, ha leis sobre carteira de identificacdo nos 7 (sete)
estados. Na Regidao Nordeste, apenas o estado de Pernambuco
nao possui legislacdao sobre o assunto. Na Regiao Sudeste, os
estados de Minas Gerais e Espirito Santo possuem leis que tratam
da carteira de identificacao, na Regido Sul, encontram-se leis sobre
o tema em Santa Catarina e Rio Grande do Sul e, na regiao Centro-
Oeste, Mato Grosso, Mato Grosso do Sul e Distrito Federal.
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A Constituicao Federal diz que a assisténcia social sera
prestada a quem dela necessitar, independentemente de
contribuicdo a seguridade social e tem, entre os seus objetivos, a
promocao da integracao ao mercado de trabalho (CF, Art. 203, IlI).
O Estatuto da Pessoa com Deficiéncia, no artigo 36 declara que:

Art. 36. O poder publico deve implementar
servicos e programas completos de habilitacdao
profissional e de reabilitacdo profissional para
que a pessoa com deficiéncia possa ingressar,
continuar ou retornar ao campo do trabalho,
respeitados sua livre escolha, sua vocacédo e
seu interesse. (Brasil, 1988, Art. 36).

Nos estados que implantaram as Politicas Estaduais de Pro-
tecdo dos Direitos da Pessoa com Fibromialgia, em suas diretrizes,
ha o estimulo a insercao da pessoa com fibromialgia no mercado
de trabalho, com politicas diferenciadas, dada a especificidade de
cada caso, como diz a Lei n° 7.944/2023, do Piaui:

Art. 2°- Sdo diretrizes da Politica Estadual
de Protecdao dos Direitos da Pessoa com
Fibromialgia:

(...

V - o estimulo a insercao da pessoa com
fibromialgia no mercado de trabalho, com
politicas diferenciadas, dada a especificidade
de cada caso; (Piaui, 2023, Art. 2°).
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No total, 22 (vinte e dois) estados aprovaram leis que tratam
da insercao de pessoas com fibromialgia no mercado de trabalho,
configurando o seguinte cenario: nas Regides Norte Nordeste
e Sul, encontram-se os estados do Para, da Bahia e do Paranj,
respectivamente, que nao possuem legislacao sobre o assunto
e, por outro lado, na Regido Sudeste, encontram-se leis sobre a
tematica nos estados de Minas Gerais e Espirito Santo.

O grafico 2 (abaixo) traz uma visao geral dos direitos
assegurados as pessoas com fibromialgia nas unidades federativas,
por regido geografica. O direito a Semana/Dia Estadual

de Conscientizacao e Enfrentamento a Fibromialgia é o
direito mais frequente nas leis estaduais de todo o pais.

Grafico 2 - UNIDADES FEDERATIVAS COM DIREITOS ASSEGURADOS AS PESSOAS COM
FIBROMIALGIA - Por Regidao Geografica

B UF c/ atendimento prioritario [l UF c/ vagas preferenciais UF ¢/ Cuidados a Saude
I UF c/ SemanalDia de Conscientizagdao [l UF c/simbolo de identificagao [l UF c/ carteira de identificacdao
B UF c/insercdo no mercado de trabalho

10
8

6

11/

Norte Nordeste Sudeste Centro-Oeste

IS

N° de Unidades Federativas
IN)

Regido Geografica

Fonte: As autoras, 2024.

Os direitos relacionados aos cuidados a saude da pessoa
com fibromialgia identificados nas leis estaduais criadas nas

93

mo



GESTAO ALAGOAS - VOLUME 4

Adriana Thiara Oliveira « Ana Carolina Beltréo Peixoto « Ana Lydia Vasco de Albuguerque Peixoto « Nadja Lucia de Oliveira Peixoto
(Org)

26 unidades federativas, como mostra o Grafico 3 (abaixo), sdo:
atendimento multidisciplinar, acesso a centros especializados,
acesso a exames complementares, assisténcia farmacéutica,
acesso a medicinacomplementar terapéutica, acesso ainformacao
e orientacdes, diagndstico e tratamento continuo e a formacao
para profissionais especializados e familiares. A aprovacao da Lei
Federal n° 14.705/2023, trouxe maior seguranga para as pessoas
com fibromialgia no tocante aos cuidados a saude, visto que a
norma impde o “minimo” que deve ser garantido ao tratamento
integral destas pessoas, por meio do SUS, no art. 1°:

Art. 1° A pessoa acometida por Sindrome
de Fibromialgia o u Fadiga Crbnica ou por
Sindrome Complexa de Dor Regional ou
outras doencas correlatas receberad at-
endimento  integral pelo Sistema Unico
de Saude (SUS), que incluird, no minimo:
| - atendimento multidisciplinar por equipe
composta de profissionais das areas de medici-
na, de psicologia, de nutricao e de fisioterapia;
I - acesso a exames complementares;
Il - assisténcia farmacéutica;

IV - acesso a modalidades terapéuticas recon-
hecidas, inclusive fisioterapia e atividade
fisica. (Brasil, 2023)

Vale frisar que as 17 unidades federativas possuidoras de
leis que reconhecem as pessoas portadoras de fibromialgia como
portadoras de deficiéncia devem garantir a estas pessoas os
mesmos direitos e garantias previstos em suas Constituicoes e de

94

mo



GESTAO ALAGOAS - VOLUME 4

Adriana Thiara Oliveira « Ana Carolina Beltréo Peixoto « Ana Lydia Vasco de Albuguerque Peixoto « Nadja Lucia de Oliveira Peixoto

(Org)

acordo com os moldes estabelecidos no artigo 1° do Estatuto da
Deficiéncia, quandoditaque éasseguradaatencaointegralasaude
da pessoa com deficiéncia em todos os niveis de complexidade,
por intermédio do SUS, garantido acesso universal e igualitario
(Brasil, 2015), havendo, portanto, a obrigacao de garantir todos os
cuidados a saude, conforme a lei.

Nesta perspectiva, quando se trata dos direitos
relacionados a saude das pessoas com fibromialgia, na Regiao
Norte, todos os estados dispdem de leis sobre atendimento
multidisciplinar, acesso a exames complementares, assisténcia
farmacéutica, acesso a medicina complementar terapéutica,
acesso a informacao e orientagdes, e formacao para profissionais
especializados e familiares. No que tange ao direito ao acesso
ao diagndstico e tratamento continuo, apenas Amapa e Roraima
nao possuem leis voltadas para o assunto e quanto a existéncia
de leis sobre a oferta de centros especializados, apenas trés
estados: Amazonas, Amapa e Para.

Na Regiao Nordeste, apenas o estado da Bahia nao
apresenta lei sobre o direito ao atendimento multidisciplinar. O
acesso a exames complementares, a assisténcia farmacéutica,
0 acesso a medicina complementar terapéutica e o acesso ao
diagndstico e tratamento continuo sao previstos em leis dos
estados de Alagoas, Maranhao, Paraiba, Piaui, Rio Grande do Norte
e Sergipe. Apenas os estados da Bahia e Paraiba ndao possuem
normas que tratam da formacao para profissionais especializados
e familiares nos estados. Em todos os estados nordestinos ha

95

mo



GESTAO ALAGOAS - VOLUME 4

Adriana Thiara Oliveira « Ana Carolina Beltréo Peixoto « Ana Lydia Vasco de Albuguerque Peixoto « Nadja Lucia de Oliveira Peixoto

(Org)

leis que abordam o acesso a informacdo e orientacdes sobre a
fibromialgia e em nenhum deles existe legislacao sobre a oferta
de centros especializados.

Na Regiao Sudeste, os estados do Espirito Santo,
Minas Gerais, Rio de Janeiro criaram leis sobre o atendimento
multidisciplinar, o acesso a exames complementares, assisténcia
farmacéutica, acesso a medicina complementar terapéutica, o
acesso a informacao e orientacbes e o acesso ao diagnostico e
tratamento continuo. A formacgao para profissionais especializados
e familiares é encontrada em leis dos estados do Espirito Santo e Rio
de Janeiro. O estado de Sao Paulo s6 possui uma lei, que trata do
acesso a informacao e orientagdes sobre a fibromialgia. A Regiao
nao dispoe de leis estaduais sobre centros especializados para o
tratamento de fibromialgia.

Na Regiao Sul, os trés estados (Parang, Rio Grande do Sul e
Santa Catarina) possuem leis que tratam do acesso a informacao
e orientacdes sobre a fibromialgia. Leis que dispdem sobre o
atendimento multidisciplinar, o acesso a exames complementares,
a assisténcia farmacéutica, o acesso a medicina complementar
terapéutica, o acesso a informacdo e orientagdes e o acesso ao
diagnéstico e tratamento continuo e a formagdo de profissionais
especializados sao encontradas nos estados de Santa Catarina e
do Rio Grande do Sul. A oferta de centros especializados é prevista
em lei estadual do Rio Grande do Sul.

Na Regiao Centro-Oeste, todos os estados possuem
leis sobre atendimento multidisciplinar, acesso a informacao
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e orientacdes, acesso ao diagnostico e tratamento continuo e
formacao para profissionais especializados e familiares. O acesso a
exames complementares e a medicina complementar terapéutica
sao previstos em leis do Distrito Federal, Mato Grosso e Mato
Grosso do Sul. A assisténcia farmacéutica encontra-se em leis do
Distrito Federal e do Mato Grosso. O estado do Mato Grosso, ainda,
tem legislacdao sobre a implantacao de centros especializados.

O Gréfico 3 faz um esboco geral dos direitos relacionados
aos cuidados a saude das pessoas com fibromialgia dispostos
nas leis estaduais, por regido geografica e unidade federativa.
E possivel identificar que, dentre os direitos relacionados aos
cuidados a saude, o acesso a informacgdes e orientacdes sobre a
doenca é o mais frequentes nas unidades federativas, em todas as
regides geograficas do pais:

Grafico 3 - UNIDADES FEDERATIVAS COM DIREITOS RELACIONADOS AOS CUIDADOS A SAUDE
DA PESSOA COM FIBROMIALGIA - por Regido Geografica

B Atendimento Multidisciplinar [l Centros Especializados Exames Ci F
B Medicina éuti 1 Acessoair 40 e ori 8 B Diagnéstico e tratamento continuo
[ Formago p! profissionais e familiares

N° DE UNIDADES FEDERATIVAS

Norte Nordeste Sudeste Sul Centro-Oeste
REGIAQ GEOGRAFICA

Fonte: As autoras, 2024.
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CONSIDERACOES FINAIS

A legislacao voltada para os direitos das pessoas com
fibromialgia nas unidades da federacao é recente. Ela tomou
impulso a partir de 2019, visto que, até entao, as poucas leis que
tinham sido criadas tinham o objetivo de incluir o dia ou a semana
estadual de conscientizacdo da fibromialgia nos calendarios de
eventos dos estados, com excecao da Lei n° 19.197/2016, que
dispde da Politica Estadual de Atencao Integral aos Portadores de
Fibromialgia do estado de Goias, que foi de 2016. Esta cronologia
revela o descaso e a morosidade do poder publico em assegurar
os direitos fundamentais de pessoas que sofrem com a doenca.

O estado de Sao Paulo, que é o estado mais populoso do
pais e, proporcionalmente, deve concentrar o maior nimero de
portadores da doenca no Brasil, apresenta apenas uma lei voltada
para os direitos das pessoas com fibromialgia, de 2014, que dispde
sobre o Dia Estadual de Conscientizacao da Fibromialgia.

O estado da Paraiba, de forma exemplar, criou o Estatuto
da Pessoa com Fibromialgia (Lei n° 13.323/2024), estabelecendo
direitos, garantias e politicas publicas especificas para as pessoas
com fibromialgia . O Estatuto descreve os direitos fundamentais
das pessoas com fibromialgia de forma detalhada, expondo aos
pacientes os varios beneficios que lhes devem ser garantidos.

A falta de uma lei federal que disponha de uma Politica
Nacional de Protecdao dos Direitos da Pessoa com Fibromialgia
fragiliza a criacdo de leis da mesma natureza nos estados. Algumas
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leis estaduais ndo sdao aprovadas na integra, sancionadas com veto
e acabam mitigando os direitos das pessoas com fibromialgia.

As leis criadas sao voltadas para as pessoas diagnosticadas
com fibromialgia, mas aquelas pessoas em processo de
diagndstico, que ainda ndo tém essa comprovagao, permanecem
no limbo juridico. O acesso ao diagnostico da doenca é a porta
de entrada para o tratamento pelo SUS e outros cuidados a
salde da pessoa com fibromialgia, como também, para varios
beneficios sociais, fiscais e previdenciarios. A falta de diagnéstico
e o diagndstico tardio sao desafios que precisam ser superados
para que todas as pessoas que sofrem com a doenca possam
usufruir de todos os seus direitos assegurados por lei.

A Lei n° 14705 de 2023, que traz diretrizes para o
atendimento prestado pelo Sistema Unico de Saude (SUS) as
pessoas acometidas por Sindrome de Fibromialgia, € um passo
importante para garantir uma vida mais saudavel e digna para
estas pessoas.

O reconhecimento legal da fibromialgia como deficiéncia
é um avancgo que vem a garantir direitos fundamentais as pessoas
com fibromialgia, dando condicées para que estas pessoas
venham a ter mais espaco na sociedade e uma qualidade de vida
mais digna. Entretanto, nao basta criar leis voltadas para os direitos
das pessoas com fibromialgia. E necessario que tais leis sejam
efetivadas, para que os direitos assegurados sejam concretizados.
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CAPITULO 4

BENEFICIOS DA TERAPIA INTEGRATIVA
CONECTAR PARA O CONTROLE DA ANSIEDADE
EM PACIENTES ATENDIDOS NO SUS

Ana Lydia Vasco de Albuquerque Peixoto
Karla Santos de Oliveira

Joseana Cerqueira

Maria Lucia Cerqueira Bastos

INTRODUCAO

A Organizacao Mundial de Saude (OMS) define saude
como “um estado de completo bem-estar fisico, mental e social e
nao somente auséncia de afeccdes e enfermidades (OMS, 2017).
Os Transtornos Mentais e Comportamentais (TMC) tem sido
considerado problema de saude publica e gera impactos sociais,
organizacionais e individuais (Estorce; Kurcgan, 2011). Observa-
se que os determinantes da saide mental e transtornos mentais
incluem nao apenas atributos individuais, como a capacidade de
administrar os pensamentos, as emog¢des, 0s comportamentos
e as interacdes com os outros, mas também os fatores sociais,
culturais, econémicos, politicos e ambientais, como as politicas
nacionais, a protecao social, padroes de vida, as condi¢cdes de
trabalho e o0 apoio comunitario (OPAS, 2023).
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A sociedade moderna depara-se com alto indice de
adoecimento da populacdo, os indices de pessoas acometidas
por transtornos mentais continuam crescendo, com impactos
significativos sobre a saude e as principais consequéncias sociais,
de direitos humanos e econ6micas em todos os paises do
mundo (OPAS, 2023). Este alto indice de adoecimento tem sido
decorrente do estresse fisico o qual gera estimulos internos, como
sentimentos de alegria, angustia, medo e tristeza e podem gerar
diversas reacbes no organismo por meio de a¢des do Sistema
Nervoso Central, enddcrino, imunolégico e limbico (Santos, 2007).

A ansiedade vem tomando cada vez mais espaco dentre
as psicopatologias mais diagnosticadas no século XXI (Romao;
Silva, 2018). A manifestacao dos sintomas reside em multiplos
fatores e tem gerado reflexos preocupantes (Barros et al., 2020). Os
transtornos de ansiedade estdo entre os mais prevalentes, estudos
mostram que cerca de 33% da populacdao mundial é afetada por
algum transtorno de ansiedade ao longo da vida, dentre elas,
as mulheres e os adolescentes sao mais vulneraveis do que os
homens (Bandelow; Michaelis, 2015).

No Brasil, os transtornos de ansiedade sao os de maior
prevaléncia, atingindo 13,6% da populacao masculina e 21,6%
da populagao feminina (Mari; Jorge; Kohn, 2007). Os sintomas e
transtornos de ansiedade apresentam uma estreita relacao entre
corpo e mente, sendo comum a presenca de sintomas fisicos e
psiquicos (Romao; Silva, 2018).
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Segundo Silva (2018), Reich observou que as tensoes
corporais eram um modo de manifestar dados emocionais e
que, além disso, as pessoas tinham reagdes caracteristicas que
se apresentavam ndo apenas de forma psiquica, mas também
somaticas. Em 1933, Reich trabalha este conceito em sua obra
“Andlise do Carater”, onde da énfase no corpo e a energia, o que
culmina na teoria das tensdes e couragas musculares, expondo
como as questdes psiquicas afetam de modo significativo
nosso corpo. As tensdes corporais podem desencadear
encouracamentos que refletem os modos de defesa contra
a angustia e sao transcritas no corpo. O uso de praticas que
contribuam para a compreensao da relagdo mente e corpo
na ansiedade e seu tratamento podem auxiliar na reducao
biopsicossocial da ansiedade (Romao; Silva, 2018).

Evidéncias cientificas tém mostrado os beneficios do
tratamento integrado entre medicina convencional e Praticas
Integrativas e Complementares (PICs). Além disso, ha crescente
numero de profissionais capacitados e habilitados e maior
valorizacdao dos conhecimentos tradicionais de onde se originam
grande parte dessas praticas. Dentre as PICs reconhecidas pelo
Mistério da Saude e oferecidas pelo SUS, encontram-se: medicina
tradicional chinesa, plantas medicinais/fitoterapia, meditacao,
aromoterapia, bioenergética, cromoterapia, constelacao familiar,
hipnoterapia, imposicdo de méaos, terapia de florais, dentre outras.

Entende-se por meditacao a pratica de integracao

mente-corpo com foco no momento presente, durante a pratica
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meditativa a prépria respiracao, permite que a mente focalize o
momento presente (Slagter et al., 2007). Estudos mostram que
a pratica da meditacao altera certas regides do cérebro que
estao especificamente ligadas a depressao. O cortex pré-frontal
medial (CPFM) torna-se acelerado em pessoas deprimidas, é
frequentemente chamado de ‘centro do eu, porque é onde se
processa informacdes sobre si mesmo, como preocupagdes com
o futuro e ruminagdes sobre o passado. Quando as pessoas ficam
estressadas com a vida, o CPFM entra em acao.

Outraregiao do cérebroassociada adepressao é aamigdala,
ou ‘centro do medo, essa é a parte do cérebro responsavel pela
resposta de luta ou fuga, que aciona as glandulas suprarrenais
para liberar o horménio do estresse, o cortisol, em resposta ao
medo e ao perigo percebido.

A meditacao utilizada na Terapia Integrativa Conectar
(Conectar) é a meditacao guiada que conta com a ajuda de uma
voz de comando, o facilitador, tendo como objetivo conduzir
o participante estimulando a sua concentracdo e facilitando o
relaxamento. E uma metodologia de abordagem terapéutica
que busca o bem-estar e o equilibrio fisico-emocional-espiritual.
Ou seja, trata-se de uma metodologia que” busca a conquista de
um estado de harmonia mudancas [...], permitindo uma tomada
de consciéncia, num continuum de auto-exploragao, descarga

emocional e crescimento pessoal” (Ferreira, 2006).

Desta forma, a meditacao ativa desponta como ferramenta
capaz de auxiliar no processo de autoconsciéncia corporal, pois
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através dela podemos perceber o funcionamento corporal e
emocional afim de transforma-los em padrées de comportamento
saudaveis. A terapia Integrativa Conectar reune caracteristicas
que levam o meditante ao desenvolvimento destas percepcoes.
Desta forma, buscou-se responder a seguinte pergunta de
pesquisa: Terapia Integrativa Conectar é contribui para a reducao
dos sintomas de ansiedade em pacientes adultos atendidos
no SUS? Partindo-se da hipdtese que os exercicios da Terapia
Integrativa Conectar sao benéficios para o controle dos sintomas
de ansiedade em individuos adultos. Diante deste contexto, o
presente estudo buscou compreender os beneficios da Terapia
Integrativa Conectar para o controle da ansiedade em pacientes
atendidos no SUS.

CORPOREIDADE, MEDITAGCAO EO CONTROLE DA ANSIEDADE

Inicialmente pelo fato de o Brasil ser lider no mundo em
prevaléncia de transtorno de ansiedade, com aproximadamente
18,6 milhdes (9,3% da populacdo) dos seus habitantes serem
portadores dessa patologia, de acordo com pesquisa da
Organizacao Mundial de Saude (OMS) divulgada em 2017, dado
que, de por si ja justificaria tal escolha, corroborado ainda pelo
fato de que dentre os adoecimentos psiquicos, os transtornos de
ansiedade tém se destacado junto a demanda por atendimento
no primeiro nivel de atencao em saude (OMS, 2017).
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Dentre os TMC, os transtornos de ansiedade - aqueles
em que as caracteristicas como sentimento de medo vago, que
se manifesta como tensao decorrente de uma antecipa¢dao de
perigo (Guimaraes et al., 2015). Do ponto de vista fisioldgico, é
um estado de funcionamento cerebral em que ocorre ativacao
do eixo hipotdlamo-hipofise-adrenal (HPA), acarretando sintomas
neurovegetativos, tais como taquicardia, palidez, aumento da
respiracao, tensao muscular, tremor, tontura entre outros. Trata-
se, portanto, de uma resposta natural do corpo a situacdes de
perigo, estresse ou desafio, sendo comum na natureza humana,
aparecendo como uma rea¢ao adaptativa que nos prepara para
lidar com ameacas percebidas (Graeff, 2007).

Provavelmente, ocorra em decorréncia as condicbes
de exposicdao cronica a estressores psicossociais, associados a
sintomas psicossomaticos, psiquiatricos (Silva-Junior; Fisher,
2015). Os sintomas como ansiedade e depressao tem sido
marcante para limitar ou incapacitar os acometidos decorrentes
de um esgotamento fisico e mental (Charlson et al., 2019). As
Praticas Integrativas Complementares (PICs) tem sido utilizadas
para a reducao do estresse, dos niveis de ansiedade, de sintomas
depressivos, da dor e da compulsao alimentar. As principais
PIC mencionadas foram: acupuntura, meditacao, respiracao
controlada, yoga, proporcionando a sensacao de bem-estar, da
serenidade, da melhora do humor, da compaixao pelo préximo e
da melhoria do sono (Rodriguez et al., 2015).
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A pratica da meditacao surgiu ha cerca de cinco mil anos,
na india. Com o tempo foi se espalhando pela Asia e ganhando
diferentes vertentes, mas sempre com o objetivo central de
unir mente, corpo e alma. A partir do século XX a meditacao foi
ganhando mais forca pelo mundo todo. A partir da década de
60 muitos estudiosos comecaram a pesquisar sobre a pratica
encontrando evidéncias cientificas que comprovam os beneficios
da meditacao. Assim foi se expandindo e ganhando mais adeptos.
Com o tempo foram desenvolvendo diferentes tipos de praticas
meditativas. A meditacdo apesar de praticada ha muitos séculos, se
apresenta como uma técnica moderna de respiracao e focalizacao
da atencao. Vem sendo aplicada em diversas areas voltadas a
promocao da saude fisica e mental.

Os efeitos fisiolégicos da meditacao sao comprovados
através de diversos estudos que concordam que a meditacao gera
um efeito da lentificacao (estado hipometabdlico) sobre muitos
processos corporais tais como batimento cardiaco, respiracao e
tensao muscular e até modificacdo do padrao das ondas cerebrais.
Essas alteracdes fisioldgicas sdo muito semelhantes ao estado de
relaxamento profundo, acionando o gatilho do parassimpatico
e impedindo a reacao de emergéncia comum ao desencadeado
em reacoes de estresse. Além de influenciar mudancas
comportamentais, como a reducao do estresse e ansiedade
(Grossman et al., 2004).
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Pode-se destacar a meditacdo como pratica amplamente
difundida, visto que visa treinar a atencao plena de modo nao
analitico ou discriminativo, diminuindo assim o pensamento
repetitivo o que contribui para a promocao de alteracbes
favoraveis no humor e melhora no desempenho cognitivo. As
diferentes técnicas meditativas envolvem a concentragdo, para
focar ou“esvaziar”a atencao, produzindo efeitos no campo mental
e fisico de harmonizacdao dos estados mentais e da consciéncia
para a promog¢ao do bem-estar. Pode-se inferir que ha duas
formas para meditar: 1) Meditacao Ativa, desenvolvida através da
execuc¢ao de uma tarefa, onde o meditante concentra-se apenas
e exclusivamente nela (ex.: atividades manuais, artesanato etc.);
e 2) Meditacao Passiva, realizada de forma guiada ou nao, onde
o meditante permanece com o corpo imével e a sua atencgdo é
dirigida para a reducao do fluxo dos pensamentos.

Os exercicios realizados durante a ativacao do Conectar
favorecem a consciéncia corporal - o individuo percebe o fluxo de
energia circulando no corpo, a liberacao das tensdes do corpo e
mobilizando as memdrias de fragilidade. Os exercicios corporais
permitem ainda que o meditante sinta, perceba e solte as tensdes
do corpo- presentes em diferentes niveis de segmentacao da
couraca muscular, dando noc¢dao do limite corporal, da carga
e contencao da energia do corpo. Vale a pena destacar que,
ao se trabalhar a corporeidade, esta se atuando no Ego, nas
defesas e nas imagens distorcidas que ele criou de si mesmo, ao
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liberar a densidade e flexibilizar o Ego, pode-se perceber novas
possibilidades (Cerqueira, 2004).

Ao longo das experiéncias do Conectar, ou seja, o uso
de movimentos corporais que favorecem ao distensionamento
muscular, o desbloqueio emocional e a autopercepcao corpo-
emocional e a meditacao com visualizacao criativa — favorecem
o estabelecimento de novas conexdes neurais, assim, o
comportamento disfuncional pode ser minorado. Isso ocorre
em razao da mudanca do estado de consciéncia e dos niveis
vibracionais do campo energético (Cerqueira, 2004). A couraca
existe para bloquear o acesso as emocoes, consideradas em algum
momento como ameacadoras, e para reprimir sua livre expressao,
durante situacao de estresse cronico, os individuos entram no
sistema de defesa, gerando tensionamento muscular que vao do
1° a0 7° Nivel de segmentacao (Quadro 2), a saber: “1° Nivel (olhos,
ouvidos, nariz), 2° Nivel (boca), 3° Nivel (pescoco), 4° Nivel (térax,
incluindo os bracos), 5° Nivel (diafragma), 6° Nivel (abdémen) e 7°
Nivel (pelves, incluindo as pernas)” (Navarro, 1996, p.16).
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Quadro 2 - Caracteristicas dos niveis de segmentacdo das couracas,

segundo Reich.

SEGMENTO

CARACTERISTICAS

SEGMENTO OCULAR

(1° NiVEL)

O primeiro a se formar no individuo, é considerado de
extrema relevancia pelos estudiosos dessa teoria. Sua
extensdo ocupa toda a metade superior da cabeca, desde a
nuca até o nariz, incluindo suas estruturas internas, além da
pele em toda a sua extensao no corpo. O encéfalo constitui-
se seu elemento principal. O encouracamento dessa
estrutura resulta na inépcia da interpretacdo que a pessoa
terd do outro e de si mesma. Desta inépcia da-se incontaveis
disfuncgoes fisicas e psiquicas na tentativa de se alcancar uma
evitacdo da dor através dos bloqueios, como por exemplo os
problemas de visao e os transtornos alimentares.

SEGMENTO ORAL

(2° NIVEL)

Tem suas primeiras vivéncias na infancia e se constréi nas
experiéncias de amor do bebé. Por meio da mae, desde o
ventre, a crianga ja vivencia o ato de se nutrir, através do cordao
umbilical materno. Essas primeiras experiéncias possuem
associacao direta com a forma de se relacionar deste individuo,
estendendo-se esta fase até, aproximadamente, os 18 meses
de idade, constituindo-se em etapa importante de registros
de contato com o outro, desde 0 momento do nascimento,
quando unido e separagdo passam a ser experiéncias
importantes para a sua construcdo emocional. Por se tratar de
uma fase profundamente caracterizada pela necessidade de
apoio do outro, a crianga carece de sustentacao em todos os
sentidos para se tornar segura no mundo. E, portanto, a regiao

onde organizamos nossa forma de relacionamento no mundo.

SEGMENTO
CERVICAL

(3° NIVEL)

Fisicamente formado da musculatura do pescoco,
principalmente do musculo escaleno, do plastima, do
esternocleidomastéideo e de varias cadeias que ligam
as vértebras, as escapulas, as claviculas, a mandibula e a
base do cranio uns aos outros. Os bloqueios energéticos
nesse nivel influenciam no narcisismo dos sujeitos e na
necessidade de autocontrole que surgem devido a forma
como esse sujeito é educado.
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SEGMENTO

CARACTERISTICAS

SEGMENTO
TORACICO

(4° NIVEL)

Comeca nos ombros e vai até o diafragma, incluindo
0s bracos e as maos. Nas costas se estende até a décima
primeira e décima segunda vértebras, inserindo-se no
diafragma. Os principais musculos contidos sao peitoral
maior, peitoral menor, serratil, trapézio, escalenos, deltéide
dorsal, esplénio, romboides, redondo, intercostais, biceps,
triceps, etc; e seus ossos componentes sao claviculas,
esterno, escdpulas, vértebras, Umero, radio, carpo,
metacarpo, etc. Esse segmento é considerado a sede
da emocionalidade e da afetividade, devido as relagdes
existentes entre sentimentos e emocbes e as fungbes
respiratorias e cardiacas.

SEGMENTO
DIAFRAGMATICO

(5° NiVEL)

Composto por diafragma e ultimas costelas, estobmago,
duodeno, figado, vesicula biliar, pancreas, baco e o abdémen.
Bloqueios energéticos nesse nivel provocam uma limitacao
da mobilidade do diafragma, sendo a principal emocéao
bloqueada a raiva, associada ao medo. Lordose da coluna
vertebral é apontada por Reich como um dos principais
sintomas de encouracamento neste segmento.

SEGMENTO
ABDOMINAL

(6° NIVEL)

Abrange a regido do abdémen, onde esta situada a fungdo
dos esfincteres, exprimindo as pulsdes da hostilidade,
do ataque, da destruicdo e da posse. O bloqueio desse
segmento acontece como consequéncia de traumas
vivenciados nesse periodo de controle dos esfincteres,
o que vai gerar uma dificuldade de expressar sua
agressividade, medo de destruir, necessidade de retencao
e acumulo e uma grande tendéncia a limpeza.

SEGMENTO PELVICO

(7° NIVEL)

E composto por todas as estruturas do baixo ventre, da
cintura pélvica e por todas as estruturas dos membros
inferiores. Os bloqueios que acontecem nesse segmento
serdo sempre secundarios devido aos bloqueios existentes
nos niveis anteriores. A impoténcia e a frigidez sdo
patologias ligadas a bloqueios nesse nivel.

Fonte: Adaptado de Trotta (1993, 2002) e Navarro (2013)

136

mo



GESTAO ALAGOAS - VOLUME 4

Adriana Thiara Oliveira « Ana Carolina Beltréo Peixoto « Ana Lydia Vasco de Albuguerque Peixoto « Nadja Lucia de Oliveira Peixoto

(Org)

Os movimentos do Conectar permitem a liberacdao das
tensoes, da agressividade e negatividade, medo, flexibilizando-se a
mente e a necessidade de controle. Desta forma, as meditacdes da
Terapia Integrativa Conectar permitem interromper as conexdes
automatizadas - em especial as conexdes viciadas do cérebro por
emocgdes como medo, culpa e dor - e criar vias neurais saudaveis.
Outrossim, as meditacdes do Conectar utilizam a visualizacao
criativa com o uso de metaforas simbdlicas afim de criarmos uma
imagem de como gostariamos que as coisas fossem, sem mistura-
las com conceitosintelectuais e/ou religiosos.Em relagao aos niveis
vibracionais, as meditacdes do Conectar, as visualizagcdes criativas
permitem a conexao em diferentes niveis vibracionais, que vao do
1° ao 7° Nivel (Quadro 3), onde cada degrau desta escala exige
que o meditante desperte para o seu autoconhecimento através
do despertar de suas qualidade e para subir do primeiro ao sexto
nivel é necessario liberar os sentimentos densos (Cerqueira, 2004).
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Niveis vibracionais das meditacdes com visualizacao
criativa da Terapia Integrativa Conectar.

NIiVEL
VIBRACIONAL

SIGNIFICADO

1° NiVEL

A qualidade essencial é o amor a vida e a conexdo com a Terra.

O Ser descobre o corpo fisico, seus propdsitos, como cuidar dele e
como usé-lo para a conexdo entre si e o outro. Nele, encontra-se a
consciéncia individualizada do Eu Superior, o ser humano percebe
a relacdo entre a matéria e a energia, entre as forgas instintivas
(prazer) e cédsmicas (amor).

2° NIVEL

E o refinamento do primeiro nivel vibracional, o sentimento que se
foge é o medo de ficar sozinho consigo e a sombra aterrorizante
é a da frustracao e do fracasso. Reafirma os propositos da jornada
encarnatéria do ser humano.

30 NIVEL

Trabalha a dor profunda da soliddo e desconexao, integra-se as
energias superiores que tem ligagdo com os sentimentos de Amor,
Aceitacao, Compaixao e Expansao.

Com as energias inferiores que emanam da Terra e que remetem
as sensacgoes e sentimentos de forca, impulso, poder de realizacdo
e prazer.

40 NIVEL

Trabalha com a energia do Ser em estado mais puro, o Amor. O
meditante é convidado a mergulhar profundamente em seu
coracdo, fazendo uma retrospectiva de todos os traumas que o
impediram de expressar os sentimentos de amor.

Envolve o amor a si e aos outros, revelando essa qualidade, o amor
e trabalhando as dificuldades de amar.

5¢ NIVEL

Trabalha a expressao do amor ao outro, em especial aquele que
nao lhe ama.

Trabalha nos corpos Astral, Mental Inferior e Causal, estimulando o

meditante a conexao com o amor e a expressdo deste amor.
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NIVEL

VIBRACIONAL SIGNIFICADO

Trabalha a aceitacdo de si enquanto conexao entre a Terra e o
Cosmo.

Promove a aceitacdo plena da prépria histéria e da vida como ela é,
sob o olhar do Eu Superior.

6° NIVEL
No mental Superior realiza as conexdes com as crengas sem entrar
na dor de forma tranquila a luz da propria esséncia.

Os impedimentos sdo os sentimentos de orfandade e a rivalidade
com Deus.

Trabalha a consciéncia da unidade através do elevado valor da
auto-referéncia. Nesse nivel, ha a fusao do eu com todas as outras
7° NIVEL formas de criacdo, numa unidade total.

Trabalha a aceitagdo da historia pessoal e da histéria transpessoal.
Fonte: Adaptado de Cerqueira (2004).

As meditacdes do Conectar atuam nutrindo os corpos
sutis, agindo indiretamente sobre as emocgdes, sentimentos
que servem como impedimentos a se amar (Meditacbes de
Alinhamento dos Chacras). Aciona a energia do Eu Superior,
Unica capaz de nutrir nossas caréncias e vazios emocionais.
Assim como, atuam, levando o Eu Interno a contactar-se com
os sentimentos densos de sua sombra, atuando também no
Mental onde se aprofunda a concentracao e estimula-se o
Eu Observador a contactar com os pensamentos obsessivos
e destrutivos, mantendo, porém um estado elevado de
consciéncia que estimula a serenidade e o centramento
(Meditacdes de alinhamento energético). Permite que o centro
de autorregulacdao promova o equilibrio energético que ira
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repercutir no seu emocional, mental e no fisico. E as meditagdes
de alinhamento promovem e possibilitam uma remocao dos
sintomas fisicos e emocional (Cerqueira, 2004).

METODOLOGIA

Trata-se de pesquisa descritiva cujo objetivo foi identificar
e descrever os beneficios da Terapia Integrativa Conectar para o
controle da ansiedade em pacientes atendidos no SUS (Gil, 2017).
Enquanto abordagem, foi realizado estudo qualitativo, onde a
coleta de dados foi centrada na interpretacao dos significados,
motivos, crencas, valores e atitudes (Minayo, 2010) frente ao
combate a ansiedade. Neste sentido, a pesquisa qualitativa
proporcionou a construcdao de conceitos e categorias referentes
ao fendmeno estudado de uma sociedade através da analise de
conteudo, cujo objetivo foi analisar o que foi dito em meio a uma
investigacao, construindo e apresentando concep¢bes em torno
de um objeto de estudo (Bardin, 2011).

E, por fim, a pesquisa realizada trata-se de estudo de caso,
que buscou investigar os fendmenos sociais contemporaneos
e nao exigira controle sobre os eventos comportamentais (Yin,
2005, p.23). O estudo foi realizado na Unidade de Referéncia
Publica, situada no municipio de Maceié, no periodo de maio a
setembro de 2023,

A coleta de dados foi efetuada através da metodologia
denominada de “Terapia Integrativa Conectar” realizada com
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usuarios do Sistema Unico de Saude (SUS). A pesquisa contou
com a participacao de 12 (doze) individuos adultos - idade entre
30 e 66 anos, de ambos o0s sexos. Os critérios de inclusao foram:
individuo adulto, vinculados ao Sistema Unico de Saude (SUS),
ter disponibilidade para cumprir o ciclo participagdao em todo o
processo e estar de livre e espontanea vontade em participar do
estudo. Os participantes foram convidados a compor o grupo de
meditacdo de forma aleatéria e espontanea, onde, inicialmente foi
realizada uma reunido para aplicagao do Questionario HAD (QHDA
1) e apresentacao da metodologia “Terapia Integrativa Conectar”.

Para melhor compreender o estado de saude fisica e
emocional, os participantes foram convidados a responder o
Questionario, validade, de “Escala Hospitalar de Ansiedade e
Depressao (HDA)”segundo Zigmond e Snaith (1983), onde a escala
HAD é composta por quatorze questées de multipla escolha,
sendo divididas em sete itens que medem ansiedade (Questdes
1,3,5,7,9,11 e 13) e sete de depressao (Questodes 2,4, 6,8, 10,12
e 14), mas para este estudo foi feito um recorte no questionarios,
aplicando-se apenas as questdes relativas a ansiedade. O HAD é
um instrumento da facil compreensao e autopreenchimento, onde
os participantes devem responder considerando a ultima semana,
sua escala pontuacao de cada subescala varia de 0 a 21, sendo
que pontuacdes acima de oito indicam a presenca de sintoma
em investigacao (Botega et al,, 1995). O referido questionario foi
aplicado em trés momentos, a saber: Momento 1 (HAD 1) — antes
do inicio da aplicacao do método Conectar; Momento 2 (HAD
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2)- apobs a realizacdao da oitava sessao do método Conectar e
Momento 3 (HAD 3) — apds o término da décima sexta sessdao do
método Conectar.

As meditacdes do Conectar sdao desenvolvidas, distribuidas
em dois niveis especificos de acao, ou seja, direcionada ao
alinhamento energético e ao contato com os sentimentos durante
as 16 (dezesseis) sessoes vivenciais, onde de forma graditiva e
sequencial, os participantes vao experienciando sensa¢des de
bem-estar e equilibrio de acordo com os niveis de complexidade
para o alinhamento energético. As sessdes vivenciais foram
realizadas de acordo com o que preconiza a metodologia
Conectar, constituida de 04 (quatro) etapas especificas, a saber:
(1) Ativacao, (2) meditacao com visualizagao criativa, (3) partilha e
(4) irradiacdao conforme descrito em Cerqueira (2004) apud Ferreira
(2006). Durante a execucao do Conectar, o participante realiza
movimentos que contribuem para o aumento da autopercepcao
corporal e emocional (Ferreira, 2006).

ApOs a realizacdo da meditacao, os participantes fizeram
a partilha, onde respondiam a trés questionamentos (Teve
dificuldade em participar da meditacdao? Qual a sensacao do
Corpo? Qual o sentimento?). As partilhas dos participantes foram
registradas para andlise do conteudo. Os registros da partilha
foram tratados e analisados por meio de técnicas de coleta de
dados, consubstanciadas em um documento.

A aplicacdo da técnica consistiu na andlise de textos
escritos obtidos pelos relatos de cada participante, cuja andlise
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do material coletado seguiu um processo rigoroso frente as fases
definidas por Bardin (2011), como: Pré-analise; Exploracao do
material e Tratamento dos resultados, tentando compreender
suas experiéncias na sessao, bem como os beneficios da Terapia
Integrativa Conectar para o controle da ansiedade. Foram lidos de
tal forma a obter-se um sentido geral do todo de cada relato. Em
seguida, realizada releitura de cada relato, buscando o significado
para a (o) participante na sessao. Para melhor organizacao das falas
e manter os principios éticos da pesquisa, os participantes foram
denominados pela letra P, seguida do nimero o qual representam
de acordo com a organizacao alfabética (1 ao 12).

Os significados foram classificados e agrupados por suas
semelhancas, dando origem as categorias a partir da andlise
das descri¢des das falas dos participantes. A categorizacao é
uma operagao de elementos construtivos de um conjunto, por
diferenciacao e, seguidamente, por reagrupamento da categoria
(analogia), com os critérios previamente definidos. Os dados foram
obtidos através do recorte das percepg¢des dos participantes nas
sessoes vivenciais acerca de suas experiéncias.

RESULTADOS E DISCUSSAO

O grupo foi constituido por 12 participantes, sendo 33,33%
(n=4) do sexo masculino e 66,67% (n=8) do sexo feminino. e 8
mulheres; com idade entre 30 e 66 anos, 91,66% (n=11) com
formacao académica pelo menos em nivel de graduacao e 50%
(n=6) eram servidores publicos (Quadro 4).
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Quadro 4 - Perfil dos participantes em relacao a idade, formacao
escolar e profissao.

PARTICIPANTE IDADE FORMACAO PROFISSAO
P.1 50 anos Mestrado Servidor Publico
P.2 35 anos Especializacdo Servidor Publico
P.3 40 anos Especializacdo Auténomo
P.4 57 anos Especializacdo Servidor Publico
P.5 38 anos Especializacdo Autébnoma
P.6 30 anos Graduagao Autébnomo
P.7 38 anos Especializacdo Servidor Publico
P.8 30 anos Especializacao Servidor Publico
P.9 31 anos Especializacdo Autébnomo
P.10 35anos Mestrado Estudante
P.11 30 anos Graduagao Autébnomo
P.12 66 anos Ensino Médio Servidor Publico

mo

Fonte: Dados da pesquisa

No tocante a participacao no ciclo de meditacdes da Terapia
Integrativa Conectar (n=16), 66,67 % (n=8) dos participantes
compareceram a pelo menos 68,75% (n=11) das sessdes da Terapia
Integrativa Conectar realizadas durante o periodo do estudo.
Em relacao aos sintomas fisicos, pode-se observar que a Tensao
Muscular é um sintoma marcante para este grupo (Quadro 5).
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Quadro 5 - Aspectos sobre a saude fisica dos participantes do estudo.

PARTICIPANTES ANTES DO GRUPO APOS O GRUPO
P.1 Tensdo muscular Dor na cervical
P.2 Dor de cabega/ Tensdo muscular Sem relato
P.3 Tensdo muscular Tensdo muscular (leve)
P.4 Dor lombar/Tensao muscular Dor na lombar
P.5 Tensdo muscular Dor na cervical
P.6 Tensdo muscular Dor na coluna
P.7 Tensdo muscular Tensdo muscular
P.8 Tensdo muscular Tensdo muscular (leve)
P.9 Dificuldade de dormir Insénia
P.10 Falta de concentracao Sintomas de ansiedade
P.11 Tensdo muscular Tensdo muscular
P.12 Tensdo muscular Fadiga

Fonte: Dados da pesquisa

Observa-se no Quadro 5, a presenca de sintomas de
ansiedade dentre os participantes, corroborando com Lou et
al. (2012), ao afimarem que a ansiedade é uma patologia que
acarreta prejuizos ao funcionamento psiquico (mental) e somatico
(corporal), proporcionando sintomas como: sensacao de medo,
tensao muscular exagerada, dor etc., impactando na qualidade
de vida e atividades profissionais. Importante ressaltar que a
pratica da meditacao no manejo da ansiedade tem sido relatada
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como eficaz, dentre as PICs, com maiores efeitos observados em
individuos com alta ansiedade (Orme-Johnson; Barnes, 2013);

Os resultados obtidos foram benéficos, promovendo a
reducao dos sintomas emocionais e sua percepc¢ao dos sintomas
de ansiedade quando comparados HAD 1 e HAD 3 (Grafico 4). O
grafico 1, mostra ainda que os participantes 2 e 3 reduziram sua
percepcao dos sintomas de ansiedade para valor inferior a 8 da
“Escala Hospitalar de Ansiedade e Depressao (HDA)". Os resultados
sdo ratificados pelos estudos anteriormente realizados por
Lawrence etal. (2013), Liang, Melisa e Cheon (2017) e Lopez (2018),
ao afirmarem que a pratica continua da meditagdo promove
reducao nos niveis de estresse, na melhoria da qualidade de vida
e, por conseguinte, na reducao dos sintomas de ansiedade.
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Grafico 4 - Aspectos sobre a saide emocional dos participantes
conforme preconizado pela escala de HAD aplicada no inicio (HAD1),
meio (HAD 2) e final do estudo (HDA 3).
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Fonte: Dados da pesquisa

147

mo



GESTAO ALAGOAS - VOLUME 4

Adriana Thiara Oliveira « Ana Carolina Beltréo Peixoto « Ana Lydia Vasco de Albuguerque Peixoto « Nadja Lucia de Oliveira Peixoto

(Org)

A meditacdao no ambito do SUS tem especial destaque,
pois a¢des iguais a essas permitem a prevenc¢ao e a recuperagao
da saude através de praticas ndo invasivas e/ou medicamentosas,
conforme afirmam Ruela et al. (2018). Tais praticas dispensam o
uso de recursos tecnoldgicos sofisticados e oferecem menor
risco de efeitos colaterais quando comparados aos tratamentos
convencionais, ou seja, tornam a assisténcia em saude menos
onerosa, proporciona resultados satisfatérios e de qualidade
(Ruela etal., 2018).

As partilhas dos meditantes reveleram sua percepcao do
corpo apods a experiéncia vivenciada ao longo das 16 sessoes,
onde 26 palavras diferentes foram utilizadas ao longo do estudo
(Figura 6), dentre elas, as mais frequentes foram: leveza (29,9%,
n=43), relaxamento (24,3%, n=35), tensdo muscular (11,8%,
n=17), tranquilidade (6,9%, n=10), dor (4,2%, n=6), vibrante (3,5%,
n=>5) e bem-estar (2,8%, n=4)
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Figura 6 — Percepcao corporal dos meditantes durante a partilha, conforme
preconizado pela Terapia Integrativa Conectar.
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Fonte: Dados da pesquisa

Jaemrelagao a percepg¢ao dos sentimentos, das 49 palavras
citadas pelos meditantes durante as partilhas (Figura 7), as mais
frequentes foram: tranquilidade (21,5%, n=31), reflexdo (8,3%,
n=12), confianca (6,9%, n=10), leveza (6,3%, n=9), frustracao (5,6%,
n=8), ansiedade (4,2%, n=6), anestesia (3,5%, n=5) e felicidade
(3,5%, n=5)
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Figura 7 — Percepcao corporal dos meditantes durante a partilha,
conforme preconizado pela Terapia Integrativa Conectar.
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Fonte: Dados da pesquisa

Ap06s andlise das falas dos participante durante a partilha,
as 03 (trés) categorias que mais estiveram presentes nas falas
dos participantes foram: leveza, relaxamento e tranquilidade.
Elas mostram a contribuicao das atividades realizadas através da
Terapia Integrativa Conectar visto que tornou-se possivel observar
a movimentacao corporal de cada meditante, e desse movimento,
a percepcao e identificacdo das possiveis couracas musculares,
que se confirmavam, via de regra, através dos depoimentos
e partilhas, especialmente no tocante as sensa¢des corporais
derivadas de todo o processo. Os processos corporais pessoais
levaram os participantes ao contato com os préprios sentimentos
e sensacoes corporais, conforme falas abaixo (Quadro 6):
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Quadro 6 - llustracao das partilhas dos meditantes no ambito da

percepcao de: Leveza, Relaxamento e Tranquilidade.

CATEGORIAS

FALAS

LEVEZA

Na ativacdo me senti solta, senti um contato legal com o solo
(apesar de estar descalca). Foi facil fazer a ativagao e a meditacgao.
(P.1)

Quando a meditacdo comegou, me senti num barro deslizante. (P. 1)
Na meditacdo consegui me desconectar, quando falou no sol,

eu senti que o sol ja tinha me tomado, vi tudo amarelo. Uma
sensagao muito boa. Me senti muito leve. (P. 2)

Na ativacdo me senti muito leve, me ajudou muito a descarregar. (P. 2)

RELAXAMENTO

Senti meu corpo bem coeso, foi bem gostoso. Meu célice estava
cheio, senti como se algo fosse saindo de mim e eu fiquei s a capa
e meu corpo se derretendo (P.1)

Senti o corpo relaxado, conseguiimaginar uma raiz entrando pelos
meus pés, Vi a raiz subindo pelo sistema circulatério. Consegui ver
a piramide e os feixes de luz se conectando no meu coracéo. (P. 2)
Na meditacao, estava flutuando, sé vi cores, sem ver figuras, s6
flutuando. (P. 2)

Na ativacao foi 6timo, consegui relaxar tirando as tensées. Porque
no comeco da semana fico mais tensa (P. 5).

TRANQUILIDADE

No inicio, fechei os olhos e consegui me visualizar na praia,
descarregando as emocgdes ruins que se materializavam, comecei
a afundar e o ser de luz pedia calma e me levava para cima, ele
era uma bola.

No lago vi uma luz um pouco mais escura que o ser de luz, mas
queria voltar. (P. 3)

A visao foi de claridade com muita luz e muito acolhimento. No
lago vi muitas faces de fases e geragdes diferentes. A palavra é
CALMA (P.9)

Na meditacdo consegui ver a estrela como se fosse um sol, do
umbigo para cima até o coragdo senti uma paz, uma vontade de
rir (P. 12).

Fonte: Dados da Pesquisa
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Dentre os sintomas passiveis de analise, no contexto da
salude mental, a ansiedade foi escolhida como objeto desse
estudo, os resultados descritos foi possivel constatar que as
atividades desenvolvidas por meio da “Terapia Integrativa
Conectar” as vivéncias realizadas durante o estudo mostram a
entrega dos participantes as atividades propostas, sendo relatado
nas partilhas os beneficios da Terapia Integrativa Conectar na
reducao dos sintomas de ansiedade. Desta forma, os resultados
obtidos indicam que o conjunto de praticas destinados a vivéncias
individuais e grupais aplicadas contribuem para a saude e bem-
estar dos praticantes, pois atuam no campo fisico, emocional,
espiritual e social conforme preconiza a OMS, em seu conceito
ampliado de saude (OMS, 2017).

Observou-se ainda que a meditacao, o grounding e a
vegetoterapia, que se caracterizam por processos energéticos
que contribuem para o tratamento da ansiedade e depressao,
estimulando a vibragcao do corpo, e a mobilizacao das couracas.
Essas estratégias contribuem, para que haja uma diminuicao do
nivel de estresse e aumento do neurotransmissor responsavel
pela sensacao de bem estar. Assim, o individuo entra em contato
com sua energia corporal e poderd usa-la de maneira adequada,
prevenindo ainda doencas cardiacas, enxaquecas, diabetes etc.
(Navarro, 1995).

Resultados similares ao encontrado por este experimento
foram apontados por Seppald et al. (2014), ao descrever que
a meditacdao em participantes ansiosos resultou na melhoria
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das medidas psicofisioldgicas, sendo considerada intervencao
complementar viavel ao tratamento. Ademais, Pereira (2018)
destaca que o ato de meditar pode provocar alteragoes
fisiolégicas expressivas que intervieram diretamente no fluxo
mental, desempenhando efeitos positivos dos processos satde-
doenca, na qualidade de vida e no bem-estar de diversos publicos
e pacientes.

O diafragma é um musculo importante, pois tem relagao
com varias fungoes fisicas, fisioldgicas e emocionais para um
individuo, as disfuncoes diafragmaticas podem gerar algumas
alteracoes; desde questdes respiratérias, alteracdes posturais
devido sua origem e insercao, funcdes prejudicadas de 6rgaos
e visceras. O bloqueio no diafragma, na perspectiva reichiana,
ocorre por meio da ansiedade, se dd por um estagnacgao
energéticas do primeiro nivel, os telerreceptores pelo sentir
do medo e se descarrega através do sistema neurovegetativo,
na musculatura respiratéria, muito particular no diafragma,
promovendo entao o bloqueio da sua funcao, vale lembrar que
a perda ou o medo de perder pode fazer uma relagdo com o
segundo nivel (Navarro, 1995).

Por fim, a metodologia Conectar resultou na melhoria de
sintomas fisicos, em especial a Tensao Muscular (Quadro 3 e 5,
Figuras 1 e 2), provavelmente em decorréncia do uso da meditacao
ser ativa onde o meditante é guiado pelo uso de palavras que
remetem a arquétipos. E valido destacar que a meditacio ocorre

apos a realizacao de movimentos corporais, denominados de
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ativacdo. Foi possivel perceber a respiracdo é a amplamente
explorada durante todo o processo vivencial.

Desta forma, movimentos que permitam o desbloqueio
das tensdes, podem contribuir para a reducao dos sintomas de
ansiedade, conforme anteriormente, o Conectar visa trabalhar
a couraca, pode-se acessar a memoria da que acarretou a
estagnacao de energia coporal, deixando o organismo mais leve
para utilizar a energia livre em favor de um movimento consciente
e sauddvel. Ou seja, quando a energia fica livre a capacidade de
pulsacao (contracao/para dentro/para si - expansao/para fora/
para o mundo), o individuo pode viver os beneficios de cada nivel
de segmento corporal e/ou vibracional.

CONCLUSAO

A meditacdao através da Terapia Integrativa Conectar
promoveu beneficios no controle da ansiedade, no grupo
estudado, o que aponta como estratégia metodolégica para o
equilibrio organico através da melhoria da saude fisica, emocional,
social e espiritual visto que promove a flexibilizacdao da couraca
(ativacdo) e da respiracao consciente (meditacao), causando
sensacao de Leveza, Relaxamento e Tranquilidade.

Dessa forma, conclui-se que o Conectar, podem ser uma
boa alternativa para as pessoas com ansiedade, podendo utilizar
como uma abordagem terapéutica no seu cotidiano, pois podera
trazer bons resultados tanto na saude fisica quanto emocional do
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individuo que se encontra em tratamento. Em razao do método
adotado e da existéncia de evidéncias cientificas que compro-
vam os beneficios das meditacdo como coadjuvante ao trata-
mento de ansiedade, futuros estudos precisam ser realizados
para maior fundamentacao e credibilidade por parte da comu-
nidade cientifica.
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CAPITULO 5

USO ESTRATEGICO DOS EVENTOS COMO
FONTES DE INFORMACAO NAS ORGANIZACOES
ALAGOANAS: UMA PERSPECTIVA DA GESTAO
DO CONHECIMENTO?

Adélia Caroline Félix Alves
Andrew Beheregarai Finger

INTRODUCAO

A capacidade de compreender a relevancia das informacgdes
e dos conhecimentos e utiliza-los como uma vantagem competi-
tiva para dar sentido as mudangas do ambiente externo sao carac-
teristicas de organizacoes que se dedicam ao conhecimento, que se
preparam para sustentar o crescimento, desenvolver e adaptar-se a
ambientes dinamicos, sendo capazes de aprender e de inovar con-
stantemente. A partir do entendimento de que a informagao com-
partilhada em uma organizacdo é composta por diversas fontes e
métodos de coleta, torna-se possivel utiliza-la como um fator deci-

5 Este trabalho constitui-se como um recorte da pesquisa de dissertacdo de
mestrado intitulada “Gestao do Conhecimento: Uso estratégico dos eventos
como Fontes de Informacéo’, disponivel em: https://www.repositorio.ufal.br/
handle/123456789/13341
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sivo para tomar decisoes, para estabelecer relacbes interpessoais,
para alcancar objetivos, para criar novas ideias, novos padroes,
novos produtos ou servicos, enfim, para criar conhecimento.

Ao gerenciar as informagdes e os conhecimentos, as
organiza¢cdes devem identificar quais sdo as suas fontes de
informacao, sejam elas internas ou externas. Conhecer as fontes
de informacdo é primordial para que as organizagdes possam
gerenciar suas informacdes e seus conhecimentos de forma
adequada e eficiente. Uma vez identificadas, para que as fontes
de informacao possam ser utilizadas de forma estratégica para
gerar conhecimento, é necessario reconhecer sua relevancia
e estabelecer politicas em torno do seu papel (Rodrigues;
Blattmann, 2014).

Todavia, faz-se necessario reconhecer que as fontes de
informacdo nao sao apenas aquelas que estdo disseminadas em
suportes convencionais. Dessa forma, os eventos, compreendidos
a partir do conceito de que sao um acontecimento planejado
pelas organizacdes, conforme destaca Cesca (2008), configuram-
se como um canal utilizado para comunicar determinados
assuntos, para publicos definidos e com fins pretendidos. Nessa
perspectiva, torna-se imprescindivel compreender o contexto no
qual os eventos operam no ambiente organizacional e quais sao
as suas potencialidades como fontes de informagao, tendo em
vista sua capacidade de gerar, fornecer e transferir informacoes.
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DISCUSSAO TEORICA

Na Ciéncia da Informacao (Cl), no tocante ao contexto
organizagao, a partir do entendimento acerca da relevancia
da informacdo e do conhecimento e da compreensao de que
a eficiéncia dos processos organizacionais estd diretamente
relacionada com o uso estratégico desses recursos, surgiram
estudos, inicialmente, sobre a Gestao da Informacao (GI) e,
posteriormente, sobre a Gestao do Conhecimento (GC) (Saeger;
Pinho Neto, 2020).

Para Aradjo (2014), a Gl desponta como solucdo para a
reducao do excesso de informacdes e para o reconhecimento das
informacgdes que realmente sao necessarias para as organizagoes.
Conforme o autor,”[...] ndo bastava gerir os recursos informacionais,
era preciso também gerir o conhecimento, criando as condicdes
propicias para transforma-lo em informacao” (Araujo, 2014, p. 64).
Para Davenport (2002, p. 173), o gerenciamento de informagdes
pode ser compreendido como “um conjunto estruturado de
atividades que incluem o modo como as empresas obtém,
distribuem e usam a informacao e o conhecimento”.

No tocante as organizacdes, Davenport e Prusak (1998)
afirmam que a GC inclui a identificacdo das potencialidades da
organizagao, a geracao de novos conhecimentos para garantir
vantagem competitiva e o acesso amplo as informagdes
organizacionais. Além disso, tem como objetivo alcancar o
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conhecimento no momento certo, com as pessoas certas,
ajudando os individuos a transformarem informacao em acao.

A organizacao do conhecimento possui
informacdes e conhecimentos que a tornam
bem-informada e capaz de percepcao e
discernimento. Suas a¢bes baseiam-se numa
compreensao correta de seu ambiente e de
suas necessidades, e sao alavancadas pelas
fontes de informacdo disponiveis e pela
competéncia de seus membros (Choo, 2003, p.
31).

Partindo do pressuposto de Nonaka e Takeuchi (1997), de
que a criacao do conhecimento organizacional se da por meio da
interacao entre conhecimento tacito e explicito, compreende-se,
portanto, que esses conhecimentos se complementam e a criagcao
do conhecimento se da por meio de processos de interacao. Para
os autores, “[...] uma organizacao nao pode criar conhecimento
sozinha” (Nonaka; Takeuchi, 1997, p. 82), por isso, torna-se
imprescindivel as organizagdbes mobilizar o conhecimento
tacito criado e acumulado em nivel individual e amplia-lo
organizacionalmente.

Para Dutra e Barbosa (2020, p. 109), se “[...] por um lado,
é dificil selecionar, dentre a crescente multiplicidade de fontes
de informacdo existentes, aquelas que contém, de fato, o que
se necessita’, os autores refletem que “[..] por outro lado, a
farta disponibilidade de informacbes nao assegura, em si, que
elas sejam efetivamente valiosas para seus usudrios” Dessa
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forma, uma importante alternativa é identificar a origem das
informacgdes obtidas, efetuando um mapeamento dos principais
meios utilizados pela informacao para chegar ao ambiente
organizacional e aos seus publicos.

Ponjuan Dante (2004) esclarece que fontes de informacao
sao quaisquer objetos e/ou individuos que geram, contenham,
fornecam ou transfiram informacdes. Dessa forma, Araujo e Fachin
(2016, p. 82) explanam acerca daimportancia de se“[...] reconhecer
que as fontes de informagdes ndao sao apenas aquelas que estao
disseminadas em suportes convencionais”.

Para Choo (2003), o individuo escolhe a informacao ao
perceber que existe uma relacdo significativa entre o conteudo
da mensagem e a tarefa que ele tem em maos. Essa relacao é,
portanto, percebida e determinada pelo individuo com base
em seu conhecimento e sua rede de referéncias, assim como o
conteudo e a forma da mensagem. De maneira semelhante, os
eventos sao baseados na capacidade de vincular os individuos e a
organizacao, possibilitando o compartilhamento de informacoes,
a geracao de ideias e a criacao de conhecimento.

Dessaforma, se utilizados no contexto da gestao estratégica
da informagao, os eventos podem assumir, como fontes de
informacdo, um importante papel na geracao do conhecimento
organizacional. . No tocante as organiza¢des, de acordo com
Yanes (2014, p. 11), “[...] os eventos comunicam a seu publico-
alvo aquilo que tem de moderno e inovador, relancam bens e
servicos, promovem pessoas e organizacoes”. Na conjuntura das
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organizagoes, faz-se possivel visualizar a competéncia dos eventos,
como fontes de informacao, de desempenhar um papel relevante
na geracao do conhecimento organizacional, tendo em vista que
possibilitam o compartilhamento de informacdes e fomentam a
criacao de novos conhecimentos.

MATERIAIS E METODOS

O presente estudo emprega, em sua abordagem
metodoldgica, o enfoque qualitativo, é descritiva e seus dados sao
analisados indutivamente, constitui-se, ainda, como descritivo-
exploratdria. Trata-se de um estudo acerca do papel desempenhado
pelos eventos em organizacdes publicas e privadas do estado de
Alagoas, correspondendo ao principal objetivo de analisar como
os eventos podem ser utilizados estrategicamente na Gestdao do
Conhecimento das organizacdes, a fim de possibilitar a criagao
de conhecimento organizacional. Através de um estudo de casos
multiplos, busca entender fendmenos indissocidveis do seu contexto
e em contextos organizacionais diferentes.

A pesquisa delineia seu desenvolvimento, tendo em
vista sua caracterizacao, nas etapas da seguinte forma: a) Etapa
1: Mapeamento das organizacbes e escolha das organizagdes
que compdem a amostra desta pesquisa; b) Etapa 2: Entrevistas
semiestruturadas com os representantes das organizacgoes; c)
Etapa 3: Descricao e andlise do conteudo; d) Etapa 4: Conclusdes e
propostas de estudos acerca do objeto.
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Na etapa inicial, a pesquisa delimitou-se as organizagoes
localizadas no estado de Alagoas, tendo em vista as especificidades
regionais,bemcomoaimportanciadeseobservarosfendmenosna
realidade onde eles acontecem, fato que restringe regionalmente
a investigacdo. Ademais, para abarcar mais de um setor da
sociedade, a pesquisa envolve organizacbes que fazem parte
do primeiro setor, ou seja, do setor publico que atua na esfera
municipal, estadual ou federal; e do setor privado, cuja atividade
econdmica é de carater particular.

Por conseguinte, inseridas nos setores descritos acima,
foram selecionadas as organizacdes consideradas relevantes
em seus ambitos de atuacao, ou seja, que desempenham
fungdes popularmente conhecidas em suas esferas de atuagao.
A vista disso, como critério posterior de selecdo, buscou-se
organizagdes que possuem em seus organogramas setores ou
departamentos responsaveis diretamente pela realizacao de
eventos, tais como diretorias ou coordenagdes de eventos e/ou
assessorias de cerimonial.

As organizacbes foram selecionadas prezando, ainda,
pelo critério de visibilidade na realizacao de eventos no estado
de Alagoas, bem como no municipio de Maceio6, a partir da
divulgacao promovida pelas proprias organizacoes, pelas midias
externas e pela visibilidade no mercado de eventos de Alagoas.
Foram definidas as seguintes organizagdes:

a) Governo do estado de Alagoas
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Maior 6rgao do Poder Publico Executivo no ambito estadual,
com arealizacao de eventos nos municipios, tanto para os publicos
externos, quanto para os publicos internos. E uma instituicdo
publica, cujo prédio sede esta localizado na cidade de Macei6 e é
denominado Palacio Republica dos Palmares. O atual governador
é Paulo Suruagy do Amaral Dantas, eleito indiretamente pela
Assembleia Legislativa, em 2022, e posteriormente, no mesmo
ano, reeleito através de elei¢bes diretas.

A Administracao Direta é composta por trinta e um érgaos,
entre eles, o Gabinete Civil, responsavel pela coordenacao do
sistema de relagdes institucionais e pela interacdao social, cuja
estrutura organizacional integra a Coordenagdao de Cerimonial.
O setor de Cerimonial é responsavel pelo planejamento, pela
organizacdao e pela execucao dos eventos organizacionais
realizados pelo Governo do Estado.

Em resposta ao convite, a Secretaria-Chefe do Gabinete Civil
do estado de Alagoas, indicou como representante para participar
da pesquisa, o Coordenador de Cerimonial, Mateus Gomes Alves,
que autorizou a divulgacao de sua identidade. O entrevistado
possui graduacao em Relagbes Publicas e especializacdo em
Gestao Estratégica em Relagdes Publicas. Integra a organizacao ha
10 anos nao consecutivos, pertencendo a outros setores, encontra-

se no cargo atual desde 2022.

166

mo



GESTAO ALAGOAS - VOLUME 4

Adriana Thiara Oliveira « Ana Carolina Beltréo Peixoto « Ana Lydia Vasco de Albuguerque Peixoto « Nadja Lucia de Oliveira Peixoto

(Org)

b) Camara Municipal de Macei6

Orgéao do Poder Publico Legislativo no ambito municipal,
da capital do Estado, com potencialidade de envolver em seus
eventos publicos de todo o estado, tanto externos, quanto
internos. E composta por vinte e cinco vereadores eleitos nas
condigOes e termos da Legislacdo vigente, com sede no Palacio
Mario Guimaraes.

Através de suas funcbes legislativas, a Camara exerce
atribuicoes de fiscalizacdo externa, financeira e orcamentaria,
controle e assessoramento dos Atos do Executivo e pratica atos
de Administracao interna. No tocante a administracdao interna,
chefiada pela Superintendéncia e que diz respeito a organizacao,
a regulamentacdao do seu funcionalismo e a estruturacao e
direcao de seus servicos auxiliares, o organograma apresenta
em sua estrutura a Diretoria de Comunicagao, a qual pertence
a Coordenacao de Cerimonial, responsavel pelo cumprimento
das regras protocolares em eventos realizados pela Casa. O
Cerimonial segue, portanto, as determinacées do Regimento
Interno da Camara Municipal de Macei®.

Em resposta ao convite, a indicacao proposta pela
Superintendéncia da Camara Municipal de Macei6 foi a Assessora
de Cerimonial e Eventos, Liliana de Oliveira Cabral Sarmento, que
autorizou a divulgacao de sua identidade. A entrevistada possui
graduacao em Publicidade e Propaganda e integra a organizacao
ha 11 anos consecutivos.
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c) Sebrae Alagoas

Entidade privada sem fins lucrativos de renome nacional,
Cuja acao impacta a realizacdao de eventos em todo o estado
com os mais diversos publicos. Constitui-se como Servi¢co Social
Auténomo e exerce um papel de apoio ao poder publico, embora
nao seja vinculado a administracdo publica, mantendo sua
natureza de entidade privada.

Ademais, o Sebrae Alagoas foi criado para prestar
atendimento, apoiar e fomentar a criagao, a ampliacdo e a
modernizacao de micro e pequenas empresas no Estado. De acordo
com a Resolugao CDE N°012/2018, a estrutura é composta pelo
Conselho Deliberativo Estadual (CDE), 6rgao colegiado de direcao
superior; pela Diretoria Executiva, responsavel pela gestao executiva
e técnica; e pelo Conselho Fiscal, érgao de assessoramento para
assuntos de gestao contabil, patrimonial e financeira.

A estrutura de operacao da Diretoria Executiva é constituida
pelo Gabinete, Assessoria e Ouvidoria, além das Unidades de
Negocios e de Solucbes, das Unidades de Suporte e Gestao - da
qual faz parte a Unidade de Marketing e Comunicac¢ao —, e das
Unidades Regionais.

Em resposta ao convite, a Geréncia da Unidade de
Marketing e Comunicacao, que é responsavel pela realizacao
de eventos na organizacao, indicou como representante para
participar da pesquisa, Adalberto Lopes de Souza, Gerente adjunto
de Marketing e Comunicagao, que autorizou a divulgacao de sua
identidade. O entrevistado possui graduacao em Relacdes Publicas
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e Pés-Graduacao em Gestao e Lideranca. Integra a instituicao ha 5
anos, mesmo periodo em que ocupa o cargo mencionado.

d) Centro Universitario Cesmac

Instituicao de ensino superior privada, que se configura
como uma das maiores em seu ramo de atuacao, que realiza
periodicamente eventos de pequeno, médio e grande porte
em Alagoas, possibilitando um alcance de diversos publicos no
Estado. A Fundacao Educacional Jayme de Altavila (Fejal), pessoa
juridica de direito privado, foi criada em 1971 e, de acordo com o
Estatuto do Centro Universitario Cesmac (2012), é a mantenedora
da IES, a qual é subordinada juridica e financeiramente. O Cesmac
se caracteriza como uma entidade sem fins lucrativos, possuindo
um conselho que forma a Assembleia Geral fiscalizadora e é velada
pelo Ministério Publico em suas a¢oes.

A |IES estd distribuida em quatro campi localizados em
Macei6 e nas faculdades Cesmac Agreste, localizada no municipio
de Arapiraca, e Cesmac Sertao, localizada no municipio de
Palmeira dos Indios. Sua estrutura administrativa é composta
pela Assembleia Geral, pela Diretoria da FEJAL, pela Presidéncia e
pelas Diretorias Administrativa, Financeira, Juridica e de Gestao e
Planejamento, da qual faz parte o setor de Marketing, responsavel
pela realizacao dos eventos da organizacao.

Em resposta ao convite, a Diretoria da IES indicou como
representante para participar da pesquisa, Aguida Maria da
Veiga Feitosa, Gestora de Marketing, que autorizou a divulgacao
de sua identidade. A entrevistada é bacharela em Turismo, tem
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especializacdo em Gestdao de Recursos Humanos, mestre em
Desenvolvimento e Meio Ambiente na area de Turismo, Espaco e
Desenvolvimento e, atualmente, é doutoranda em Linguistica. Faz
parte do quadro da instituicdao ha 15 anos e ha 7 anos ocupa o
cargo em que esta atualmente.

Foram observados, a partir da classificacdo dos tipos de
eventos e dos resultados obtidos nas entrevistas, quais sao os
principais eventos presentes nas organizacbes e como cada
um desses eventos pode atuar nos processos de criacao do
conhecimento organizacional. Para os fins pretendidos, foram
realizadas entrevistas semiestruturadas. A analise dos dados se
iniciou com a estruturacao e organizagao dos dados e a posterior
transcricao do material.

Como técnica para analise de dados utiliza-se a analise de
conteldo, que consiste em trés etapas: a) pré-analise, que equivale
a visao geral do material coletado; b) exploracao do material,
compreendida como a fase de organizacao, de categorizacao e
de construcao de operacdes de codificacao; e c) tratamento dos
resultados, que se trata de captar os conteudos integrados a todo
material coletado (Bardin, 1977).

ANALISE, RESULTADOS E DISCUSSOES

Para melhor compreensao e andlise dos dados, as questdes
do roteiro da entrevista foram divididas em categorias, as quais
sdo: a) Necessidade de informacdo; b) Fontes de informacao;
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¢) Organizacao e uso da informacao; d) Compartilhamento da
informacao; e) Criacao de novos conhecimentos; ef) Armazenagem
e recuperacao da informacao.

Necessidade de informacao

O primeiro foco da analise consiste na necessidade de
informacgdes, as quais embasam e fomentam a realizacdo de
eventos nas organizagdes. Dessa forma, focado no processo
de busca por informacdao para a realizacdo dos eventos nas
organizagdes, questionou-se a partir de quais informacdes o
processo de planejamento de um evento é iniciado.

Observou-se que o caminho para a realizacao de um evento
se inicia a partir de uma demanda, proposicao e/ou requisicao
dos gestores hierarquicos, também baseado nas solicitacdes dos
publicos especificos de cada organizacgao, seja da sociedade, nos
casos das entidades publicas; dos colaboradores, da demanda de
mercado, como é o caso do Centro Universitario Cesmac; e/ou
dos préprios clientes atendidos, conforme ocorre com o Sebrae
Alagoas. Os fluxogramas dos eventos seguem a sequéncia: a)
captacaodademanda/proposicao/requisicao; b) desenvolvimento
do planejamento; e ¢) realizacao do evento.

As necessidades de informacao sao identificadas através
de sua origem, ou seja, de seus demandantes, que sao os
gestores hierarquicos, da sociedade e/ou dos clientes/usuarios da
organizacgao. A necessidade de realizacao de um evento é avaliada
em consonancia aos objetivos e ao planejamento de metas
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das organizagdes e é de responsabilidade dos gestores e dos
responsaveis pelos setores que realizam os eventos. No tocante
a coleta de informacgdes, notou-se que os mecanismos utilizados
para coleta de informacgdes sao reunides, elaboragao de checklists
e compartilhamento de informacdes através de plataformas
virtuais (e-mails e/ou aplicativos de mensagens).

Quadro 7 - Resumo da Categoria Necessidade de Informacdo

e As demandas emergem, prioritariamente, dos
gestores hierdrquicos e dos publicos usuarios, ou
seja, da sociedade e/ou dos clientes/usudrios da

organizagao.

Identificacao
das
necessidades

e A necessidade é avaliada em consonancia aos
objetivos e ao planejamento de metas das
organizagoes;

e Aavaliacdo é de responsabilidade dos gestores e dos
responsaveis pelos setores que realizam os eventos.

Avaliacao das
necessidades

e Os mecanismos utilizados para coleta de

S:r:rtes informacdes sdo reunides, elaboracao de checklists
SOIeta de e compartilhamento de informacodes através de

. = plataformas virtuais (e-mails e/ou aplicativos de
informacao

mensagens).
Fonte: Elaborado pela autora (2023)

Fontes de informacao

Pautada no objetivo especifico que busca analisar de
que forma os eventos podem atuar como fontes de informacao
para as organizacdes, a presente categoria apresenta e analisa
as respostas fornecidas pelos entrevistados neste tocante. Dessa
forma, os entrevistados foram questionados acerca de quais
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fontes sao utilizadas para aquisicao das informagdes necessarias
para realizacao dos seus eventos.

Constatou-se que sao utilizados como fontes de consulta:
a) membros da organizacao / colegas de trabalho; b) documen-
tos disponibilizados internamente; ¢) clientes da organizacao; d)
organizagdes parceiras; e) pesquisas realizadas na internet; e f)
legislacbes especificas. Observou-se, portanto, a relevancia nas
informacdes fornecidas pelos membros da prépria organizacgao.
Ademais, os documentos publicados internamente se apresentam
como fontes confidveis para consulta, assim como os clientes da or-
ganizacao, responsaveis pela proposi¢cao ou solicitacao dos even-
tos. Observou-se, também, a menc¢ao de organizagdes parceiras,
destacando a importancia do compartilhamento de informagoes
entre organizagdes. Os entrevistados mencionam, ainda, as pesqui-
sas na internet e as legislagdes especificas das organizacbes como
fontes de informacgao relevantes para a realizacao de eventos.

Acerca da percepc¢ao dos entrevistados sobre o papel dos
eventos comofontesdeinformacao, oseventosforamidentificados
como um canal de comunica¢dao com os publicos; como fontes
de informacdo primaria das organizacdes; como plataforma de
compartilhamento de informacdes e conhecimentos; e como

atividade educativa e capacitadora para os publicos.
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Quadro 8 - Resumo da Categoria Fontes de Informacao

Principais fontes utilizadas para aquisicdo da
informacao foram:

e Membros da organizacao / Colegas de
Natureza das trabalho;

fontes de

. . Documentos disponibilizados internamente;
informacao

Clientes da organizacao;
Organizagdes parceiras;
Pesquisas na internet;
Legislacoes especificas.

Canal de comunicagao com os publicos;
Fontes de informacao primaria das

Evento como organizagoes;

fontes de e Plataforma de compartilhamento de
informacgao informacdes e conhecimentos;

e Atividade educativa e capacitadora para os
publicos.

Fonte: Elaborado pela autora (2023)

Organizacao e uso da informacao

Dando prosseguimento, o0s entrevistados foram
questionados acerca da organizacao e do uso da informacao
no processo de realizacdo dos eventos nas organizagdes. Sobre
a Organizacao e Uso da Informacdo, constatou-se, a partir dos
relatos dos entrevistados, que as informacdes pertinentes aos
eventos sao organizadas através de plataformas digitais, de
aplicativos de mensagens, da confeccao de roteiros e scripts e
de reunides para selecdo das informacgdes.
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Quadro 9 - Organizacao e uso das informacdes na realizacao de eventos

Plataformas digitais;
Aplicativos de mensagens;
Confeccao de roteiros e scripts;
Selecédo das informagoes.

Organizacao da informagao

Adaptacdo das tipologias;

e Adequacao do formato ao
publico;

e  Definicdo do contetido

alinhado com os objetivos da

organizacao.

Fonte: Elaborado pela autora (2023)

Uso estratégico da informacao

Apbs esses procedimentos, as informagdes sao utilizadas
para a melhor adaptacao das tipologias dos eventos, para a
adequacao do formato ao publico e para a definicao do contetido
alinhado com os objetivos da organizacao. Sobre as tipologias de
eventos mais aderidas pelas organizacoes, listam-se:inauguracoes;
solenidades de posse; entregas de equipamentos; visitas; reunides;
audiéncias publicas; sessdes solenes; semindrios; simpdsios;
palestras; feiras; congressos; workshops; aulas inaugurais; e
eventos culturais.

Compartilhamento da informacao

Decerto, apds compreender como se dao os processos de
organizacdo e uso das informacgdes para a realizacdo de eventos
nas organizacdes pesquisadas e ainda focada no objetivo de
averiguar a funcao que os eventos exercem nos processos de
criacao e conversao do conhecimento, a presente categoria se

175

mo



GESTAO ALAGOAS - VOLUME 4

Adriana Thiara Oliveira « Ana Carolina Beltréo Peixoto « Ana Lydia Vasco de Albuguerque Peixoto « Nadja Lucia de Oliveira Peixoto

(Org)

dedicou a compreender como o processo de compartilhamento
de informacgdes por meio dos eventos é executado.

Os entrevistados destacaram o papel dos eventos como
facilitador desse processo, tendo em vista que podem atuar na
disseminacao de informacao, tendo em vista: a possibilidade
de dominio do discurso por meio dos eventos; o ambiente
propicio para o compartilhamento de informagdes estratégicas;
e o direcionamento das informagbes para o publico do evento.
Os eventos podem, ainda, atuar no compartilhamento de
informacgdes através da abertura para o dialogo com os publicos, da
possibilidade de aprendizagem em mao-dupla e da inclusao dos
publicos internos como propagadores, em que pese o fato de que
os eventos, em relagao ao publico-alvo, possibilitam aproximacao
com o publico, a realizagcao de acdes de comunicacao dirigida e a
escolha dos publicos envolvidos de acordo com as especificidades
do evento.

Dentre as tipologias que mais possibilitam um ambiente
facilitador parao compartilhamento deinformacdes, foram citadas:
feiras; entregas de equipamentos; visitas; inauguracdes; audiéncias
publicas; palestras; capacitacdes; seminarios; simpdsios; reunides
de trabalho e workshops. Acerca das dificuldades encontradas
nesse compartilhamento, os entrevistados pontuaram a
possibilidade de gerar desinformacao e a prudéncia quanto ao
momento adequado para veiculacdo de informacgdes.
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Quadro 10 - Resumo da Categoria Compartilhamento de Informacodes

e Possibilidade de dominio do discurso;

e Ambiente propicio para o compartilhamento de

Disseminacao informacoes estratégicas;

e Direcionamento das informacdes para o publico
do evento.

e Abertura para o didlogo com os publicos;

e Possibilidade de aprendizagem em mao-dupla;

e Inclusao dos publicos internos como
propagadores.

Compartilhamento

e Aproximagao com o publico;

e Realizacdo de agdes de comunicacado dirigida;

e Escolha dos publicos envolvidos de acordo com
as especificidades do evento.

Publicos-alvo

e Feiras; entregas de equipamentos; visitas;
Principais inauguragdes; audiéncias publicas; palestras;
tipologias capacitagdes; semindrios; simpdsios; reunides de
trabalho; workshops.

e Possibilidade de gerar desinformacao;
Dificuldades e Prudéncia quanto ao momento adequado para
veiculacdo de informacoes.

Fonte: Elaborado pela autora (2023)

Criacao de novos conhecimentos

Esta categoria, que encerra a investigacdao acerca do
objetivo de averiguar a funcao que os eventos desempenham nos
processos de criagdao e conversao do conhecimento organizacional
e contribui diretamente para o objetivo geral desta pesquisa,
questiona sobre a criacdo de novos conhecimentos a partir da
realizacdo de eventos.
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Quando questionados se a partir da realizacao dos eventos
surgem novos produtos e/ou servi¢os e quais sao os resultados
atingidos pela organizacdo, os entrevistados destacaram
0 papel estratégico dos eventos para que as organizagdes
atinjam mais efetivamente suas metas através do aprendizado
que deixam como legado. De fato, os eventos demonstraram
se caracterizar como ambientes propicios para a criagdo do
conhecimento organizacional, tendo em vista que, conforme
coletado nas entrevistas, eles proporcionam acesso a informagoes
e conhecimentos, favorecem a realizacao de momentos de
aprendizagem ciclicos, possibilitam a troca de conhecimentos e
geram novos conhecimentos em forma de produtos e/ou servigos.

E possivel observar que os modos de conversio do
conhecimento, conceituados por Nonaka e Takeuchi (1997),
sao percebidos por meio dos depoimentos dos entrevistados e
visualizados por meio das exemplificagées dos eventos realizados
pelas organiza¢oes, conforme a Figura 8.
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Figura 8 - Espiral do Conhecimento para os eventos

Dialogo

«Concepcéo de novos produtns\'
efou servicos a partir do
dialogo coletivo;
= Confecgdo de relatorios,
videos e publicactes
sobre o contetdo dos
eventos;

(e Compartilhamento de
informagdes e de
conhecimentos para os
publicos por meio de
ambientes de interacdo

Socializagdo Externalizagdo

A

Construgdo
do Campo

Associagio
conhecimento explicite
a -Rela::\onamenlos\
interorganizacionais;
=Producdo de novos
informacées adquiridas; produtos, sistemas efou
+ Aprendizagem praticada SenIgos,
na vivéncia dos eventos; Internalizacao Combinagao « Troca de conhecimentos
novos e ja existentes entre
os publicos envolvidos;/

«Alinhamento das

Aprender fazendo |

Fonte: Elaborado pela autora (2023) com base em Nonaka e Takeuchi (1997).

Observa-se o modo de socializagao, proveniente do
compartilhamento de informacdes e de conhecimentos para os
publicos, por meio de ambientes de interacao proporcionados
pelos eventos. E possivel identificar o modo de externalizacéo, a
partir da concepc¢ao de novos produtos e/ou servicos a partir do
didlogo coletivo, bem como a confeccao de relatérios, videos e
publicagdes sobre o conteddo doseventos.O mododecombinacao
estd presente nos relacionamentos interorganizacionais, na
producao de novos produtos, sistemas e/ou servicos, bem como
na troca de conhecimentos novos e ja existentes entre os publicos
envolvidos.E, porfim, visualiza-se o modo deinternalizagao, a partir
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do alinhamento das informag¢des adquiridas e da aprendizagem
praticada na vivéncia dos eventos.

Armazenagem e recuperacao da informacao

Porfim,aultima categoriatrataacercadaarmazenagemeda
recuperacao das informacdes oriundas dos eventos, objetivando,
portanto, investigar acerca das atribuicbes assumidas pelos
eventos no contexto da Gestao do Conhecimento. Aarmazenagem
e arecuperacao da informacao sdo processos fundamentais para a
posterior organizacdo e acesso a informacao.

A categoria explicitou a preocupacao das organizagcoes
com esses processos no que diz respeito as informacdes e aos
conhecimentos compartilhados através dos eventos. Como
plataformas de armazenamento, sao utilizados: sites e redes sociais
oficiais das organiza¢des; bancos de dados e sistemas internos;
documentos oficiais publicados; e publicagées de materiais em
suportes fisicos. A recuperacao ocorre por meio de acesso restrito
do publico interno as informacdes de planejamento; do acesso
publico irrestrito a informagdes compartilhadas na realizacao dos
eventos; de sistemas e plataformas virtuais com backup; e através
da possibilidade de acesso via solicitagao/requerimento.

CONSIDERACOES DA PESQUISA

Diante do exposto, como contribuicdes, a pesquisa identi-
ficou a importancia de compreensao, por parte das organizagdes
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entrevistadas, de que um entendimento amplo e especializado
acerca dos processos de Gestao do Conhecimento possibilitaria
um olhar ainda mais estratégico para os eventos, potencializando-
os e identificando-os, de fato, como uma fonte de informacao rel-
evante para a criagdo de novos conhecimentos organizacionais.
Foi perceptivel, durante a coleta de dados, aimportancia dada pe-
los entrevistados para os eventos realizados pelas organizagdes.
Os representantes de cada organizacao reforcaram a relevancia,
o desempenho e o papel estratégico que os eventos possuem, o
que fica evidente ao se observar o elevado patamar hierarquico
que os setores que realizam evento ocupam dentro das organi-
zacgoOes entrevistadas.

Verificou-se que, a partir da categorizacao estabelecida e
citada acima, baseada em fluxos de Gestao da Informacdo e em
processos de Gestao do Conhecimento, que é possivel tracar
um caminho para que a realizacdo dos eventos organizacionais
atinja sua funcao mais estratégica e possibilitem as organizacoes
atuarem como organizacdes do conhecimento. Para tal, focando
nos contributos da presente pesquisa, a qual possui lacunas para
investigacoes futuras, sugere-se, como método para estruturagao
dos eventos organizacionais, a partir da compreensao de
sua atuacao como fontes de informacao para a criacdo do
conhecimento, a figura 8.
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Figura 9 - Etapas para realizacdo de eventos orientados para o
conhecimento

Organizagao e Uso da

Necessidade de
informacgdo

informagédo
= Captacéo da demanda;
= Avaliacio das necessidades;

. Supurles para coleta de
informactes.

Fontes de informagao

» Identificacio das fontes para Omantza
o c30 das informaces
aqusicio de informagio; g Jport
= Gerenciamento dos eventos adm\nhs - s o T
como fontes de informacao.

Criagdo de novos Compartilhamento da
conhecimentos informagido
+ Ambiente Facilitador para os * Seleclo das informagiies que
quatro modos de conversao do serdo disseminadas
conhecimento: socializacdo; = Compartihamento em mao-dupla;
externallizacao; combinacéo e + Definicao dos piblicos-alvo;
intemalizaggo. « Levantamento das dificuldades.

Armazenagem e
recuperagio
= Amazenamento em sistemas e

plataformas que permitam amplc
acesso;

- Re«mpemcac da informacio
para usa em noves projefos.

W8 Etapa de Concepgao @ Ftapa de Planejamento ™ Etapa de Realizaco

Fonte: Elaborado pela autora (2023) com base em Nonaka e Takeuchi (1997).

De certo, faz-se importante destacar que cada organizacao
apresenta suas caracteristicas no tocante a realizacao de eventos,
as quais influenciam nos resultados alcancados. No tocante a
necessidade de informacao, observa-se que, nas organizacoes
publicas, as demandas sao mais centralizadas nos gestores
hierarquicos, cabendo a eles a principal tomada de decisao. No
que se refere as organizagOes privadas, é possivel observar que
ha uma descentralizacao no processo decisorio, envolvendo mais
membros internos no processo de avaliacao das necessidades.

No que dizrespeito aos eventos como fontes de informacao,
visualiza-se uma intencao mais evidente em alcancar o publico
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externo das organizagdes, principalmente no setor publico, que
demonstrou uma maior preocupacao com a opiniao daqueles
que nao compdem a organizacao e da sociedade em geral. Nas
organizagdes privadas se observou uma atengao mais notavel dada
ao aprendizado e a capacitacdao dos membros das organizacoes,
utilizando os eventos como fontes de informacao primarias.

A importancia no delineamento assertivo dos tipos de
eventos fica evidente quando se analisa a disseminacdo de
informacodes e a criagao e compartilhamento de conhecimentos,
quanto mais as organizacdes orientam seus eventos para o
didlogo, promovem a criacao de ambientes de aprendizagem e
fomentam o networking, mais proximas estao de proporcionar
a criacao de conhecimentos e de obter resultados com a criacao
de novos produtos e/ou servicos. Esse posicionamento fica
mais perceptivel nas organizacdes privadas, que determinam
mais efetivamente as tipologias de seus eventos e visualizam
na pratica os tipos mais propicios a criagao de conhecimento,
obtendo resultados mais tangiveis.

E possivel identificar os modos de socializacdo, de
externalizacao, de combinacao e de internalizacao em diversas
etapas descritas pelos entrevistados no que se refere aos eventos
concebidos por suas respectivas organizagdes. Principalmente
envolvendo a conversao do conhecimento tacito, tendo em
vista que os conhecimentos transmitidos desde a ideia inicial do
evento as informagdes compartilhadas durante a sua realizacao
eram intangiveis aos publicos até a sua explicitacao.
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Todavia, observa-se que o produto final, na pratica das
organizagdes, apresenta resultados moderados no tocante a
geracao de novos conhecimentos organizacionais. Enxerga-se
o potencial inerente nos casos citados, bem como a disposicao
e a compreensao dos entrevistados em entregar, através dos
eventos, os resultados mais efetivos para as organizacdes.
Visualiza-se, portanto, que a produtividade maxima dos eventos
nao é atingida em sua completude, abstendo-se, conforme
fora possivel analisar, de alcancar uma efetiva geracao de
conhecimentos para as organizagoes.

Emsuma, oseventosseapresentaram comoumaferramenta
importante para os publicos da organizacao, assumindo um
relevante papel de fonte de informacao e possibilitando, em
dados momentos, um ambiente propicio para a geracao de
conhecimento organizacional. Nao obstante, o presente estudo
multiplo se limita a amostragem de quatro organiza¢des, abrindo
alternativas futuras para estudos ampliados e investigacdes em
outras organizagdes com contextos similares e/ou antagonicos, a
fim de estabelecer um recorte comparativo.

Conclui-se, portanto, esta investigacdo fomentando a
realizacdo de pesquisas futuras acerca do didlogo entre os conceitos
de GC, fontes de informacdo e eventos. Propde-se um estudo mais
aprofundado acerca de quais tipos de eventos podem possibilitar
mais assertivamente a criacao do conhecimento organizacional; de
como a GC pode atuar na prética organizacional incluindo a realizagao
de eventos em seus processos; sobre a relevancia da ampliacao
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das categorizacdes de fontes de informacao incluindo os eventos;
além de investigagdes mais abrangentes, incluindo outra gama de
organizacdes, a fim de estabelecer estudos comparativos, levando em
consideracao suas especificidades.

Destarte, conclui-se a presente pesquisa sem encerrar
o cerne de sua investigacao, uma vez que o assunto nao fora
esgotado neste trabalho e que ha lacunas de conhecimento que
poderao ser preenchidas em estudos subsequentes.
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CAPITULO 6

MODELAGEM DE APLICATIVO PARA O
MONITORAMENTO DINAMICO DAS FROTAS
DE TRANSPORTE COLETIVO EM MACEIO

Luiza Vitoria dos Santos Silva
Thalys Ramon da Silva Costa

INTRODUCAO

No contexto de crescente urbanizacao e demanda por sis-
temas de transporte publico eficientes, a investigacdao da mobi-
lidade urbana assume um papel central para o desenvolvimento
sustentavel das cidades. Em Macei6, a superlotacao dos trans-
portes coletivos representa um desafio significativo, afetando di-
retamente a qualidade de vida dos cidadaos e a eficacia do sistema
de transporte. Esta pesquisa sobre a superlotacao do transporte
publico em Macei6 justifica-se pela necessidade premente de en-
contrar estratégias eficazes que atendam as demandas da popu-

lagao e promovam uma mobilidade mais sustentavel e acessivel.

Apesar das numerosas pesquisas realizadas na area da
mobilidade urbana, existe uma lacuna especifica em relacdo a
aplicacao de tecnologias emergentes para resolver a questao
da superlotacdo em Maceid. Portanto, esta investigacao busca
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preencher essa lacuna ao explorar o potencial das tecnologias de
informagdo para oferecer solu¢des inovadoras e eficazes para o
transporte publico na cidade.

A superlotagdo nos horarios de pico ndao apenas
compromete a eficiéncia do transporte publico, mas também
impacta negativamente a qualidade de vida dos passageiros.
Diante desse desafio, o presente estudo adota uma abordagem
metodoldgica abrangente, visando propor solu¢bes que possam
impactar positivamente o transito, o meio ambiente e a experiéncia
dos cidadaos de forma inteligente e sustentavel. Reconhecendo
a urgéncia de inovagdes nesse campo, o foco é direcionado para
o desenvolvimento de estratégias que ndo apenas aliviem a
superlotacao, mas também promovam uma mobilidade urbana
mais eficiente e inclusiva em Maceio.

Além disso, é fundamental considerar que as solugdes
propostas devem ser vidveis e economicamente sustentaveis,
levando em conta os recursos disponiveis e as necessidades
especificas da cidade. Portanto, o estudo busca ndo apenas
identificar os desafios enfrentados no transporte publico de
Maceié, mas também propor solugdes realistas e factiveis que

possam ser implementadas com sucesso no contexto local.

A pesquisa se concentraem analisar os desafios enfrentados
pelo sistema de transporte publico em Maceié, com énfase na
superlotacao durante os horarios de pico. Isso envolve uma andlise
detalhada das caracteristicas demograficas, socioeconémicas e
geograficas da cidade, bem como uma avaliacao da infraestrutura
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de transporte existente e suas limitacbes. O estudo propde a
modelagem de um aplicativo para monitoramento em tempo
real da ocupacao dos Onibus, fornecendo informagdes precisas
aos passageiros. Essa abordagem busca capacitar os usuarios do
transporte publico a tomarem decisdes mais informadas sobre
seus deslocamentos, contribuindo para reduzir a superlotacao e
melhorar a eficiéncia do sistema como um todo.

Outro objetivo deste estudo é incentivar a pratica da carona
solidaria por meio do aplicativo desenvolvido, promovendo o
compartilhamento de trajetos e a reducao do nimero de veiculos nas
estradas. Isso nao apenas contribuira para aliviar a superlotagao nos
transportes publicos, mas também para diminuir o congestionamento
e as emissoes de poluentes no ambiente urbano.

Compreender a natureza dos desafios enfrentados no
transporte publico de Maceié é essencial para desenvolver
estratégias eficazes. Isso requer uma analise detalhada dos
padrées de demanda, das caracteristicas demogréficas da
populacdo e das limitagdes da infraestrutura existente. O uso de
tecnologias de informacéo, como aplicativos de monitoramento
em tempo real, oferece uma oportunidade Unica para abordar
a superlotacdo nos transportes coletivos. Essas ferramentas
permitem aos passageiros acessar informagodes atualizadas sobre
a disponibilidade de 6nibus e planejar seus deslocamentos de

forma mais eficiente.

Além disso, a promocao da carona solidaria por meio de
aplicativos pode ajudar a reduzir a demanda por transporte
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publico nos horarios de pico, proporcionando uma alternativa
mais sustentavel e econdmica para os passageiros. Ao compartilhar
trajetos e veiculos, os passageiros podem nao apenas reduzir os
custos de transporte, mas também contribuir para a reducao do
trafego e das emissdes de poluentes na cidade.

Diante desses desafios, é fundamental buscar solucdes
inovadoras e eficazes para enfrentar a superlotacao nos
transportes coletivos de Maceid. Através da modelagem de um
aplicativo para monitoramento em tempo real da ocupacao dos
Onibus, os passageiros podem ter acesso a informacgdes precisas
sobre a lotacao dos veiculos e planejar suas viagens de forma
mais eficiente, dessa forma, o objetivo deste estudo é nao apenas
mitigar a superlotacao nos transportes coletivos de Maceid, mas
também promover uma mobilidade mais sustentavel, acessivel e
eficiente para todos os cidadaos.

Ao desenvolver solucbes inovadoras e colaborativas,
esperamos contribuir para a construcao de uma cidade mais
inclusiva e conectada, onde todos tenham acesso a transporte
publico seguro, confidvel e confortavel. Ademais, serao
apresentados detalhes sobre a metodologia utilizada na pesquisa,
incluindo a revisao bibliografica, coleta e analise de dados, e os
resultados obtidos. A partir dessas informacoes, serao discutidas
as implicagdes praticas e as recomendacgdes para aimplementacao
das solugdes propostas, visando promover uma mobilidade mais
eficiente e sustentavel em Maceié. Em conclusdo, este estudo
representa uma contribuicao significativa para o campo da
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mobilidade urbana ao abordar um problema critico enfrentado
pelos moradores de Maceio.

FUNDAMENTAGAO TEORICA

O transporte publico figura como um dos principais
desafios enfrentados pelas administracées municipais, estaduais
e governamentais em diversas partes do mundo. E parte
integrante da crise urbana contemporanea e demanda solugdes
eficazes e em conformidade com as normas legais estabelecidas.
A Constituicdo Federal de 1988, por exemplo, ressalta a
importancia da igualdade social e estabelece os principios
fundamentais dos direitos sociais, colocando a mobilidade
urbana como uma questao central (Vasconcellos, 2012). O
transporte publico municipal, conforme definido no artigo 30,
inciso V, tem sido objeto de atencao legislativa, com destaque
para a Lei Federal 12.587/2012, que estabelece diretrizes para a
politica nacional de mobilidade urbana. Esta lei, apds anos de
tramitacao no Congresso Nacional, reflete a indiferenca politica
em relacdo aos desafios do transporte urbano.

Segundo Vasconcellos (2012), a liberdade de movimento
em uma metrépole esta intrinsecamente ligada aos meios de
transporte disponiveis. No entanto, a populacao menos favorecida
enfrenta condi¢bes precarias de transporte, especialmente nas
areas periféricas, dificultando o acesso a servicos essenciais como
escolas e hospitais. Os problemas de mobilidade nao se restringem
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apenas a superlotacao dos 6nibus, mas também incluem a falta de
infraestrutura adequada para idosos e pessoas com deficiéncias,
além do aumento do trafego de veiculos, contribuindo para
congestionamentos e impactando negativamente a eficiéncia do
transporte publico, conforme destacado por Glaeser (2011).

Os desafios enfrentados na mobilidade urbana sao vastos
e complexos, requerendo acao imediata por parte dos gestores
publicos para garantir um sistema de transporte mais equitativo
e sustentavel. Jane Jacobs (2000) questiona os principios do
planejamento urbano moderno, apontando para o crescimento
desordenado das cidades, a degradacao dos centros urbanos
e a hegemonia do transporte individual motorizado. O rapido
crescimento urbano no Brasil tem contribuido para a formacao de
passivos na infraestrutura, evidenciando a falta de investimentos
correspondentes no desenvolvimento urbano.

Para superar esses desafios, é crucial compatibilizar
politicas de desenvolvimento urbano com o planejamento de
sistemas de mobilidade, garantir financiamento adequado para
infraestrutura de transporte publico, implementar medidas para
racionalizar o uso do transporte individual motorizado e mitigar
suas externalidades negativas, além de lidar com questées como
o envelhecimento da populacao e seus impactos na mobilidade.
Em dltima analise, a mobilidade urbana nao se resume apenas
a capacidade de deslocamento, mas também a capacidade de

promover a troca de bens, servicos e conhecimento entre os
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cidadaos, ressaltando sua importancia para o funcionamento
eficaz das cidades.

Historicamente, os governos tém buscado solugdes
para os problemas de transporte urbano por meio de grandes
investimentos na expansao da infraestrutura vidria tradicional,
focando predominantemente no uso de veiculos motorizados
individuais. No entanto, essa abordagem tem suas limitacoes,
especialmente a medida que as cidades enfrentam o esgotamento
do espaco fisico e uma crescente demanda por alternativas de
mobilidade. Conforme destacado por Renata Mareét, pesquisadora
em engenharia da computacao e sistemas digitais, o conceito
de “cidade inteligente” vai além de ac¢bes isoladas e exige uma
integracao eficaz de todas as iniciativas, algo que ainda ndo é uma
realidade nas cidades brasileiras.

Nesse contexto, os planos para solucbes de transporte
urbano inteligente sao cada vez mais comuns, porém, sua
eficdcia sé sera plenamente percebida quando aplicados de
forma integrada na construcdo de cidades verdadeiramente
competentes em todos os aspectos (Estadao, 2016).

Segundo Paraense (2011), a harmonia no transito urbano
baseia-se em trés pilares fundamentais: a cidade, a rede de
sensores e as pessoas. A cidade deve estar integrada em sua
totalidade, compartilhando informacodes relevantes e adotando
acOes preventivas para reduzir o congestionamento de trafego.
A rede de sensores desempenha um papel crucial ao fornecer
informacgdes sobre rotas, regulamentacao do trafego e fluxo de
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veiculos. Por fim, as pessoas nao devem ser vistas apenas como
usuarios anénimos, mas como clientes que desejam que suas
necessidades sejam atendidas da melhor maneira possivel.

A implementacao efetiva de transformagdes na mobilidade
urbana requer nao apenas investimentos em tecnologia e
infraestrutura, mas também o engajamento ativo e a colaboracao
dos cidadaos. Conforme ressaltado por José Roberto Bernasconi,
presidente da Associacao dos Arquitetos e Engenheiros de Sao
Paulo, uma cidade inteligente s6 se torna uma realidade por
meio do envolvimento de individuos inteligentes e civilizados.
A tecnologia por si s6 nao é suficiente para promover mudancgas
significativas; é necessario o “humanware’, ou seja, a interacao
entre as pessoas e a adocao de comportamentos conscientes e
responsaveis (JCRS, 2016).

A reflexdo sobre o modelo de mobilidade inteligente
deve considerar todas as alternativas vidveis para a cidade,
priorizando a sustentabilidade e o bem-estar coletivo. E essencial
que as politicas de mobilidade sejam inclusivas e promovam
a participacao ativa dos cidadaos na busca por solugbes que
atendam as necessidades da populacdo de forma equitativa e
sustentavel. O comprometimento dos cidaddaos com um modelo
de mobilidade mais eficiente e sustentavel é fundamental para
0 sucesso de iniciativas voltadas para a construcao de cidades
inteligentes e conectadas.
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METODOLOGIA

Este estudo empregou uma abordagem de pesquisa
mista para investigar os desafios enfrentados no transporte
publico de Maceid. A seguir, detalharemos mais profundamente
as acOes desenvolvidas e os instrumentos utilizados para atingir
os objetivos definidos.

« Abordagem de Pesquisa:

A pesquisa combinou métodos quantitativos e
qualitativos para uma compreensao abrangente da superlotacao
nos transportes publicos de Maceid. Essa abordagem permitiu
uma analise mais completa e uma interpretacao mais ampla dos
resultados obtidos.

« Métodos de Pesquisa:

Foram empregados métodos quantitativos e qualitativos,
além de analise estatistica e analise de conteldo para examinar
as questoes relacionadas a superlotacao nos transportes publicos.
A combinacao desses métodos permitiu uma triangulacao dos
dados, aumentando a validade e a confiabilidade dos resultados.

+ Estratégias de Pesquisa:

A pesquisa envolveu a coleta de dados por meio de
questionarios estruturados para obter informacdes quantitativas e
respostas abertas para explorar em profundidade as experiéncias
e percep¢Oes dos participantes. Essa estratégia permitiu uma
compreensao holistica dos problemas enfrentados pelos usuarios
de transporte publico em Maceid.
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« Critérios de Escolha da Amostra:

A amostra foi selecionada aleatoriamente entre os
usuarios de transporte publico em Macei6. Os critérios de
inclusao foram idade igual ou superior a 18 anos e ser usuario
frequente ou ocasional do transporte publico na cidade. Essa
abordagem garantiu a representatividade da amostra e a
diversidade de perspectivas.

« Estratégias de Coleta de Dados:

Os dados foram coletados por meio de questionarios
estruturados, distribuidos presencialmente em locais estratégicos
da cidade e disponibilizados online por meio do Google Forms. A
escolha dessas estratégias permitiu alcancar uma ampla gama de
participantes e garantir a diversidade da amostra.

 Estratégias de Analise

Os dados quantitativos foram analisados utilizando
técnicas estatisticas descritivas para identificar padroes e
tendéncias relacionadas a superlotacdo nos transportes
publicos. Os dados qualitativos foram analisados por meio de
analise de conteldo, identificando temas e padrées emergentes
nas respostas abertas. Essa abordagem integrada proporcionou
uma compreensao mais profunda e abrangente dos resultados.

« Fundamentacao Tedrica

A fundamentacao tedrica desta pesquisa baseou-se em
estudos prévios sobre mobilidade urbana, superlotacdao nos
transportes publicos e politicas de transporte. Autores como
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Vasconcellos (2012) e Jacobs (2000) forneceram visdes importantes
sobre os desafios enfrentados nas grandes cidades e as possiveis
solucbes para esses problemas. Essa base tedrica orientou o
desenvolvimento da pesquisa e a interpretacao dos resultados.

Resultados da Pesquisa:

1. Dados Quantitativos:

- Faixa Etaria dos Participantes:
Menor que 18 anos: 0%

18-25 anos: 41,3%

26-35 anos: 37%

36-55 anos: 21,7%

56 anos ou mais: 0%

« Frequéncia de Uso do Transporte Publico em Maceié:
Diariamente: 67,4%

Semanalmente: 10,9%

Mensalmente: 15,2%

Nunca: 6,5%

« Género dos Participantes:

Feminino: 43,5%

Masculino: 56,5%

Outros: 0%
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« Horarios de Maior Demanda no Transporte Publico:
06:30h as 08:30h: 58,7%

09:00h as 11:00h: 4,3%

14:00h as 16:00h: 6,5%

17:00h as 19:00h: 30,4%

. Enfrentamento da Superlotacdo nos Onibus:
Sim: 93,5%
Nao: 6,5%

2. Dados Qualitativos:
«  Principais desafios relatados:

Superlotacdo, inseguranca, demora para passar nos
pontos de Onibus, excesso de pessoas, falta de disponibilidade
de Onibus, transito lento, calor excessivo, risco de queda,
dificuldades no alcance de apoios para se segurar, poucas opcoes
de linhas de 6nibus em alguns bairros, 6nibus sucateados, preco
desproporcional a qualidade e lotacao dos coletivos.

« Fatores que influenciam a escolha do transporte publico:

Necessidade, trabalho disponibilidade, economia financei-
ra, horario de trabalho, proximidade da casa ao ponto de 6nibus,
faixa azul ou tarifa mais baixa, necessidade de chegar no horério ao
destino, e limitacdes financeiras para outras op¢des de transporte.
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« Frequéncia de deixar de usar o transporte publico
devido a superlotacao:

A maioria dos participantes relatou ter deixado de usar
o transporte publico devido a superlotacao, com frequéncias
variadas, desde diariamente até algumas vezes por més.

« Avaliagao da situagao atual da mobilidade urbana em
Maceio:

A avaliagcao da situagao atual da mobilidade urbana em
maceid variou, com a maioria dos participantes dando notas
intermediarias (3 e 4) em uma escala de 1 a 5, indicando um nivel
moderado de satisfacao ou insatisfacao.

« Sugestdes para melhorar a situagao:

Aumento da frota de Onibus, melhoria na qualidade dos
Onibus, ampliacao das linhas de 6nibus, melhor planejamento de
rotatividade, implementacao de novos modais de transporte, como
trem, metro e vlt, utilizacdo de tecnologia para monitoramento em
tempo real das frotas, melhor divulgacao dos horarios e trajetos dos
Onibus e melhoria na seguranca e no conforto dos usuarios.

RESULTADO DA PESQUISA

Os dados quantitativos obtidos por meio da pesquisa
revelaram insights importantes sobre o perfil dos usuarios de
transporte publico em Maceié. Observou-se que a faixa etaria mais
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representativa entre os participantes foi de 18 a 25 anos (41,3%),
seguida pela faixa de 26 a 35 anos (37%). Esta distribuicdo etaria
sugere uma predominancia de jovens e adultos jovens entre os
usuarios de transporte publico na cidade.

Quanto a frequéncia de uso do transporte publico, a
maioria dos participantes (67,4%) afirmou utilizd-lo diariamente, o
que demonstra sua relevancia como meio de locomocgao principal
para grande parte da populacdo. No entanto, é preocupante
notar que 6,5% dos entrevistados afirmaram nunca utilizar o
transporte publico, o que indica uma possivel insatisfacao ou falta
de adequacao do servico para algumas pessoas.

Em relagdo ao género dos participantes, houve umaligeira
predominancia masculina, com 56,5% dos entrevistados sendo
do sexo masculino e 43,5% do sexo feminino. Esta discrepancia
de género pode ser relevante ao considerar as diferentes
percepcoes e necessidades de homens e mulheres em relagao
ao transporte publico.

Os horarios de maior demanda no transporte publico foram
identificados principalmente no periodo da manha, das 06:30h
as 08:30h, com 58,7% dos participantes indicando esse intervalo
como o de maior movimento. Esse dado ressalta aimportancia de
garantir uma oferta adequada de transporte publico durante os
horarios de pico, a fim de atender a demanda da populacao.

Quanto ao enfrentamento da superlotacao nos 6nibus, a
grande maioria dos participantes (93,5%) afirmou ja ter enfrentado
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esse problema durante seus deslocamentos. Esse dado reflete a
realidade enfrentada pelos usudrios do transporte publico em
Maceié e destaca a necessidade urgente de solugdes para mitigar
a superlotacao e melhorar a qualidade do servico.

Os dados qualitativos da pesquisa forneceram uma visao
mais aprofundada dos principais desafios enfrentados pelos
usuarios de transporte publico em Maceid. Entre os desafios
relatados pelos participantes estao a superlotacao, a inseguranca,
a demora nos pontos de 6nibus, o excesso de pessoas nos
veiculos, a falta de disponibilidade de 6nibus, o transito lento,
o calor excessivo e o risco de queda, entre outros. Esses relatos
destacam a diversidade e a gravidade dos problemas enfrentados
pelos usuarios do transporte publico na cidade.

Além disso, os participantes foram questionados sobre
os fatores que influenciam sua escolha de utilizar o transporte
publico em horarios de alta demanda. As respostas indicaram que
a necessidade de deslocamento, principalmente para o trabalho,
€ o principal fator motivador para a utilizacdo do transporte
publico, seguido pela falta de transporte préprio e pela economia
financeira em relacao a outras opg¢des de locomocao.

A frequéncia com que os participantes deixaram de usar o
transporte publico devido a superlotacao também foi investigada.
Verificou-se que uma proporcao significativa dos participantes
relatou ter deixado de utilizar o transporte publico com frequéncia
variada, o que evidencia o impacto negativo desse problema na
decisao dos cidadaos em utilizar esse meio de transporte.
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Avaliando a situacao atual da mobilidade urbana em
Maceid, os participantes atribuiram notas intermediarias (3 e 4) em
uma escalade 1a5,indicando um nivel moderado de satisfacdo ou
insatisfacdo com o sistema de transporte publico. Isso sugere que
ha espaco para melhorias e intervencdes para tornar o transporte
publico mais eficiente e satisfatério para a populacao.

As sugestoes dos participantes para melhorar a situacao do
transporte publicoincluem o aumento dafrota de 6nibus, melhoria
na qualidade dos veiculos, ampliacdao das linhas de 6nibus, melhor
planejamento de rotatividade e implementacao de novos modais
de transporte, como trem, metré e VLT. Essas sugestoes estao
alinhadas com as necessidades e demandas identificadas pelos
préprios usuarios do transporte publico, indicando que ha um
consenso sobre as principais areas de melhoria necessarias.

A discussao dos resultados obtidos na pesquisa revela
insights importantes sobre a situacao atual da mobilidade urbana
em Maceiod e as percepg¢des dos usuarios de transporte publico
sobre os desafios enfrentados no dia a dia. Os dados quantitativos
e qualitativos fornecem uma visao abrangente das principais
questoes e preocupagdes dos cidadaos em relacao ao transporte
publico na cidade.

E evidente que a superlotacdo é um dos principais
problemas enfrentados pelos usuarios de transporte publico em
Macei6, conforme indicado pela grande maioria dos participantes
que relataram ja ter enfrentado esse problema. A superlotacdo nao
apenas torna os deslocamentos desconfortdveis, mas também

202

mo



GESTAO ALAGOAS - VOLUME 4

Adriana Thiara Oliveira « Ana Carolina Beltréo Peixoto « Ana Lydia Vasco de Albuguerque Peixoto « Nadja Lucia de Oliveira Peixoto

(Org)

representa um risco a seguranca dos passageiros, especialmente
em meio a pandemia de COVID-19, onde o distanciamento social
é fundamental para evitar a propagacao do virus.

Outros desafios mencionados pelos participantes, como
inseguranca, demora nos pontos de Onibus e falta de disponibi-
lidade de veiculos, também sao questdes criticas que afetam a
qualidade e a eficiéncia do transporte publico em Maceid. Esses
problemas nao apenas impactam a experiéncia dos usuarios, mas
também podem influenciar negativamente a escolha de utilizar o
transporte publico em vez de op¢des individuais de locomocao,
como carros particulares ou aplicativos de transporte.

As sugestoes dos participantes para melhorar a situacao do
transporte publico refletem a necessidade de investimentos em
infraestrutura, frota e planejamento urbano. Aumentar o nimero
de 6nibus, melhorar a qualidade dos veiculos, ampliar as linhas de
Onibus e implementar novos modais de transporte sao medidas
que podem contribuir significativamente para a melhoria da
mobilidade urbana e a satisfacdo dos usuarios.

E importante ressaltar que as solucdes para os problemas
de transporte publico em Maceié devem ser abordadas de maneira
integrada e envolver a participacao ativa de governos, érgaos
reguladores, empresas de transporte e sociedade civil. Além disso,
é fundamental considerar as questdes de equidade e acessibilidade
para garantir que todas as camadas da populacao tenham acesso a
um transporte publico seguro, eficiente e de qualidade.
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Emboraestapesquisafornecainsightsvaliosos,éimportante
reconhecer suas limitagcdes. O tamanho da amostra pode nao ser
representativo de toda a populacao de usuarios de transporte
publico em Maceio, e os resultados podem ser influenciados por
viés de selecao e auto-relato. Além disso, a pesquisa se concentrou
principalmente nas percepcdes e experiéncias dos usuarios, sem
considerar a perspectiva dos gestores de transporte publico ou
outras partes interessadas.

Em suma, os resultados desta pesquisa destacam a
importancia de abordar os desafios enfrentados pelo transporte
publico em Maceié e a necessidade de implementar medidas
eficazes para melhorar a mobilidade urbana na cidade. Ao
compreender as preocupacdes e necessidades dos usuarios, os
formuladores de politicas e os planejadores urbanos podem tomar
decis6es maisinformadas e direcionadas para promover um sistema
de transporte publico mais inclusivo, eficiente e sustentavel.

CONCLUSAO

Na conclusao, os resultados encontrados nesta pesquisa
fornecem insights significativos sobre os desafios enfrentados
pelos usuarios de transporte publico em Maceid e as possiveis
solucdes para melhorar a mobilidade urbana na cidade. Os
dados coletados revelam que a superlotacdo, a inseguranca e
a demora nos pontos de 6nibus sao preocupagdes prevalentes
entre os usuarios.
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Nossos achados indicam que, para enfrentar esses desafios,
é crucial que sejam implementadas medidas eficazes que levem
em consideracdo as necessidades e preocupacgdes dos usudrios. A
colaboracgao entre as autoridades locais, empresas de transporte e
a comunidade é essencial para desenvolver solu¢des sustentaveis
e acessiveis.

Além disso, esta pesquisa destaca a importancia de
considerar as perspectivas dos usuarios ao planejar e implementar
politicas e melhorias no transporte publico. Ao ouvir as vozes da
comunidade, é possivel criar sistemas mais inclusivos e eficientes
que atendam as necessidades de todos os cidadaos.

Embora este estudo forneca uma visao abrangente da
situacao atual da mobilidade urbana em Maceio, reconhecemos
que existem limitacdes, como o tamanho da amostra e possiveis
viéses de auto-relato. Portanto, sugere-se que futuras pesquisas
explorem essas questdes em maior profundidade e considerem

uma gama mais ampla de perspectivas.

Em suma, os resultados desta pesquisa destacam a
importancia de priorizar as necessidades dos usuarios de
transporte publico ao buscar melhorias na mobilidade urbana. Ao
colaborar e ouvir as comunidades locais, podemos desenvolver
solucdes mais eficazes e inclusivas que contribuam para cidades
mais sustentdveis e acessiveis.
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CAPITULO 7

DA PAISAGEM AO ESTUDO
DO ESPACO URBANO:
REPENSANDO A CIDADE EM SALA DE AULA

Valéria Santana da Silva
Ana Carolina Beltrao Peixoto

INTRODUCAO

A urbanizagao acelerada e a constante evolugao da tecnologia
digital estdo moldando o futuro das sociedades em todo o mundo.
Neste sentido, como afirma Librelon (2019, p. 27) “o conceito de
Smart City (SC) em portugués, Cidades Inteligentes, surge como uma
alternativa contemporanea de resposta aos problemas enfrentados
pela gestao publica na busca de cidades tecnoldgicas, humanas e
sustentaveis” Desse modo, esse conceito tem se destacado como
uma abordagem inovadora para enfrentar os desafios e melhorar a
qualidade de vida nas areas urbanas e rurais.

Assim, nota-se a importancia de procurar compreender as
relagdes no espacgo geografico a partir do lugar, pois como destaca
Serpa (2021, p.66)“olugar é sempre processual e articula diferentes
espacos de conceituacao [...]" O estudo sobre cidades inteligentes
nasaladeaulanao apenas acompanha essa tendéncia global, mas
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também desempenha um papel critico naformacao dos cidadaos
do futuro, preparando-os para entender, adaptar e contribuir para
as complexas dinamicas das cidades.

Este artigo explora a importancia do estudo das
cidades inteligentes em ambiente educacional, destacando
como a educagao pode capacitar os estudantes a se tornarem
participantes ativos na construcao de um futuro urbano mais
eficiente, sustentavel e inclusivo. Ao abordar as conexdes entre
sala de aula e o desenvolvimento de cidades inteligentes,
este artigo destaca a relevancia desse topico para o curriculo
educacional e para a formacdo de cidadaos engajados e
preparados para os desafios de um mundo cada vez mais
urbanizado e tecnologicamente avancado.

Em ultima analise, o estudo da transformacédo da cidade
pela perspectiva da paisagem é um convite para explorar a
dinamica complexa entre a sociedade e seu entorno construido.
A paisagem urbana, como um registro visual e sensorial, € um
reflexo das aspiragdes, desafios e conquistas de uma comunidade
ao longo do tempo. A medida que as cidades continuam a
evoluir, a compreensao dessa interacao vital entre a cidade
e sua paisagem oferece insights valiosos para planejadores
urbanos, arquitetos e residentes, orientando o desenvolvimento
sustentavel e promovendo uma convivéncia harmoniosa entre a
natureza e a urbanidade.
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DISCUSSAO TEORICA

Inicialmente para explorar a interseccao entre cidades
inteligentes e a discussao em sala de aula, é crucial compreender
0 que exatamente significa uma “Smart City". Como discute
Morozov e Francesca, podemos considerar uma cidade inteligente
ao ser utilizada tecnologias e dados para melhorar a qualidade
de vida da populagdo, como também busca inserir eficiéncia e
sustentabilidade em diversos setores do dia a dia (transporte,
energia, seguranca etc.), dessa maneira o planejamento urbano
inovador e o envolvimento dos cidadaos sao algumas das
caracteristicas-chave das cidades inteligentes.

“smart” se refere a qualquer tecnologia avancada
a ser implementada em cidades com o objetivo
de otimizar o uso de seus recursos, produzir
novas riquezas, mudar o comportamento dos
usuarios ou prometer novos tipos de ganho
no que se refere, por exemplo, a flexibilidade,
seguranca e sustentabilidade - ganhos
que decorrem essencialmente do ciclo de
retroalimentagao inerente a implementacao e
ao uso de dispositivos inteligentes providos de
conectividade, sensores e/ ou telas [...]. (Morozov;
Francesca, 2019, p. 20-21).

Ao tratar da aquisicdo de saberes, a educacao basica
desempenha um papel vital na formacao de cidadaos conscientes
e engajados. A medida que as cidades evoluem, a paisagem é
transformada e moldada de acordo com as necessidades diarias
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do homem, por isso é essencial que as escolas incluam em seus
curriculos o estudo do contexto urbano no sentido de formagao de
cidades inteligentes, aproximando esta tematica para o cotidiano
dos estudantes.

Isso permitird que os alunos compreendam a dinamica
das cidades, sua interconectividade e os desafios que enfrentam.
Além disso, a educacao pode incentivar os jovens a se envolverem
em questdes urbanas e a contribuirem para o desenvolvimento
de solucdes inovadoras. Assim, a educacao permite desenvolver
0 pensamento critico, que envolve a analise, avaliagao e
guestionamento de informacgdes, ou seja, os estudantes aprendem
a nao aceitar informacgdes de forma passiva, mas a investigar,
comparar, contrastar e tirar conclusdées com base em evidéncias.

[...] se as escolas devem cumprir um papel
importante em promover a igualdade social,
elas precisam considerar seriamente a base de
conhecimento do curriculo, mesmo quando
isso parecer ir contra as demandas dos alunos
(e as vezes de seus pais). As escolas devem
perguntar: “Este curriculo é poderoso?”.
Para criancas de lares desfavorecidos, a
participacdo ativa na escola pode ser a Unica
oportunidade de adquirirem conhecimento
poderoso e serem capazes de caminhar, ao
menos intelectualmente, para além de suas
circunstancias locais e particulares. Nao
ha nenhuma utilidade para os alunos em
se construir um curriculo em torno da sua
experiéncia, para que este curriculo possa ser
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validado e, como resultado, deixa-los sempre
na mesma condicado. (Oliveira, 2013, p. 150
apud Young, 2007, p. 1297).

A paisagem urbana é mais do que uma simples expressao
visual; € uma manifestacao da interacdo entre a natureza e a
intervencdo humana. A medida que uma cidade se desenvolve,
a paisagem reflete ndo apenas as escolhas arquitetonicas, mas
tambémasaspiracdes culturais eas necessidades socioecondmicas
da comunidade. Edificios modernos podem se erguer ao lado de
estruturas histéricas, e parques urbanos podem coexistir com
arranha-céus imponentes, criando um mosaico que conta a
histéria da cidade ao longo do tempo.

A transformacdo da cidade através da paisagem é
muitas vezes impulsionada por processos de urbanizacao e
desenvolvimento. De acordo com Carlos (2007, p. 15) “Nesta
direcdo, o ato de “planejar” revela, como fundamento, o habitante
entendido como usuario de servicos e, esta condi¢cao de usuario
(de bens de consumo coletivo) redefiniria o conteido da
“cidadania” a ser conquistada como caminho para a realizacao

" on

do “direito a cidade” ”. A medida que a populacéo cresce e as
demandas da sociedade evoluem, a cidade se adapta, expandindo
suas fronteiras e redefinindo seus espacos. Isso pode resultar na
revitalizacao de areas anteriormente negligenciadas, na criacao
de novos centros de atividades ou na preservacao cuidadosa de

locais de valor histérico.
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De acordo com Moreira (2021, p. 41) “cada tempo se
distingue de outro pela forma do seu espaco. Na verdade, cada
tempo é a sua forma de espaco”. A dinamica de transformacao
do espaco urbano é um fendmeno complexo e continuo que
reflete as constantes mudancas sociais, econémicas, culturais e
tecnolégicas nas sociedades modernas. O espaco urbano é um
palco onde diferentes forcas interagem, moldando a paisagem e
influenciando a qualidade de vida dos seus habitantes.

Uma das principais forcas impulsionadoras da
transformacao do espaco urbano é o crescimento populacional.
O aumento da populacao em areas urbanas demanda mais
infraestrutura, habitacao, transporte e servicos. Esse crescimento
muitas vezes resulta na expansao horizontal das cidades, levando
a urbanizacao de areas anteriormente consideradas rurais. Nesse
sentido, a implementacdao e desenvolvimento de uma cidade
inteligente requer a participacao ativa e eficaz do governo, desse
modo como afirma Félix Junior (2020, p. 130- 131):

Em resumo, governanca inteligente é a forma
de atuacao do governo com a participacao da
sociedade e o uso da tecnologia, de maneira a
promover a participacao do cidadao, parcerias
publico-privadas, transparéncia por meio
da prestacdo de contas, reducao de custos,
interacao entre as esferas do poder, esforcos
de governo direcionados e inovagdo no servico
publico com vistas a sua maior qualidade.
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Por isso, o conceito de Cidades Inteligentes nao se limita
apenas a tecnologia. Questdes como inclusao social, participacao
cidada e sustentabilidade também desempenham um papel
fundamental. Os alunos podem explorar como as solucdes
inteligentes podem ser projetadas para promover uma
comunidade mais justa e sustentavel, incentivando a tomada
de decisdes informada e a participagao ativa dos cidadaos na
construcao do ambiente urbano.

As inovacglOes tecnoldgicas também exercem um impacto
significativo na configuracao do espaco urbano. Poll (2005, p. 21)
destaca que:

[...] se a mudanca significa fazer as coisas de
maneira diferente, a inovacdo representa o
tipo mais especializado de mudanca: uma
idéia nova aplicada para criar ou melhorar um
produto, processo ou servico.

A proliferacao de tecnologias de informagdo e comunicagao
alteraaformacomoaspessoasinteragem, trabalhame se deslocam
na cidade. A ascensao de cidades inteligentes, que utilizam dados
e tecnologias para melhorar a eficiéncia dos servicos urbanos, é
um exemplo claro dessa transformacao.

Para Loureiro e Gregori (2013) outro fator importante é
a consciéncia ambiental e a busca por solu¢des sustentaveis.
Muitas cidades estao passando por processos de renovacao para
se tornarem mais verdes e resilientes, incorporando areas verdes,
promovendo a mobilidade sustentavel e adotando praticas
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ambientalmente responsaveis. Com isso, a educacao desempenha
um papel fundamental na construcao de uma base sélida para
o desenvolvimento humano, moldando o pensamento critico,
as habilidades cognitivas e os valores éticos. Nesse contexto, a
mudanca comeca, antes de tudo, em sala de aula.

Nesse contexto, a BNCC afirma, de maneira explicita, o seu
compromisso com a educacao integral. Reconhece, assim, que a
Educacao Basica deve visar a formacao e ao desenvolvi- mento
humano global, o que implica compreender a complexidade e a
nao linearidade desse desenvolvimento, rompendo com visdes
reducionistas que privilegiam ouadimensao intelectual (cognitiva)
ou a dimensao afetiva. Significa, ainda, assumir uma visao plural,
singular e integral da crianca, do adolescente, do jovem e do adulto
— considerando-o0s como sujeitos de aprendizagem — e promover
uma educacgdo voltada ao seu acolhimento, reconhecimento e
desenvolvimento pleno, nas suas singularidades e diversidades.
Além disso, a escola, como espaco de aprendizagem e de
democracia inclusiva, deve se fortalecer na pratica coercitiva de
nao discriminacao, nao preconceito e respeito as diferencas e
diversidades. (Brasil, 2018, p. 14).

A cultura e a identidade também sao elementos que
contribuem para a dinamica de transformacao do espaco urbano.
A preservacao do patriménio histérico, o estimulo a diversidade
cultural e a promocgao de espacos publicos que promovam a

convivéncia social sdo aspectos fundamentais nesse contexto.
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Ao abordar o tema das Cidades Inteligentes em sala de
aula, os educadores tém a oportunidade de inspirar uma geracao
a pensar criticamente sobre o futuro das cidades e seu papel na
construcao de comunidades inovadoras. Este é um convite para
explorar ndo apenas as tecnologias emergentes, mas também os
principios éticos e sociais que devem orientar o desenvolvimento
das cidades do século XXI. Ao fazé-lo, os alunos nao apenas se
tornam espectadores do futuro, mas também agentes ativos na
criacao de cidades inteligentes e sustentaveis.

A gestao publica desempenha um papel fundamental na de-
terminagao da qualidade de vida da populacao em qualquer socie-
dade. E um componente vital para assegurar que os recursos publi-
cos sejam utilizados de maneira eficiente, equitativa e transparente,
a fim de atender as necessidades essenciais da comunidade. Uma
gestao publica eficaz é alicercada em principios de responsabilidade,
participacao cidada, e foco no bem-estar coletivo.

Um dos pilares mais evidentes da importancia da gestao
publica paraaqualidade devidaéaalocacgao eficiente dos recursos.
Governos sao responsaveis por gerir orcamentos complexos,
decidindo como distribuir fundos para servicos essenciais como
saude, educacao, seguranca publica, infraestrutura e assisténcia
social. Quando esses recursos sao gerenciados de forma eficaz,
a populacdo se beneficia de servicos publicos de qualidade,
contribuindo para uma sociedade mais justa e equitativa.

Em sintese, a dinamica de transformacao do espaco urbano
é um processo multifacetado, impulsionado por uma interacao
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complexa de forgas sociais, econdmicas, tecnoldgicas e culturais.
Compreender e gerenciar essa dinamica é essencial para o
planejamento urbano sustentavel e para a criacdao de cidades mais
inclusivas, resilientes e adaptaveis as necessidades em constante
evolucao da sociedade.

MATERIAIS E METODOS

O método de pesquisa adotado neste estudo é
exclusivamente bibliografico, baseado na analise critica de uma
ampla gama de fontes académicas. A selecao criteriosa de obras
permite explorar diferentes pontos de vista, teorias e abordagens
metodoldgicas utilizadas por estudiosos renomados no campo do
estudo da gestao publica e nas didaticas de ensino em sala de aula.
Com isso, a compilacao e interpretacao desses dados bibliograficos
proporcionam uma visao panoramica das transformacbes na
paisagem urbana ao longo do tempo

Nesse sentido, analisando as definicbes propostas por
diferentes autores, bem como o contexto atual de transformacoes
no espa¢o urbano através do processo de transformacao da
paisagem, buscou-se compreende a influéncia do conceito de
Cidades Inteligentes na vida em sociedade e no desenvolvimento
das aulas de Geografia. Desta maneira, tendo em vista que o
objetivo da pesquisa consiste na realizagdao de um estudo com a
finalidade de contribuir na ampliacao do conhecimento sobre a
insercao da tematica em sala de aula, o método de abordagem
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deste trabalho caracteriza-se como qualitativo, a natureza é basica
e os fins da pesquisa sao exploratérias.

CONSIDERACOES DA PESQUISA

Primeiramente, a gestao publica é o cerne das politicas
que impactam diretamente a vida dos cidaddos. Ao trazer essa
discussao para as salas de aula, os alunos tém a oportunidade
de compreender como as decisdes administrativas e politicas
afetam suas proprias vidas, além de entender o funcionamento
do Estado e suas atribuicoes. Além disso, discutir gestao publica
em sala de aula também oferece uma compreensao mais ampla
e contextualizada dos problemas enfrentados pelo pais e pelo
mundo. Isso permite que os estudantes sejam agentes de
mudanca, capazes de propor solucdes inovadoras e eficientes
para os desafios socioecondmicos, ambientais e politicos.

Em um mundo cada vez mais urbanizado e tecnoldgico,
o estudo de cidades inteligentes em sala de aula se torna
fundamental. Ele ndo apenas prepara os alunos para
compreenderem e enfrentarem os desafios urbanos do futuro, mas
também os capacita a serem cidadaos ativos, contribuindo para
o desenvolvimento de comunidades inteligentes, sustentaveis e
inclusivas. Ao adotar uma abordagem interdisciplinar e pratica, a
educacao pode desempenhar um papel crucial na construcao de
um futuro urbano mais brilhante e eficiente.
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Portanto, a educacdao €é um pilar essencial para o
desenvolvimento do conhecimento critico, capacitando as pessoas
a questionar, analisar, entender e contribuir de maneira significativa
para suas comunidades e sociedades. O conhecimento critico é uma
ferramenta poderosa para abordar os desafios e oportunidades
complexos do mundo atual, essa abordagem promove o senso
critico dos estudantes, capacitando-os a avaliar de maneira mais
informada as acdes dos governantes e a participar ativamente
do processo democratico. Ao compreenderem os desafios e as
complexidades da gestao publica, os alunos se tornam cidadaos
mais engajados e conscientes de seu papel na sociedade.

Em suma, discutirgestao publicaem saladeaulanaoapenas
enriquece o conhecimento dos alunos sobre o funcionamento
do Estado e suas politicas, mas também os prepara para serem
cidadaos mais conscientes, criticos e engajados, capazes de
contribuir positivamente para a construcao de uma sociedade
mais justa e democratica.

REFERENCIAS

BRASIL. Ministério da Educacdo. Base Nacional Comum Curricular.
Brasilia: MEC, 2018. Disponivel em: http://basenacionalcomum.mec.
gov.br/images/BNCC_EI_EF_110518_versao final_site.pdf. Acesso em:
04 jan. 2024.

CARLOS, Ana Fani Alessandri. O espaco urbano: novos escritos sobre
a cidade. Sao Paulo: FFLCH, 2007.

FELIX JUNIOR, Luiz Antdnio et al. Governanca publica nas cidades
inteligentes: revisao tedrica sobre seus principais elementos. In: Brito,

220

mo


http://basenacionalcomum.mec.gov.br/images/BNCC_EI_EF_110518_versao final_site.pdf
http://basenacionalcomum.mec.gov.br/images/BNCC_EI_EF_110518_versao final_site.pdf
http://basenacionalcomum.mec.gov.br/images/BNCC_EI_EF_110518_versao final_site.pdf

GESTAO ALAGOAS - VOLUME 4

Adriana Thiara Oliveira « Ana Carolina Beltréo Peixoto « Ana Lydia Vasco de Albuguerque Peixoto « Nadja Lucia de Oliveira Peixoto

(Org)

Rodrigo Lino de; FLEXA, Raquel Gongalves Coimbra. Caminhos da
governanca publica. Brasilia: Revista do servico publico, 2020, p.
7-438. Disponivel em: https://revista.enap.gov.br/index.php/RSP/issue /
view/271/269. Acesso em: 12 dez. 2023.

LIBRELON, Diogo. Politicas publicas para cidades inteligentes:

o caso da cidade de Florianépolis. Dissertacao (mestrado em
Tecnologias da Informacao e Comunicacgédo) — Universidade Federal

de Santa Catarina, Florianépolis, 2019. Disponivel em: https://
repositori o.ufsc.br/bitstream/handle/123456789/215224/PTIC0072-D.
pdf?sequence=-1&isAllowed=y. Acesso em: 29 set. 2023.

LOUREIRO, Ménica Michelotti; DE GREGORI, Isabel Christine Silva De
Gregori. Como construir cidades sustentaveis? Revista Eletronica
do Curso de Direito da UFSM, v. 8, p. 458-469, 2013. Disponivel em:
https://dle.rae.es/v%C3%A1lido. Acesso em: 10 jan. 2024.

MOREIRA, Ruy. Pensar e ser em geografia: ensaios de historia,
epistemologia e ontologia do espaco geografico. 2. ed. Sdo Paulo:
Contexto, 2021.

MOROZOV, Evgeny; Bria, Francesca. A cidade inteligente -
Tecnologias urbanas e democracia. Sao Paulo: Ubu Editora, 2019.

OLIVEIRA, Terezinha et al. Escola, conhecimento e formacao de pessoas:
consideracdes historicas. Politicas Educativas, Porto Alegre, v. 6, n. 2,
p. 145-160, 2013. Disponivel em: https://seer.ufrgs.br/index.php/Poled/
article/view/45662. Acesso em: 29 set. 2023.

POLL, Suzana Helena Margot Maciel. Inovacao tecnolégica para as
organizagoes. 2005. monografia (conclusdo do curso de bacharelado
em administracdo de empresa) - faculdade de ciéncias sociais aplicadas
de Brasilia, 2005. Disponivel em: https://repositorio.uniceub.br/jspu i /
bitstream/123456789/723/2/20001066.pdf. Acesso em: 04. jan. 2024.

SERPA, Angelo. Por uma geografia dos espacos vividos: geografia e
fenomenologia. Sao Paulo: 2021.

221

mo


https://revista.enap.gov.br/index.php/RSP/issue/view/271/269
https://revista.enap.gov.br/index.php/RSP/issue/view/271/269
https://repositorio.uniceub.br/jspu i /bitstream/123456789/723/2/20001066.pdf
https://repositorio.uniceub.br/jspu i /bitstream/123456789/723/2/20001066.pdf
https://repositorio.uniceub.br/jspu i /bitstream/123456789/723/2/20001066.pdf

CAPITULO 8

A LEI14.133/2021 COMO INSTRUMENTO DE
INOVACAO DA GESTAO PUBLICA

Jodo Nunes Alves
Nadja Lucia de Oliveira Peixoto

INTRODUCAO

O principal objetivo da administracao publica é suprir as
necessidades do todo coletivo de tal forma que os interesses
publicos sejam mais importantes que os privados. Nesse sentido,
o Brasil valoriza o desenvolvimento de medidas para que o setor
publico utilize a economia de forma inteligente para capacitar na
prestacao de servicos. Dessa forma, os gestores e controladores
devem estar cientes de que devem enfrentar uma realidade
diferente quando executam tarefas publicas em relacao ao setor
privado, uma vez que, todos os servicos prestados a administracao
publica sao submetidos ao processo licitatorio.

Segundo Carvalho Filho (2015), a licitagaio € um
procedimento administrativo no qual, os 6rgaos da administracao
publica e aqueles que estao sob seu controle, escolhem a melhor
proposta dentre aquelas oferecidas por diversos interessados
com dois objetivos — ou contratar ou obter o melhor trabalho
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técnico, artistico ou cientifico, considerando varios critérios,
sendo um dos mais importantes a moralidade administrativa.
Pela sua natureza juridica, a licitacdo estrutura-se como um
procedimento administrativo com obijetivo seletivo, por meio da
coleta de documentos. O inicio parte da publicacao com edital,
conforme exigido pela administracdao publica regulamentado
constitucionalmente n° art. 37, XXI, para que na execucao
dos contratos de construgao, servicos, compras e entregas, 0s
concorrentes participem do processo em igualdade de condicbes,
desde que cumpram as condicdes e requisitos estabelecidos no
desempenho das fungodes.

O referido texto da Constituicao merece destaque e analise,
pois confere ao legislador autoridade direta no procedimento
licitatorio para regular as suas regras o que garante que nenhuma
instituicdo ou 6rgao seja privilegiado. Apesar disso, a celeridade
do processo licitatorio nao foi estabelecida e por isso foi criada a
Lei n° 14.133/2021 com regras gerais para aumentar a flexibilidade
dos processos de licitacao e contratacdao das Administracoes
Publicas diretas, fundagdes e autarquias dos entes da federacao.

Contudo, o estudo parte da seguinte questdao: qual a
importancia da licitacdo para a administracao publica? Com
base nesta questao, o objetivo deste trabalho foi definido como
compreender a nova lei de licitacao e suas contribuicbes da
administracdo publica. Especificamente, foram estabelecidos:
Entender as relagbes entre a administracao publica e o processo
de licitacao; discutir sobre as inovacoes na Lei n°14. 133/ 2021 e
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depreender consequéncias juridicas da probidade administrativa
ao agente publico no processo de licitagao.

Portanto, o objetivo do estudo foi aumentar as informagoes
sobre a funcionalidade e correta aplicacdao dos contratos em
servicos ancorados no direito administrativo. Além disso,
conseguimos compreender que o gestor possui um elemento
auxiliar amparado pela funcao administrativa da legislacao
comprometida com os principios da administracao publica. A
pesquisa se constitui como bibliografica, pois levanta materiais
objetivando “colocar o pesquisador em contato direto com tudo
aquilo que foi escrito sobre determinado assunto” (Marconi;
Lakatos, 2011, p. 44) e como qualitativa para poder aprofundar
a compreensao de uma organizacao (Gerhardt; Silveira 2009),
consistindo em entender a Unido com a sua aplicabilidade da LRF.

A pesquisa centrou-se na lei n°® 14.133/2021 que surgiu
com o objetivo de promover a flexibilizacdo das relacdes entre
fornecedores e prestadores de servicos na administracao publica.
Para tanto, organizamos uma discussao preliminar sobre as
doutrinas do direito administrativo conforme a Constituicao
Federal, mais especificamente, o artigo 37 do Capitulo VI
“Administracao Publica” que trata dos principios da legalidade, da
impessoalidade, da moralidade, da publicidade e da eficiéncia.
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ARELACAOENTRE ADMINISTRACAO PUBLICAE O PROCESSO
DE LICITACAO

A administracao publica lida com varidveis complexas
para produzir bens e servicos para a populacao, exigindo
responsabilidade de todos os elementos envolvidos. Estes tém
em conta os érgaos administrativos descritos no artigo 4.° do
Decreto n° 200/67, compreendendo a Administracao Direta, com
0s servicos integrados a Presidéncia da Republica e Ministérios e a
Administracao Indireta, com as autarquias, empresas e fundacdes
publicas e as sociedades de economia mista (Brasil,1967).

No Estado Democratico de Direito do nosso pais, os
principios da Administracao Publica brasileira sdao trazidos no
Capitulo VII da Constituicao Federal de 1988 para garantir um
modelo de governanca eficaz. Nesse sentido, o caput do artigo
37 inicia dando instrucdes, levando em consideracao os principios
da legalidade, da personalidade, da moralidade, da publicidade e
da efetividade. O principio da legalidade é considerado a base da
administracdo publica. Carvalho Filho (2008) entende-o como um
principio em que o alcance da lei deve sobrepor-se aos desejos
pessoais. Portanto, a oferta deve ocorrer apenas dentro dos limites
permitidos por lei.

Ja o da personalidade faz com que a administracao publica
busque uma atuacao neutra e sem interesses. Consiste em prevenir
preferéncias ou caracteristicas pessoais no processo licitatério para
que este ndo seja baseado nas caracteristicas pessoais do licitante
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(Justen Filho, 2014). Portanto, por meio de uma corre¢do com a
legalidade, a administracao publica deve prezar pela imparcialidade
e neutralidade na conducgao das licitagoes. A questao da moralidade
é entendida como a busca pela conformidade com os padrées
éticos. No caso das aquisicoes da Administracao Publica devem ser
avaliadas as atividades honestas e transparentes (Mello, 2014). A
moralidade da administracdao publica deve, portanto, estar presente
em todas as atividades de licitacao, pois € muito importante para a
pratica das atividades administrativas.

O objetivo do principio da publicidade é garantir a
transparéncia das acdes publicas para demonstrar a necessidade
de acdes administrativas neste processo. Rosa (2020) acrescenta
que este principio permite o acesso e o controle publico durante
o processo de desenvolvimento. Por fim, hd o principio da
efetividade que, segundo Mello (2014), representa a protecao de
interesses entre as partes envolvidas, em um acordo que preza
pela lealdade e pela boa-fé, para que o que foi combinado seja
cumprido na licitacao.

Nesse viés, o inciso XXI do artigo 37 traz os procedimentos
de licitagado para compras e realizacdo de contratos da
administracdao publica com condi¢des asseguradas de igualdade
de condi¢cdes e de pagamento claramente definidas, além do
atendimento de qualificagdes técnicas e econdmicas garantidoras
do cumprimento das obrigagdes (Brasil,1988). No entanto, a Carta
Magna do nosso pais nao contém claramente os procedimentos

regulamentares necessarios para a licitacao.
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Paratanto,em21dejunhode 1993, foiaprovadaaleiFederal
n° 8.666 que estabelece normas para procedimentos de licitacbes
administrativas publicas e para a celebracao de contratos em
atendimento aos principios estabelecidos na Constituicao Federal.
Nesse sentido, o 1° artigo define que “Esta Lei estabelece normas
gerais sobre licitacbes e contratos administrativos pertinentes a
obras, servicos, inclusive de publicidade, compras, alienacdes e
locacdes no ambito dos Poderes da Uniao, dos Estados, do Distrito
Federal e dos Municipios” (Brasil,1993). Este principio confirma
a obrigacdao imposta pela CF para as licitacbes e contratacoes,
descrevendo no mesmo artigo a sua subordinacao a unidades
administrativas diretas e indiretas, incluindo “os fundos especiais,
as autarquias, as fundacdes publicas, as empresas publicas, as
sociedades de economia mista” (Brasil,1993).

Apesar desse processo necessario da administracao
publica, o artigo 3° da Lei n° 8.666/93 dispde que o objetivo
da licitacao é assegurar beneficios, tendo em conta a relacao
da melhor proposta no quadro de principios constitucionais e
administrativos devidamente concebidos. Para tal, € necessario
celebrar contratos de servicos com entidades privadas para
satisfazer uma determinada procura publica. O processo licitatério
é feito por oferta, por aviso ou por convite. Nele devem estar
contidos as condi¢cdes e os padrbes que as partes envolvidas
devem aderir. Conforme artigo 41 da Lei n° 8.666/93 deve ser
apresentada em sua notificacao os critérios de avaliacao conforme

inciso V da mesma lei. Tais decisGes aplicam-se a administracao e
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aos fornecedores que deverao cumprir 0s requisitos e enviar os
documentos necessarios.

Modalidades de licitacao

O artigo 22 da Lei n° 8.666/93 define cinco modalidades
de licitacao: concorréncia, tomada de preco, convite, concurso
e leildo. Todas essas regras estao definidas no artigo desta lei.
No paragrafo 1° do artigo é definido que: “Concorréncia é a
modalidade de licitacdo entre quaisquer interessados que, na fase
inicial de habilitacdao preliminar, comprovem possuir os requisitos
minimos de qualificacdo exigidos no edital para execucao de seu
objeto” (Brasil, 1993). Esta modalidade é geralmente utilizada nos
€asos em que sao necessarios contratos financeiros maiores, bem
como em licitagdes internacionais e contratos de concessao. Ja a
tomada de precos é definida no paragrafo seguinte como:

[..] a modalidade de licitacdo entre interessados
devidamente cadastrados ou que atenderem a
todas as condicdes exigidas para cadastramento
até o terceiro dia anterior a data do recebimento
das propostas, observada a necessaria
qualificacao (Brasil, 1993, p. xx).

E um dos meios mais utilizados, em que é preciso realizar
contratacdes de valor econdmico médio. O convite se diferencia
dos demais porque em vez do edital utilizado nos demais
formularios, é utilizado um meio denominado carta-convite. No
pardgrafo4°doartigo 22 dareferidalei,a modalidade de concurso
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tem sua énfase na selecdo de trabalhos técnicos, cientificos ou
artisticos, pelos quais sdao pagas remuneracdes ou concedidos
prémios aos melhores trabalhos. Vale ressaltar que ndo ha limite
claro para tais valores na lei para esta modalidade A ultima
forma mencionada no artigo da lei é o leilao. Este procedimento
distingue-se no paragrafo 5° da referida lei pelo fato de todos
os interessados estarem abertos a aquisicao de bens com oferta
publicamente conhecida, em que a transferéncia se realiza
através da preparacao da oferta mais adequada.

Além dos procedimentos mencionados acima, o proces-
so licitatério permite que a administracao utilize outras modali-
dades. Uma delas é a consulta, que é permitida para que érgaos
reguladores como ANATEL, ANEEL, ANP, ANVS e ANS possam cel-
ebrar contratos e aquisicdes de acordo com a Lei n° 9.986/2000.
A outra, regulamentada a margem da Lei de Licitagbes é o leilao
regulamentado pela Lei Federal n° 10.520/2002, que acrescenta
ao regulamento vigente a possibilidade pela qual as entidades
da associacao podem adquirir bens e servicos comuns independ-
entemente do acordado. Dessa forma, o processo se caracteriza
como uma opg¢ao mais inteligente, menos burocratica e mais efi-
ciente seja de forma presencial ou eletronica.

A LEIN°14.133/2021 EOS SEUS AVANCOS PARA O PROCESSO
DE LICITACAO
A Lei n° 14 133/2021 estabeleceu novas regras para a

administracdao publica da Uniao, Estados, Distrito Federal e
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Municipios a partir de 1° de abril de 2023, aprimorando os critérios
de licitacao levando em conta as melhores tecnologias, precos,
desempenho financeiro e oferta contratual, com preco mais baixo
e maior desconto. A regra nao se aplica aos contratos celebrados
por empresas estatais, empresas de economia mista e suas
subsidiarias — aos quais se aplica a Lei n° 13.303/2016.

Contudo, é importante destacar o artigo 11 que tem como
objetivos norteadores assegurar as propostas mais vantajosas,
assim como tratamento igual aos licitantes, incentivo a inovacao
e o desenvolvimento nacional sustentavel e evitar contratagcoes
com precos acima dos praticados pelo mercado (Brasil, 2021).
Portanto, os principios administrativos e licitatorios legitimam a
forma real como as pessoas eleitas democraticamente trabalham.
Para tanto, cabe aos érgados responsaveis realizar fiscalizacoes,
recomendacgbes e a¢des judiciais nos casos em que a violagao
dos principios seja clara e inequivoca a luz da doutrina e da
jurisprudéncia, ou pelo menos nos casos em que haja divergéncia
razoavel sobre a matéria.

Os principios da oferta mudaram conforme previsao
positiva, pois o artigo 5° da NLLCA reconhece os principios juridicos
estabelecidos pelo artigo 3° da Lei n° 8.666/93, independentemente
de o reconhecimento estar ou nao baseado em jurisprudéncia
especifica, permanece valido nos seguintes termos:

Art. 5° Na aplicacdo desta Lei, serdo obser-
vados os principios da legalidade, da impes-
soalidade, da moralidade, da publicidade, da
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eficiéncia, do interesse publico, da probidade
administrativa, da igualdade, do planejamen-
to, da transparéncia, da eficacia, da segregacao
de fung¢des, da motivacdo, da vinculacdao ao
edital, do julgamento objetivo, da seguranca
juridica, da razoabilidade, da competitividade,
da proporcionalidade, da celeridade, da econ-
omicidade e do desenvolvimento nacional sus-
tentavel, assim como as disposi¢ées do Decre-
to-Lei n° 4.657, de 4 de setembro de 1942 (Lei
de Introducao as Normas do Direito Brasileiro)
(Brasil, 2021, Art. 5°).

Comoresultado,anovaleide contratos publicos estabelece
principios de controle importantes e, ao mesmo tempo, limita o
numero de participantes do setor publico e privado que desejam
fornecer bens e servicos a uma instituicao estatal. Além desses
principios, o artigo 47 estabeleceu principios de padronizagao e
parcelamento na solicitacao de servicos, acrescentando critérios
para melhores descontos, técnicas, conteudos e melhores
retornos financeiros.

Vale ressaltar que a lei confirmou o fortalecimento da
transparéncia como diretriz para todo o processo licitatério no
artigo 17 estabelecendo a preferéncia pelo formato eletrénico, mas,
se ocorrer presencialmente, a ceriménia publica de abertura do
concurso devera sergravada em material audiovisual. A ferramenta
eletronica permite, além da publicacdo escrita dos contratos
celebrados pelo municipio, 0 acompanhamento das empreitadas
através do sistema informatico com possibilidades de divulgacao
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estaodescritasnosartigos 174e 175. Além de agregar os principios
norteadores do processo licitatério, o artigo 17 traca as etapas
sequenciais a serem seguidas e resultados iguais com critérios
iguais, considerando a seguinte classificacao: “I - preparatéria;
Il - de divulgagdo do edital de licitacao; Ill - de apresentacao de
propostas e lances, quando for o caso; IV - de julgamento; V - de
habilitacao; VI - recursal; e VII - de homologacao (Brasil, 2021) e
com critérios de desempate, levando em consideracao novas
propostas, histérico de desempenhos na execugdo dos contratos,
das politicas de equidade e de empresas nacionais estabelecidas
no Brasil e que participem do desenvolvimento da tecnologia
nacional. Apesar disso, a lei também permite outros meios de
contratacao que serao vistos a seguir.

Meios alternativos para as contratacoes publicas

A legislacao brasileira define cenarios especificos em que
a licitacao nao pode ser executada e alguns desses aspectos sao
acrescentados pela Lei n° 14.133/2021 aos cenarios em que uma
contratacao direta nao é exigivel e tendo a licitagao dispensavel.

No caso da contratacao direta, segqundo Carvalho Filho
(2022), o contrato administrativo é feito sem licitacao. Para
concretizar tal cenario, é necessario seguir as instrugdes do artigo
72 danovalei,comoformulacao de demanda, estimativa de custos,
declaracbes técnicas e juridicas, comprovacao de compatibilidade
juridica, de requisitos, motivo de escolha, justificacao do preco
e autoridade competente. Se tais circunstancias se revelarem
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injustificadas, as pessoas responsaveis serdao responsaveis pela
fraude resultante.

Além das situacbes em que o procedimento licitatorio
pode ser dispensado, conforme consta nos artigos 17,18 e 24 da
Lei n° 8.666/1993, a Lei 14.133/2021 exclui as tomadas de preco
e 0 convite, acrescentando outras opgdes contratuais a outras
formas validas, como contrato de eficiéncia, contrato verbal e
o didlogo competitivo. Um contrato de eficiéncia, conforme
definido no artigo 6° da Lei, € um contrato cuja finalidade é a
prestacao de um servico, a entrega de bens ou a execucao de
trabalho e cuja finalidade é criar economias para o contratante,
reduzindo custos, tendo como compensagao uma porcentagem
do valor economizado. A segunda modalidade de contrato é para
prestacao de servicos ou aquisicbes menores com pagamentos
imediatos inferiores a R$ 10.000 (dez mil reais) conforme artigo 95
(Brasil, 2021, Art. 95).

Quanto ao didlogo concorrencial, ele também sera
introduzido no artigo 6° da nova lei. Neste método, o objetivo é
iniciar“didlogos com licitantes previamente selecionados mediante
critérios objetivos, com o intuito de desenvolver uma ou mais
alternativas capazes de atender as suas necessidades, devendo
os licitantes apresentar proposta final apés o encerramento dos
didlogos” (Brasil, 2021). Cadip (2022) acrescenta que esta categoria
pode ser aplicada a inovacoes técnicas ou tecnolégicas bem como
aplicagbes em situacdes complexas sem solucao ou necessidade
de adaptacao de alguma opc¢ao disponivel no mercado ou em
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situacdes onde as especificacbes sao imprecisas. Portanto, a
nova lei traz avancos significativos e amplia as possibilidades
de formalizacdo de contratos e seu controle para garantir a
implementacdo dos servicos da administracao publica.

O agente publico na Nova Lei das Licitagoes

A mencao dos agentes publicos na lei de licitacbes deveu-
se originalmente a uma perspectiva de proibicao. Contudo, a
mencao aos aspectos opressivos foi reformulada na redacao da
Lei n° 12.349, de 2010, que caracterizava o servidor apenas pelos
atos que ndo deveria praticar e que deve manter uma conduta
cujo descumprimento é punivel com demissao ou indenizacao, de
acordo com a quantidade de danos causados. A proibicao acima
mencionada é confirmada no artigo 9 da nova lei de licitagcoes,
mas na mesma lei a posicao do agente publico na licitagdo é mais
clara.Oartigo 6°,incisoV da NLLCA define uma empresa publica da
seguinte forma:“individuo que, em virtude de eleicao, nomeacao,
designacao, contratacao ou qualquer outra forma de investidura
ou vinculo, exerce mandato, cargo, emprego ou fungao em pessoa
juridica integrante da Administracao Publica” (Brasil, 2021).

O Capitulo IV (Agentes Publicos) da Nova Lei de Licitagcoes
(Lei n° 14 133/2021 - Nova Lei de Licitagbes e Contratos
Administrativos - NLLCA) estabelece que o processo licitatério
é realizado por um representante publico, normalmente
denominado autoridade, com uma equipe de apoio ajudando
como uma comissao. O artigo 7° dispOe que a autoridade maxima
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da administracdao publica delegue a tarefa em funcionarios
qualificados e define trés condicbes para quem pode assumir
as funcgbes responsdveis pela aquisicao: Sejam funcionarios
publicos ouempregados permanentes da Administracao publica,
possuam a formacdo ou qualificacao suficiente para a obra
e que nao possuem relacao ou parentesco até o terceiro grau
entre os interessados, nem o proponente nem o contratante.
Assim, os requisitos e proibicdes promovem a realizacdo da
gestdo de pessoal e a concretizacao dos principios de eficiéncia
e moralidade, porque os especialistas de carreira possuem
conhecimentos técnicos de contratacao publica e diferenciacao
e estdo prontos para lidar com a tarefa.

O contratante é responsavel pela preparacao da licitacao
e tem o direito de tomar decisdes, controlar e melhorar o
procedimento concursal e de tomar todas as demais medidas
necessarias ao correto funcionamento da licitagao até a aceitacao.
Neste sentido, o artigo 8° especifica a implementacao da oferta
entendendo-se que o o6rgao administrativo deve seguir o
principio da separacao de fungdes, que proibe atribuir ao mesmo
funcionario fungdes de maior risco, a fim de reduzir a ocultacdo
de erros e o aparecimento de fraudes em fungdes similares. O
mesmo requisito deve ser seqguido para aconselhamento juridico
e controle de gestao interno. Sendo os contratantes importantes
na organizacao do concurso devem tomar decisdes, controlar,
promover e realizar todas as demais acdes necessarias ao bom
funcionamento da licitacao.
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Para ofertas especiais de bens ou servicos, cuja finalidade
normalmente nao faz parte do trabalho diario da administracao,
o mesmo artigo define que pode ocorrer a contratacao de uma
empresa ou um especialista por tempo limitado para assessorar
0 publico responsavel pela realizacdao da oferta, principalmente
na modalidade leildo. Assim, ndo vemos diferencas significativas
no numero de partes no contrato e do leiloeiro, mas apenas uma
diferencanaterminologia.Naverdade, umrepresentante contratual
que atua em um leildo pode ser considerado um leiloeiro.

No entanto, o artigo 8° da Lei n° 14.133/2021 nao define
claramente o momento inicial do exercicio dos poderes do
assinante. Fica acordado que a partir da publicacdao do edital
o contratante devera atuar de acordo com os procedimentos
concursais ja descritos, evitando atuar na fase de preparacao
do concurso devido ao principio da separacao de fungoes, salvo
se existir requlamentacao pertinente. O artigo 9° destaca que o
agente publico nao deve interferir no carater competitivo, nem
estabelecer preferéncias, distingbes ou preferéncias no processo
de contratacao e das licitagoes.

Assim, a administracao publica deve atuar livremente,
caso nao haja obstaculos fundamentais ou legais, devem ser
implementadas medidas que direcionem a acao estatal para as
melhores oportunidades para o processador de dados. Quando
nao houver duvidas, todas as vias do sistema juridico devem ser
seguidas sem hesitacdo. Vale salientar também que se o controle
for realizado com base em principios - e for possivel, valido e
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justificado - as consequéncias praticas de uma decisdo final de
anulacdo devem ser examinadas caso a caso. Por outras palavras, ja
nao é admissivel decidir sobre a violacao de um principio ou de uma
normajuridica, porque o seu Unico eimediato efeito é aanulacao do
recurso impugnado. Assim, desconsiderar os principios e as regras
previstos na lei trazem consequéncias para o agente publico, pois
nao atua de acordo com a integridade da administracao ou com os
principios basicos da administracao publica.

CONSEQUENCIAS JURIDICAS DA PROBIDADE ADMINISTRATIVA
AO AGENTE PUBLICO

No controle da administracao publica, devem-se evitar ao
maximo convic¢des pessoais ou influéncias politico-ideoldgicas,
pois a punicao é um abuso de poder e a incompeténcia
administrativa é um exemplo. Quanto a maioria dos crimes,
em virtude do principio da continuidade normativa, foram
preservados os pressupostos apresentados no Cédigo Penal.
Esta l6gica foi reforcada pelos artigos 147 e 148 da NLLCA.
Neles devem se notar que tais regulamentos, em principio, nao
impedem a verificacdo das licitacdes.

Assim, os problemas administrativos e juridicos, se forem
realisticamente aplicaveis e nao surgirem do mero capricho do
responsavel pela contratacao, ocorrem no inicio ou durante o
procedimento de contratagdo publica. Dessa forma, evita-se
a concretizacao de ilegalidades, danos ao erdrio estadual ou
enriquecimento ilegal. Ao mesmo tempo, nao se pode considerar
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razoavel que apds o término do certame, a formalizagao do contrato
e a concretizacdo de grande parte do objeto, o 6rgdao de controle
identifique uma deficiéncia fundamental ou legal e exija a suspensao
de tudo, sem considerar o seu efeito, especialmente no que diz
respeito ao interesse publico que o contrato pretende alcancar.

Porisso, é necessario dar umainterpretacao constitucional
aos artigos 147 e 148 da NLLCA, pois nao se pode legalizar que a
violacao dos principios possa interromper a qualquer momento
a execucao do contrato, mas a falta de protecao de imunidade
administrativa, uma violacao dos principios pode interromper a
execucao do contrato no futuro que também deve ser atendido
de acordo com o interesse publico. Nunca é demais lembrar
que ja estamos a falar de direitos basicos anticorrup¢ao ou do
direito fundamental a imunidade administrativa. Por exemplo,
se o combate a corrupgao nas contratagdes publicas provocar
desemprego por suspensao de contratos, conforme alteracao
do inciso IX do artigo 147, serao punidos a improbidade
administrativa e o nao trabalho remunerado.

Partindo desse pressuposto, ressalta-se que a indignacao
do ator publico pelo desrespeito aos principios € uma observagao
fundamental para verificar se se trata de ilegalidade ou ma
administracao. Apesar disso, a lei permite solu¢des consensuais para
resolver estas acoes e, assim, melhores solucoes de interesse publico.
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Solucoes sobre a ilegalidade do ato

Tentar chegar a um acordo é a melhor forma de evitar
prejudicar ointeresse publico e garantir a preservacao dalegalidade,
de acordo com o disposto no artigo 151 da Nova Lei das Licitagdes
e Contratos Administrativos, que dispde: “Art. 151. Nas contratacdes
regidas por esta Lei, poderao ser utilizados meios alternativos de
prevencao e resolucao de controvérsias, notadamente a conciliagao,
a mediacao, o comité de resolucao de disputas e a arbitragem”
(Brasil,2021). Contudo, o artigo 28-A do CPP e o artigo 17 da Lei
n° 8.429/92 também mencionam as solu¢des de acordos como
opgOes para resolver tais reclamacgdes, que envolvem reparacao
de danos, renuncia a bens e direitos, prestacao de servicos ou
pecunidria a instituicao estabelecida e o cumprimento dentro de
determinado prazo de acordo com indicagao do Ministério Publico
e ressarcimento integral do dano ocorrido.

Contudo, numa fase inicial, ndo vemos obstaculos a uma
visao fundamental que vise acabar com esta situacao. Um caso
em que ha indicios suficientes de superfaturamento, fraude em
licitagbes ou corrupgao em geral (0 que caracteriza ma gestao,
criminalidade ou ambos) é diferente da natureza mais objetiva da
ilegalidade, pois a subjetividade do 6rgao de controle ndo pode
ser levada em consideracao diante de um recurso ou a um juiz.
Se forem constatadas irregularidades no processo licitatorio ou
na execucao do contrato, nao sendo possivel a reestruturacao,
a decisao de suspender a atividade ou declarar a nulidade do
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contrato sé sera tomada se ficar comprovado que se trata de
medida de interesse publico nos incisos do artigo 147 da Lei n°
14.133/2021, por trazer custos e despesas indevidas, além de
impactos econdbmicos, sociais e ambientais e irregularidades
percebidas no decorrer da execuc¢do do processo.

Assim, em caso de erro processual, é exagero tratd-lo como
crime na execugao do ato administrativo para o funcionario.
As sancoes administrativas que lhe sao aplicaveis resolvem
satisfatoriamente todos os problemas existentes. Por serem
somente normas penais, sua composicao depende dos conceitos
e normas do direito administrativo. Portanto, se uma norma
adicional for alterada e surgir uma situacao menos benéfica,
nao devera ser retroativa devendo ser aplicado retroativamente
em caso mais favoravel ao acusado. E como visto acima, tanto o
acréscimo do artigo 28-A da nova Lei, quanto o antigo artigo 28
da Lei n° 8.429/92 fazem parte da estrutura do crime porque lhe
conferem substancia e definicao, tornando-o retroativo impossivel
apos varios precedentes.

Portanto, esta alteracao exige umareversao parareconhecer
que o ato teoricamente praticado constitui mero erro processual
nos termos do artigo 2° do Codigo Penal e do artigo 5°, inciso XL da
Constituicao Federal. Os contratos da empresa contém, portanto,
uma disposicao segundo a qual a compensacao pelo servico
prestado sé é paga se a empresa provar a sua conformidade fiscal.
Portanto, os usuarios dos servicos publicos exigem a comprovacao
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da regularidade da tributacdao e do prestador do servico como
Unica condicdo para aceitacao da proposta.

Sendo assim, é facil entender que tanto a Lei de Licitacoes
quanto a sua nova versao exigem a obrigacao da empresa de
estar em boa situacao fiscal como Unica condicdo para participar
da licitagao, assim como os principios orientadores da atividade
administrativa, como a moralidade e a legalidade. Nos cenarios
em que a ma administracdao é descoberta sem que esta tenha
ocorrido ou sem que se chegue a um acordo sao impostas sangoes
legais aos autores de tais acoes.

Penalidades por atos de improbidade administrativa

Aimprobidade administrativa tem um maior 6nus negativo,
pois deve ser comprovado que, além da ilegalidade do ato, o
mediador também é acusado de fraude, porque agiu com dolo
(intencao geral) ou pelo menos com negligéncia grave, violando
as normas legais (Callegari; Fontenelle, 2022). Portanto, no nivel
da jurisprudéncia, diz-se que a conveniéncia administrativa é uma
ilegalidade valida. Neste sentido, a nova Lei dos Contratos Publicos
pune as agoes administrativas deste tipo, aplicando do artigo 337-
E até o artigo 337-P do Coédigo Penal acrescentado a nova Lei dos
Contratos, as penalidades de reclusao que combinados com multa
variam de seis meses a oito anos de reclusao. Contudo, deve-se
atentar para o fato de que nao ha relacdo entre a infracdo ou o mau
comportamento com a anulagao ou invalidagao da lei, nem com a
necessidade de finalidade especifica no comportamento, baseada
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em crenca fraudulenta ou desonestidade. Assim, de acordo com
a nova lei, nas atividades anteriormente previstas, passam a estar
nas exatas condicdes estipuladas na letra da lei.

O texto reforca a nocao de que as diferencas formais
nos procedimentos de recrutamento nao ameacam o interesse
publico nem tém significado criminoso, porque sao simplesmente
erros administrativos. Em particular, o novo titulo do artigo
337-E tem efeito retroativo obrigatério porque despenaliza os
procedimentos que envolvam o descumprimento de formalidades
isentas ou executorias e o seu efeito deve ser reconhecido
retroativamente em todos os casos em que tenha sido justificado
e evidente quando o fato se tornar realidade. Os danos ao erario,
a indenizacao, a legitima defesa e o dolo especifico sao fatores
importantes para determinar as sanc¢des aplicadas na avaliacao do
julgamento, mas, novamente, nao sao fatores que caracterizam
injustica administrativa. Portanto, as leis de licitacbes sao claras
em sua aplicagcdao. O descumprimento contratual, como o fiscal,
nao implica a retencao de valores resultantes da transmissao do
objeto da oferta, pelo que a jurisprudéncia tem reconhecido a
ilegalidade da atividade.

CONSIDERACOES FINAIS

O principal objetivo da administracao publica é responder
as necessidades organizacionais da entidade coletiva de tal forma
que o interesse publico seja mais importante que o interesse
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privado. Ao contrario do setor privado, os servicos prestados as
instituicdes publicas devem ser organizados através de licitagao.
Pela sua natureza juridica, a oferta estrutura-se como um
procedimento administrativo com objetivo seletivo e durante o
qual ha coleta de documentos.

O texto da Constituicao confere ao legislador poderes
diretos pararegular as regras do processo licitatorio, o que garante
que nenhumainstituicao ou 6rgao seja privilegiado. Apesar disso, a
celeridade das licitagdes nem sempre existiu, e por isso foi criada a
Lein° 14 133/2021 com regras gerais para aumentar a flexibilidade
dos processos de licitacbes e contratagdes para 6rgaos diretos,
independentes e unidades bases da administragao publica.

Com isso, partindo do questionamento: Qual aimportancia
do processo de licitacao para a administracao publica? O objetivo
estabelecido para esse trabalho foi de compreender a nova
lei de licitacdao e suas contribuicdes da administracao publica.
Especificamente, foram estabelecidos: Entender as relacdes entre
a administracao publica e o processo de licitagcao; discutir sobre
as inovagoes na Lei n°14. 133/ 2021 e depreender consequéncias
juridicas da probidade administrativa ao agente publico no
processo de licitacao.

Durante a investigagao, constatou-se que a oferta cumpre
os objetivos definidos no artigo 37 da CF/88, acrescentando
aos principios ja mencionados o principio da regularidade da
administracao, para que os bens e servicos sejam obtidos a um
preco justo, conforme objetivos e principios para garantir que cada
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principio estabelecido seja implementado na proposta. Assim, o
principio da legalidade é considerado a base do Estado de Direito e
daadministracdo publica, pois valoriza a otimizacao e a flexibilidade
nas compras por meio do fornecimento de bens e servicos.

Verificou-se também que a Lei n° 14.133/2021 introduziu
novas regras paraaadministracao publicada Unido,dos Estados,do
Distrito Federal e dos Municipios, que devem ser seguidas a partir
de 2024, e que os critérios de licitacao foram aprimorados para
considerar as melhores tecnologias, precos, resultados financeiros
e oferta de contrato, além de menor preco e maior desconto. A
nova lei traz avancos significativos e amplia as possibilidades de
garantir a implementacao dos servicos administrativos publicos,
bem como a formalizacao de contratos e sua fiscalizacao.

e

O objetivo da lei é reduzir a ocorréncia de fraudes, erros,
conflitos de interesses e até mesmo vantagens indevidas com tais
processos. Com base nesses pressupostos, vale ressaltar que a
indignacao de um ator publico pelo respeito aos principios é uma
observacdo fundamental para verificar se hd ilegalidade ou ma
gestao. Contudo, a lei permite solu¢des consensuais para resolver
essas acoes e assim obter melhores solu¢des de interesse publico. Nos
cenarios em que as violagdes administrativas ocorrem sem coergao

ou acordo, existem sancdes legais contra os autores de tais a¢oes.

Portanto, o objetivo do estudo foi aumentar as informagdes
sobre a funcionalidade e a correta aplicacdo dos contratos de
prestacao de servicos ancorados no direito administrativo. Além
disso, queremos compreender que o gestor possui um elemento
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auxiliar e é amparado por uma tarefa administrativa legislativa
comprometida com os principios da administracao publica.
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CAPITULO 9

O GUARDIAO DAS LEIS MUNICIPAIS -
COMO O TRABALHO DO PROCURADOR
MUNICIPAL MELHORA A GESTAO PUBLICA:

uma revisao de literatura

Ana Paula de Oliveira Peixoto Medeiros
lves Samir Bittencourt Santana Pinto
Nadja Lucia de Oliveira Peixoto

INTRODUCAO

Partindo do entendimento que as organizagdes publicas
sao instituicbes extremamente amplas e requerem uma trama
complexa de diversos atores envolvidos para garantir seu
funcionamento, o conhecimento aprofundado das ferramentas da
gestao publica municipal é algo extremamente importante. Assim,
a aplicacao de conhecimentos e técnicas de gestao voltados para
a administracao de instituicées publicas municipais torna-se uma
pratica imprescindivel, afinal impactam diretamente na execucao
das a¢Oes de interesse comum para populacao dos municipios
brasileiros (Oliveira; Liboni, 2019).

Visentini e Santos (2019), advogam que a gestdo
publica municipal é tdo complexa, quanto importante. Além
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da responsabilidade de atender um grande contingente de
pessoas, é necessario focar em diversos aspectos que compode a
sociedade e somente através do bom funcionamento de toda a
rede administrativa resultara para que o publico tenha melhores
indicadores de vida e a garantia do cumprimento dos diretos
basicos municipais. Assim, a gestao publica configura-se como
a atividade que se dedica ao gerenciamento de instituicdes,
servicos e também de todo patrimoénio publico (Soares; Andrade;
Neves, 2021).

Em concordancia com o exposto Jesus, Kubo e Silva (2019),
asseveram que a eficiéncia de um servico publico, estd conectada
com o modelo de gestao adotado pelas instituicdes publicas,
a capacidade de resolutividade das demandas, a aplicacao dos
preceitos da administracdo publica e sobretudo ao desafio de
garantir o cumprimento das leis que refletem diretamente na
qualidade de vida da populagao. Assim, ao otimizar os servicos,
identificando e corrigindo eventuais deficiéncias, é possivel
realizar os direcionamentos necessarios que respondem nos
indicadores sociais para aos cidadaos.

Em contrapartida, o grande gargalo da administracao
publica ainda é criar estratégias eficazes de combate as principais
vulnerabilidades sociais, assim dentro desse cenario um dos cargos
de extrema importancia para garantia desses direitos no cenario
da gestao publica, é a atuacao dos procuradores municipais, em
linhas gerais, estes profissionais advém da formagao em Direito
enquanto advogados, geralmente concursado na prefeitura. Deste
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modo, o municipio judicial ou extrajudicialmente é representado
por eles, assim sempre que a prefeitura é citada em alguma agao
judicial, é o procurador quem vai elaborar sua defesa e defendé-la
no Tribunal (Zockun, 2010).

Silva (2018), destaca algumas das atribuicbes importantes
do procurador municipal, identificando como pilar principal a acao
de atuar como o agente responsavel na prestacdo de assessoria
juridica as atividades inerentes da prefeitura, consequentemente
em avaliar se todos os procedimentos estao de acordo com a
legislacao, passando desde os processos administrativos internos,
mas também para os projetos de lei em que a prefeitura esta
trabalhando. Deste modo, sabido que o papel do procurador
municipal é peca fundamental para que os gestores publicos
promovam projetos que contribuam com o bom funcionamento
do municipio, o que envolve o auxilio para a elaboracao de
novas leis, analise de licitacbes que viabilizam as contratacdes de
empresas privadas pela prefeitura, e promover defesas quando a
prefeitura é a causa ou vitima da acao judicial.

Destarte, objetiva-se verificar as evidéncias cientificas sobre
a importancia da atuacao dos procuradores circunscritos na gestao
publica municipal e refletir quais os impactos advindos desses
profissionais no cumprimento e garantia dos direitos voltados para
a populagdo dos municipios brasileiros, bem como publicizar a
importancia desses individuos que sao considerados os grandes
guardides das leis. Portanto, se justifica este estudo para analise das
evidéncias cientificas acerca da tematica supracitada, visto que a
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mesma é de interesse para administradores, pesquisadores e demais
segmentos da sociedade civil interessados em conhecer melhor uma
das diversas interfaces e aplicabilidades da gestao publica.

MATERIAIS E METODOS

E registrado grande variabilidade de tipos de comunicacéo
cientifica na ciéncia, o presente estudo se trata-se de uma revisao
narrativa, que é um ramo de pesquisa que proporciona uma
discussao ampla de um determinado assunto, sob ponto de vista
tedrico ou conceitual. Sdo textos que constroem um resumo da
literatura cientifica através da 6tica de interpretacao e analise
critica dos seus autores (Soares; Casa Nova, 2016).

Neste sentido, segundo Soares, Picolli e Casagrande
(2018), nos campos da Administracgao, Direito, Ciéncias Contabeis
e Turismo, é predominante o paradigma positivista, onde a
construcao do texto académico mais praticado é na modalidade de
artigo empirico. Assim, sendo a revisao narrativa uma importante
modalidade parar embasar o debate de determinadas tematicas,
levantando questionamentos e ajuda na aquisicdao e atualizacao
do conhecimento em curto espac¢o de tempo.

Inicialmente foi realizada uma pesquisa bibliografica sobre
o tema central que envolveram a seguinte pergunta norteadora:
Como o procurador municipal no exercicio de sua fun¢do pode
auxiliar na gestdo publica? Concomitante a este direcionamento,
o objetivo geral consiste em descrever os conceitos que alicercam
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a Gestao Publica no ambito municipal, bem como mostrar através
do resgate das informacdes bibliograficas as particularidades da
atuacao desses profissionais tao importantes para democracia e
como sua atuagao impacta na vida cotidiana da populacao.

A partir da utilizacdo das palavras-chaves, buscou-se
construir um arcaboucgo tedrico com revisao bibliografica acerca
do tema escolhido nas bases de dados, foi realizada a selecao de
trabalhos entre dezembro de 2021 a margo de 2022, utilizando os
descritores padronizados: procurador municipal, Gestdao Publica,
Administracao Publica e seus correspondentes em inglés. Em
todas as combinac¢des foi utilizado o operador booleano And.
O levantamento limitou-se aos artigos publicados em lingua
portuguesa e inglesa, sem recorte temporal.

Os estudos foram compilados inicialmente pelos titulos,
refinados pelos resumos. Apds leitura dos resumos, os artigos
que indicavam corresponder ao objetivo desta revisdo, foram
lidos integralmente, e uma vez que preencheram os critérios de

inclusao, participaram deste estudo.

Desta forma, para que os artigos encontrados nas bases
de dados pudessem serem incluidos na analise, utilizaram-se os
seguintes critérios: estar em formato de artigo, possuirem titulo
e resumo que se assemelhem aos objetivos do trabalho e estar
publicado na integra. Sobre os métodos de exclusao, foram
descartados todos os estudos que nao corresponderam aos
critérios gerais de inclusao, os que nao versavam sobre a atuagao
dos procuradores municipais, os que nao traziam informacoes
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sobre a administracdao publica municipal ou que se encontravam
em duplicidade nas bases de dados.

REVISAO DE LITERATURA

Procurador

Slomski et al. (2010), tracam em seu estudo o papel do
procurador como instrumento de cumprimento dos principios
constitucionais e de governanca, sendo entao sumariamente
profissionais responsaveis na representacdo uma pessoa, um
6rgao publico ou uma instituicao. Assim, a profissao de procurador
encontra-se diretamente vinculada a carreira juridica e ao setor
publico, onde encontramos uma diversa gama de cargos divididos
entre os 6rgaos federais, estaduais e municipais.

Por isso, Campos e Junior (2017) informam que dentre
suas principais funcdes, o procurador é o ente responsavel por
emitir esclarecimentos, na maioria dos casos na modalidade
escrita, sobre os processos que representam, entrar com recursos,
propor medidas para protecao de 6rgaos ou instituicao a que
representa e acima de tudo zelar e garantir o cumprimento das
leis, através de sua presenca nas sessoes de julgamento e expedir
intimacdes e/ou notificagdes. Assim, a diferenca entre eles estd
no 6rgao a que representam.

Levando em consideragao, que muitos autores apontam
que asfung¢des do procurador municipal costumeiramente nao sao
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compreendidas com exatidao por parte da sociedade ou acabam
sendo confundidas com atribuicées das outras modalidades de
procuradoria, faz-se necessario o detalhamento de cada uma
dessas categorias. Afinal, isso acontece porque a primeira parte
da nomenclatura de cargos é a mesma: procurador, ou ainda
devido a atua¢dao do advogado quando presta servicos para
algum de seus clientes e se torna procurador daquela pessoa.
Visto que as funcoes destes profissionais sao tao relevantes
para a nossa sociedade que é importante deixar bem claros
brevemente os seus papéis.

Procurador do Municipio

Conforme ja mencionado, o procurador do municipio é um
advogado, geralmente concursado na prefeitura, cujo representa
o municipio judicial ou extrajudicialmente, assim sempre que a
prefeitura é citada em alguma acao na Justica, deste modo, é o
procurador quem vai elaborar sua defesa e defendé-la no Tribunal.
Da mesma forma, todo o setor da procuradoria é o responsavel
por prestar assessoria juridica as atividades referente as prefeituras
(Zockun, 2010).

Nao obstante, Mazzei, et al. (2015), acrescentam que a
procuradoria municipal vai avaliar se todos os procedimentos
estao de acordo com a legislacdo, nao s6 para 0s processos
administrativos internos, mas também para os projetos de lei em
que a prefeitura esta trabalhando. Assim, advogam que este cargo
é preenchido por formados em Direito e reconhecidos pela Ordem
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de Advogados do Brasil e utilizam seus conhecimentos juridicos
para defender os interesses da populacao.

Assim a prefeitura é o campo principal onde ocorrem as
atividades desse profissional, frente a garantia do cumprimento
dos direitos basicos da populacao, dentre eles o compromisso
com a reducao das iniquidades sociais, que passam pela garantia
de educacao, saude, saneamento, alimentacao, seguranca, cultura
e moradia sao alguns desses direitos basilares da populacao,
incluidos na pauta do procurador municipal, que deve aliar-se a
prefeitura para promover a qualidade de vida aos municipios que
representa (Gnipper, 2016).

O Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE),
realizou um levantamento com 5.570 municipios espalhados
por todo Brasil, o que comprova a dificuldade em promover
o respeito aos direitos humanos e caracteristicas basicas aos
cidadaos, conhecido como o Estado democratico de direito,
sendo reconhecido pela Associacao Nacional dos Procuradores
Municipais, como um dos motivos essenciais para a existéncia
do cargo. Para além, da importancia da atuacao dos procuradores
no sucesso das compras publicas, afinal eles sdo os detentores do
conhecimento técnico juridico e por isso é comprovado que seu
papel, e suas obrigacdes sao essenciais para o0 bom andamento
das compras publicas e consequentemente que elas atinjam seus
objetivos previstos (Mazzei, et al. 2015).

Em contrapartida, Calixto e Velasquez (2005), asseveram
que dentro da administragcao publica as prefeituras que nao tém
advogados municipais proprios, geralmente costumam recorrer
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a empresas privadas para lidar com seus processos, assim ter ou
nao seu proéprio especialista, é extremamente varidvel de acordo
com a estrutura do local. Entretanto, os profissionais que sequem
a carreira de procurador publico sao especializados em Direito
Publico, sendo mandatério o conhecimento minucioso da
legislacao voltada aos interesses coletivos.

Procurador do Estado

Tomio e Ricci (2010), sdao categdricos ao afirmar
que o Procurador de um Estado precisard ter um perfil de
comprometimento que absolutamente dentro da lei realize seu
dever de representacao judicial do Estado, mas informado de
que seu compromisso nao é ou, pelo menos, nao se esgota no
interesse do seu representado, porém com a legalidade e a justica.
Entretanto, ndo significa que o Procurador do Estado tenha que
confessar fatos ou deixar de exercer as decisdes processuais ou
concordar com teses juridicas que pessoalmente as entenda como
corretas, embora sao contrarias ao interesse do Estado.

Moreira (2019), retrata que assim como nas prefeituras,
o governo estadual também tem seus procuradores. Eles tém
funcdes semelhantes as do procurador municipal. A diferenca é
que o procurador do Estado vai tratar dos interesses do governo
estadual, assim zela e defende tanto os interesses publicos
quanto os coletivos, lutando constantemente pela preservacao
da legalidade e da moralidade publica, analisando e prestando
orientacdo com contratos administrativos, projetos de lei,
convénios, licitagdes e editais (Arantes; Moreira, 2019).
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Procurador Federal

O governo federal também tem procuradores, entretanto
eles nao trabalham de modo tdo abrangente como nas esferas
ja citadas, municipal e estadual. Deste modo, o procurador em
ambito federal possui direcionamento para a defesa das fundacdes
e das autarquias federais, pode-se citar o Instituto Nacional de
Seguro Social (INSS), Departamento Nacional de Infraestrutura de
Transportes (DNIT), dentre outros (Pinto; Souza, 2014).

Nesta perspectiva, tudo o que envolve os tributos da
Uniao é de responsabilidade dos procuradores da Fazenda,
entendendo como agentes que também cobram na Justica
os impostos que os cidadaos deixam de pagar para a Receita
Federal (Marques; Rosler, 2019).

Assim, de acordo com o Artigo 10 da Lei n° 10.480:

A Procuradoria-Geral Federal compete a
representacdao judicial e extrajudicial das
autarquias e fundagdes publicas federais,
as respectivas atividades de consultoria e
assessoramento juridicos, aapuracao daliquidez
e certeza dos créditos, de qualquer natureza,
inerentes as suas atividades, inscrevendo-os em
divida ativa, para fins de cobranca amigavel ou
judicial (Brasil, 2002, Art. 10).

Além disso, sao responsaveis pelo desempenho das
atividades de consultoria e assessoramento das mais de 150
autarquias e fundacdes publicas federais que representam.
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Como curiosidade, geralmente no comeco da carreira, estes
Procuradores sao lotados em cidades de fronteira do Brasil ou
cidades na regiao Norte, principalmente no interior (Marcon;
Dutra; Ensslin, 2017).

Procurador do Ministério Publico

Ja a Procuradoria do Ministério Publico é considerada a
segunda instancia das promotorias de Justica que existem nas
comarcas constituidas dentro dos estados brasileiros. Sendo o
procuradordo Ministério Publico um promotorde Justicaeassessor
da instituicao. Kerche (2007), em seu estudo sobre autonomia e
discricionariedade do Ministério Publico no Brasil, alinha que este
profissional auxilia o Procurador-Geral nos processos que chegam
a segunda instancia, portanto sendo responsavel por avaliar e
acompanhar se o trabalho dos promotores de Justica esta sendo
feito de forma devida em suas comarcas.

Através da Procuradoria-Geral do Ministério Publico que sao
abertas as ag¢des contra o governador do Estado, o presidente do
Tribunal de Justica ou os presidentes dos Tribunais Estaduais. Nestes
casos, é o Procurador-Geral quem promove o encaminhamento
destas acOes. Destaca-se que o governador do Estado nomeia o
procurador-geral do Ministério Publico a partir de uma lista com
trés nomes, escolhidos pela categoria (Arantes, 1999).

Procurador da Republica

Por fim, chegamos no cargo do representante do Ministério
Publico Federal, cumprido pelo Procurador da Republica, que
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além de fiscalizar se as leis que defendem o patriménio nacional
estao sendo devidamente cumpridas, mas também garantem que
os interesses individuais e sociais listados na Constituicao Federal
sejam respeitados. Deste modo, atuam em casos que envolvem
situacdes de abrangéncia nacional ou se referem a assuntos
que estao relacionados com o governo federal. Destaca-se que
o procurador-geral da Republica é nomeado pelo presidente do
Brasil. Embora, para que seja efetivado no cargo, seu nome deve
ser aprovado pela maioria do Senado (Rodrigues, 2007).

Atribuicoes do Procurador Municipal

Conforme supracitado, sdo os Procuradores Municipais
que dao suporte juridico para que os atos dos Municipios se
realizem, tendo como eixo central de sua atuacdo a defesa do
interesse publico. Faz-se necessario listar essas atribuicdes destes
profissionais imprescindiveis para o fortalecimento da nossa
cidadania, conforme elenca a Procuradoria Geral do Municipio de
Sado Luis do Maranhao (2022):

« Desempenhar as fungbes de consultoria e
assessoramento juridico e técnico-legislativo do Poder
Executivo;

+ Representar o Municipio, privativamente, judicial e
extrajudicialmente;

« Realizar a inscricao e a cobranca judicial e extrajudicial
da divida ativa, tributaria ou ndo, da Fazenda Publica,
atuando em todos os processos em que haja interesse
fiscal do Municipio;
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« Fazer o processamento dos feitos relativos ao
patrimoénio municipal imovel;

+ Regularizar os atos administrativos, visando evitar
gue os mesmos sejam contestados, além de executar
atividades compativeis e correlatas com a sua area
de atuacao, bem como as atribuicées que |he forem
conferidas por Lei e regulamentos municipais, agindo
sempre sob a égide dos principios da legalidade,
moralidade e da indisponibilidade dos interesses
publicos.

Associacao Nacional dos Procuradores Municipais (ANPM)

Fundada por uma assembleia geral realizada em Porto
Alegre - RS no més de setembro de 1998, a Associacao Nacional
dos Procuradores Municipais (ANPM) que segue atualmente
com sede em Brasilia-DF, é uma entidade legitima para defender
os interesses e prerrogativas profissionais dos procuradores
municipais, nos 5.570 municipios brasileiros, reafirmando a sua
importancia para a administracao publica e, sobretudo, para a
garantia do Estado Democratico de Direito (ANPM, 2022).

Portanto, a entidade tem como missao norteadora buscar
o reconhecimento e fortalecimento da carreira de procurador
municipal. Desta forma, segue acompanhando com afinco as pautas
do Congresso Nacional que estao circunscritas na Advocacia Publica
Municipal, participa de eventos relevantes para a categoria, organiza
a cada ano o Congresso Brasileiro de Procuradores Municipais e a
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manutencao constante do dialogo com as instituicoes e entidades
afins, visando esforco conjunto pela valorizagao da Advocacia
Publica e da autonomia municipal (ANPM, 2022).

Quadro 11 - Marcos historicos da ANPM

1998 - Fundagéo em Porto Alegre/RS

1999 - Registro da sede em Vitéria/ES

2003 - PEC 153 - Incluséo procuradores municipais artigo 132 da Constituicdo

2004 - Primeiro Congresso Brasileiro de Procuradores Municipais em parceria com a ESDM/POA

2004 - Primeiro “Café da Manha” com parlamentares na Camara Federal

2005 - Segundo “Café da Manha” com parlamentares na Camara Federal

2006 - Alteracdo dos Estatutos que transformou a ANPM em uma associacdo de associacées municipais,
criando o Conselho Deliberativo

2006 - Ingresso da ANPM na ADI 3.786/2006 - contra a resolugdo n° 33 do Senado Federal para suspensdo da
terceirizacdo da divida ativa

2008 - Transferéncia da sede para Porto Alegre/RS

2008 - Participacao na fundagao do FONACATE

2008 - Participacao na Comissao Nacional da Advocacia Publica com assento para a ANPM

2009 - Instituicdo do Prémio Raymundo Faoro, em homenagem aos profissionais que tiveram atuagao
reconhecida na area do Direito Municipal

2009 - Participacao no GT do | Diagnéstico da Advocacia Publica realizado pelo Ministério da Justica

2009 - Intervencao da ANPM na PSV 18 - inclusdo da carreira de advocacia publica municipal na PSV

2009 - Inicio da atuagao da ANPM no RE 663696/MG do teto remuneratério

2010 - Realizagdo de audiéncia publica da comissdo especial da PEC 153.

2011 - Inauguragao da sede em Brasilia

2012 - Aprovagdo em 1° e 2° turnos da PEC 153

2012 - PEC chega ao senado com o nimero 17

2012 - Aprovacao da PEC 17 pela CCJ do Senado

2013 - ANPM participa de audiéncia publica no STF sobre Financiamento de Campanhas

2013 - Mobilizacdo no Senado para inclusédo da PEC 17 em votagao na Ordem do Dia

2014 - Audiéncia Publica na CCJ do Senado para instruir a PEC 17

2014 - Aprovacdo, por unamidade, pela CCJ do Senado de parecer rejeitando a Emenda apresentada pela
Senadora Ana Amélia

2014 - Primeira designacao dos delegados estaduais

2015 - Sancionado o novo Codigo de Processo Civil com a conquista dos honorarios de sucumbéncia aos
advogados publicos

2016 - Inicio do julgamento o Recurso Extraordinario (RE) 663696 pelo STF

2017 - Publicacao do 1° Diagndstico Nacional da Advocacia Publica Municipal

2017 - Marco dos 4 mil associados

2017 - Resolucdo do TCE de Alagoas que obriga a instituicado de procuradorias nos municipios alagoanos,
com procuradores concursados

2018 - Marco de 100 associagoes afiliadas a ANPM

2018 - Filiagao da ANPM a FONACATE

2018 - Instituicdo do concurso de monografias Oswaldo Aranha Bandeira de Mello

2018 - Congressos regionais da ANPM nos estados

2018 - Julgamento do TCE do Rio de Janeiro que obriga a instituicdo de procuradorias nos municipios
fluminenses, com procuradores concursados

2019 - Final do julgamento do Recurso Extraordinario (RE) 663696 do teto remuneratério pelo STF

2019 - Desarquivamento da PEC 17

2019 - Nova marca da ANPM

Fonte: ANPM (2022).
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Destarte, é para isso que existe o papel do procurador mu-
nicipal, também chamado de advogado do municipio, exercido por
um bacharel em Direito concursado que atua na defesa dos inter-
esses publicos, sequndo a ANPM, a funcao do procurador munici-
pal é essencial para o bom funcionamento do Estado Democratico
de Direito no Brasil e consequentemente influencia decisivamente
na gestdo publica das cidades brasileiras, tendo como eixo central
de sua atuacdo a defesa irrestrita do interesse publico.

CONSIDERACOES FINAIS

Em virtude dos trabalhos analisados, podemos concluir
que a Procuradoria Municipal, trata-se de um trabalho que apenas
traz beneficios a administracdao municipal e, consequentemente,
proporciona aos municipes uma cidade muita mais justa e
estruturada em termos financeiros e de prestacao de servicos
publicos. Embora, a escassez de estudos cientificos, inviabiliza
substanciar tais questdes de maneira minuciosa e precisa. Por fim,
é o Procurador que atua como verdadeiro guardido da legalidade
nos municipios brasileiros, combatendo a sonegacao fiscal e
velando pela boa aplicacao dos recursos publicos.
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